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Lista de los acrénimos y definiciones

‘un proyecto’ o ‘ unos
proyectos’

Designa la cooperacion entre D la AFD o Proparco é y una entidad
local publica o privada, es decir una facilidad de financiamiento y/o
una facilidad de asistencia técnica, s a financiar en el marco del
Programa.

‘Sub-proyectos’

Designan los préstamos otorgados por una EE a las empresas locales
en el marco del Programa

‘el Programa’

Designa el conjunto de la iniciativa AFD- FVC ‘Programa para la
eficacia energética en los edificios y el enfriamiento (“PEEB Cool”)’

AFD

Agencia Francesa de Desarrollo

CC

Convenio de Crédito

CDN

Contribucion determinada a nivel nacional

MGAS

Marco de gestidn ambiental y social

Designa un instrumento que examinan los riesgos e impactos cuando
un proyecto consiste en un Programa y/o una serie de sub-proyectosy
gue los riesgos e impactos no se pueden determinar hasta que no se
hayan identificado los detalles del Programa o del sub-proyecto. El
MGAS define los principios, las reglas, las normas y procedimientos
para evaluar los riesgos e impactos A&S. Contiene medidas y planes
que buscan reducir, mitigar y/o compensar los riesgos e impactos
negativos, disposiciones para estimar y presupuestar los costos de
dichas medidas e informaciones sobre la agencia o las agencias
encargadas de manejar los riesgos e impactos de los proyectos, en
particular sobre su capacidad para manejar los riesgos e impactos A&S.
Comprende informaciones adecuadas sobre la zona en la que los sub-
proyectos deberian implantarse, incluso las eventuales vulnerabilidades
A&S de la zona, asi como sobre los impactos potenciales que se podrian
producir y las medidas de mitigacion que se podrian utilizar.

CLPI

Consentimiento libre, previo e informado

MPPA

Marco de planificacién para los pueblos autéctonos

MPR

Marco de politica de reasentamiento

A&S

Ambiental y social

EASS

Evaluaciéon ambiental y social estratégica

designa un examen sistematico de los riesgos e impactos A&S asi como
temas relacionados con una politica, un plan o un Programa,
generalmente a nivel nacional pero también en dmbitos mas
restringidos. Las EASS por lo general no son propias de un lugar. Por lo
tanto se preparan junto con estudios especificos del proyecto y del
lugar que evaluar los riesgos e impactos del proyecto

EIES

Designa un instrumento que permite identificar y evaluar los impactos
AR&S potenciales de un proyecto propuesto, evaluar las alternativas y
disefiar medidas de mitigacidn, de gestion y vigilancia apropiadas

FVC

Fondo Verde para el Clima

GEl

Gases de efecto invernadero

Glz

Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit

Grupo AFD

El Grupo AFD reune (i) la AFD, institucion financiera publica francesa,
(ii) Proparco, Institucion financiera de desarrollo que promueve las
inversiones privadas

EE

Entidad ejecutora (Implementing entity)




Parte opuesta en un contrato o en una transaccion financiera
establecida en el marco del Programa. Autoridades contratantes de los
proyectos elegibles, instituciones financieras y paises aliados

IF Intermediario(s) financiero(s)
Designa las instituciones financieras tales como los bancos, las
instituciones de micro finanzas, los fondos, etc., financiados por la AFD
por medio de facilidades de crédito en el marco de proyectos de
intermediacion financiera.

CRAS Control de riesgos ambientales y sociales

ND Norma(s) de desempefio

oIT Organizacion internacional del trabajo

ONU Organizacion de Naciones Unidas

PAAS Plan de accién ambiental y social
Designa un conjunto de actividades e implementar por una EE con el fin
de fortalecer las capacidades y mejorar la organizacion interna para el
manejo de los riesgos A&S de manera que sea conforme con las
exigencias del Programa

PAR Plan de accidn de reasentamiento

(P)AT (Programa) de asistencia técnica

PCAS Plan de compromiso ambiental y social

PCPI Plan de compromiso de las partes interesadas

PGAS Plan de gestidon ambiental y social
Designa un instrumento que detalla (a) las mias que se deben tomar
durante la implementacién y operacién del proyecto para eliminar o
para compensar las repercusiones negativas sobre el medio ambiente y
la salud, o para bajarlos a niveles aceptables; y (b) las acciones
requeridas para implementar estas medidas

PPA Plan para los pueblos autéctonos

PRMS Plan de restauracion de los medios de subsistencia

Proparco Proparco es una institucion financiera de desarrollo que pertenece en
parte a la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) y accionistas privados
de los paises desarrollados y de paises en desarrollo.

[IAS Informe de investigacion ambiental y social

CFI Corporacién financiera internacional

SGAS Sistema de gestion ambiental y social

Designa el conjunto de procedimientos, instrumentos, procesos y
disposiciones y capacidades organizacionales implementadas por un
organizacién para manejar los temas A&S y en particular los riesgos
A&S.

TDR

Términos de referencia







Introducciéon

|. Contexto del Programa

La construccion y el funcionamiento de los edificios son responsables del 40% del conjunto de las
emisiones de diéxido de carbono del sector energético. Por consiguiente, se requiere una rdpida
descarbonizacién del sector de la construccién para alcanzar el objetivo de los 2 grados definido en el
Acuerdo de Paris (adoptada en la Conferencia sobre el Clima de Paris (COP21) en diciembre de 2015).

Mientras que en la mayoria de los paises se estd avanzando hacia una mayor eficacia energética en los
edificios, las mejoras no compensan el crecimiento del sector y la demanda creciente para los servicios
energéticos. La duracion de vida de los edificios puede ir de 30 a 80 afos y por lo tanto, su consumo
energético y sus emisiones de CO2 permanecen durante décadas.

A raiz del crecimiento demografico, de la rapida urbanizacién y del desarrollo econémico, la demanda
energética final de los edificios deberia aumentar de 50% de aqui al 2050 comparado con los niveles
del 2015, en escenarios de statu-quo. La demanda global de aire acondicionado deberia triplicarse de
aqui al 2050. Este crecimiento tendra lugar principalmente en los paises calidos y emergentes donde

se disparara la utilizacién de los sistemas de aire acondicionado.

Si se implementan politicas de eficacia energética global para las nuevas construcciones, los edificios
existentes y los electrodomésticos, el espacio construido total podria aumentar en un 60% de aqui al
2040 sin implicar un consumo de energia suplementario.

Por eso, es necesario actuar. Los edificios que se construyen actualmente y los que seran construidos
en el futuro deben cumplir los estdndares de eficacia energética mas exigentes.

Para enfrentar este reto y mejorar la eficacia energética en el sector de la construccién, Alemania y
Francia iniciaron el Programa para la Eficacia Energética en la Construccién (PEEC).

El PEEC, promovido por la Global Alliance for Buildings and Construction (GlobalABC), apoya los
esfuerzos globales para embarcar al sector de la construccién en la agenda por el clima y fortalecer la
implementacion de los CDN en la construccion.

El PEEC apoya a los paises en la transformacién de su sector de la construccidn. A inicios del 2018, el
Programa lazo sus actividades con 5 paises aliados: México, Marruecos, Tunez, Senegal y Vietnam y ya
otros paises manifestaron su interés para beneficiarse del apoyo del PEEC.

El PEEC suministra apoyo a los paises aliados para la implementacién de politicas, de capacitacion e
intercambio de conocimientos, asi como una asistencia financiera para implementar proyectos de
construccién a gran escala con estdndares de eficacia energética exigentes.

El PEEC ha sido objeto de muchas solicitudes de apoyo por parte de otros paises (Nigeria, Jordania,
Ecuador, Indonesia, etc.) y se esfuerza por ampliar su ambito de difusidn. Los paises son conscientes
de laimportancia de mejorar su marco de politicas para una mayor eficacia energética en los edificios,



implementando al mismo tiempo Programas de incentivo financiero para el eficacia energética en la
construccion.

El presupuesto actual del PEEC para actividades a nivel de las politicas esta destinado a los 5 primeros
paises aliados del PEEC. Sin embargo, el PEEC ya empezd a apoyar y financiar proyectos de
construccion y renovacion de edificios a gran escala por fuera de estos 5 primeros paises aliados. El
Programa ya aporta su apoyo y financiamiento a 16 proyectos de construccién y renovacién de
edificios a gran escala en 11 paises, para una inversién total de alrededor de 900 millones de euros.

La AFD desea permitir que la experiencia del Programa PEEC pase a una escala mayor para ir mas alla
del perimetro actual, diversificando sus actividades a sistemas de aire acondicionado eficaces
energéticamente, y contribuyendo al cambio de paradigma hacia sistemas de edificios bajo en carbono
y resilientes.

Los objetivos del Programa son:

e Transformar significativamente el sector de la construccién incentivando el disefio y la
construccion de edificios sostenibles;

e Disminuir la demanda de energia de los edificios de manera rentable, reduciendo a un nivel
minimo y evitando en lo posible las emisiones de gases de efecto invernadero;

e Aprovechar los beneficios sociales, ecolégicos y econdmicos no explotados;

e Promover sistemas limpios de aire acondicionado.

El Programa esta constituido de dos componentes complementarios:

1. Una facilidad de financiamiento destinada a actores publicos y privados con incentivos
financieros adaptados para fomentar las mejores inversiones verdes en la construccién. Esta
flexibilidad serd posible gracias a la variedad de instrumentos financieros utilizados en este
componente. Puede tratarse de préstamos, préstamos concesionales o subsidios de inversion.
El dispositivo de financiamiento comprende las actividades siguientes:

a. ldentificacidn de proyectos de financiamiento factibles;
b. Implementacién de modalidades de financiamiento para los proyectos identificados;
c. Monitoreo y apoyo técnico a los proyectos financiados.

2. Una facilidad de apoyo institucional para ayudar a transformar el sector de la construccién a
nivel nacional, que estd conformado por los elementos siguientes:
a. Eldesarrollo de hojas de ruta (de CDN) en el sector de la construccion;
b. Laelaboracidn de propuestas de politicas para el sector de la construccion;
c. Laimplementacion de medidas de fortalecimiento de capacidad para los profesionales
del sector de la construccién.
d. Ladifusion de conocimientos.



Las entidades elegibles estan listadas para cada componente del Programa:

e Dispositivo de financiamiento: todas las autoridades contratantes (i) de la cartera de la AFD o
de PROPARCO, (ii) en uno de los paises de intervencién de PEEC Cool, (iii) cuyos proyectos
comportan un potencial de eficacia energética o de mejoramiento del confort térmico. La
entidad elegible puede ser una empresa el sector privado, un ministerio, una institucion
publica, una institucion financiera publica o privada.

e Dispositivo de politicas: cualquier organismo publico (institucién publica, ministerios, entidad
regulatoria, etc.) de uno de los paises de intervencidon de PEEC Cool que sea un actor del sector
nacional de la construccion.

e Dispositivo de financiamiento: cualquier proyecto (i) de la cartera de la AFD o de PROPARCO,
(i) en uno de los paises de intervencion de PEEC Cool, (iii) que comportan una
construccion/renovacion de edificio(s) o un mejoramiento de la eficacia energética en la
industria, y (iv) que no son calificados A en la categorizacion del riesgo social y ambiental de
la AFD.



Il. Enfoque del Programa en materia de control de riesgos A&S

Conforme al marco A&S del Grupo Banco Mundial, los riesgos e impactos A&S tenidos en cuenta por
la AFD en sus evaluaciones estan vinculados al proyecto y comprenden los elementos siguientes:

- Los riesgos e impactos ambientales, incluso : (i) aquellos identificados en las normas del
Grupo Banco Mundial en materia de medio ambiente, salud y seguridad (ASS), (ii) aquellos
vinculados a la seguridad de las comunidades (incluso la seguridad de las represas y la
utilizacién sin riesgo de los pesticidas), (iii) aquellos relacionados con el cambio climatico y
demas riesgos e impactos ambientales transfronterizos o mundiales, (iv) cualquier amenaza
material para la proteccion, conservacidon, mantenimiento y restauracidon de los habitats
naturales y la biodiversidad, y (v) aquellos relacionados con los servicios eco sistémicos y la
utilizacién de los recursos naturales vivos tales como las pescas y los bosques.

- Los riesgos e impactos sociales, en particular: (i) las amenazas a la seguridad humana debido
a la escalada de los conflictos personales, comunitarios o interestatales, la criminalidad o la
violencia, (ii) los riesgos de los impactos de los proyectos que afectan de manera
desproporcionada a los individuos o Grupos que a raiz de su situacién particular, pueden ser
desfavorecidos o vulnerables, (iii) cualquier prejuicio o discriminacion con respecto a
individuos o Grupos en el acceso a los recursos de desarrollo y a los beneficios de los proyectos,
particularmente en el caso de aquellos que pueden ser desfavorecidos o vulnerables, (iv) las
repercusiones econdmicas y sociales negativas relacionadas con la apropiacién involuntaria de
tierras o las restricciones a la utilizacidn de las tierras, (v) los riesgos e incidencias relacionados
con el régimen predial y la utilizacién de las tierras y los recursos naturales, incluso (dado el
caso) las incidencias potenciales del proyecto en el modo de utilizacion de la tierra y los
regimenes prediales locales, el acceso a las tierras y su disponibilidad, la seguridad alimentaria
y el valor de la tierra, y cualquier riesgo a raiz de un conflicto o de una impugnacion sobre las
tierras y los recursos naturales, (vi) las repercusiones para la salud, |la seguridad y el bienestar
de los trabajadores y comunidades afectadas por el proyecto; y (vii) los riesgos para el
patrimonio cultural.

Para el Programa PEEC Cool, se aplicaran los sistemas de gestién A&S (SGAS) de la AFD, Proparcoy a
GIZ.

La AFD y Proparco buscan promover un desarrollo sostenible y equitativo en todas las operaciones
financiadas, asegurandose de que estas operaciones contribuyen efectivamente al objetivo de
desarrollo sostenible (luchar contra la pobreza y asegurar la satisfaccion de las necesidades humanas,
fortalecer la solidaridad entre los seres humanos y entre los territorios, preservar la biodiversidad, los
habitats y los recursos naturales, luchar contra el cambio climatico).

Todas las operaciones financiadas por la AFD y Proparco deben cumplir las reglamentaciones
nacionales del pais donde se lleva a cabo la operacidn, incluso para los temas ambientales y sociales.
Sin embargo, en algunos de los paises donde interviene la AFD, la reglamentacidon es a veces
incompleta o estd en curso de elaboracién. En caso tal, la AFD utiliza como referencia cierto nimero



de reglas, de buenas practicas y normas producidas por organismos normativos internacionales y
probados durante mds de 70 afios de experiencia en el financiamiento de proyectos de desarrollo.
Principalmente se trata de:

- Las politicas de salvaguardia del Banco Mundial para el financiamiento del sector publico;

- Los Principios para la Inversidon Responsable de Naciones Unidas (UNPRI);

- Las normas de desempeiio de la CFl;

- Los grandes convenios internacionales ratificados por los paises donde la AFD interviene sirven
asimismo de referencia, principalmente:

- La declaracion universal de los derechos humanos de Naciones Unidas;

- Los convenios fundamentales de la OIT sobre el derecho laboral;

- El Convenio de Naciones Unidas sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion con
respecto a las mujeres;

- Las Directrices de la OCDE para las empresas multinacionales.

En términos de control de riesgos A&S, el Grupo AFD no dispone de normas A&S especificas. La AFD
adoptd las normas operacionales ambientales y sociales vigentes del Banco Mundial®. Estas normas se
aplican a los proyectos cuyos riesgos ambientales y sociales se clasifican como Altos o Sustanciales.
Para las demds operaciones, los proyectos deben ser evaluados e implementados conforme a la
reglamentacidon ambiental y social nacional vigente en el pais donde se lleva a cabo la operacién. Para
los proyectos que presentan riesgos A&S importantes, Proparco aplica las normas de desempefio de
la CFl y las notas de orientacidn e interpretacién correspondientes?.

Las normas A&S de referencia para el Programa PEEC Cool seran la legislacién nacional y las normas
de desempeiio de la CFl y las notas de orientacion conexas.

El enfoque del control de los riesgos A&S para el Programa sigue la nota de interpretacidn de la CFI
sobre los intermediarios financieros® y es conforme a los principios de Ecuador®.

La aplicabilidad de las normas de desempefio de la CFl para el Programa PEEC Cool se resume en el
cuadro 1 aqui abajo. Si la nota de interpretacion sobre los intermediarios financieros constituyen la
base del enfoque de la entidad ejecutora -EE (Implementing entity - IE) en materia de control de riesgos
A&S si la EE es una institucion financiera, las normas de desempefio de la CFl constituyen la referencia
para los proyectos y sub-proyectos y se aplicaran a los proyectos y sub-proyectos de alto riesgo tal y
como definidos en el presente manual.

Cuadro 1. Aplicabilidad de las normas de desempeiio de la CFl para el Programa PEEC Cool

Normas de | Objetivos Aplicabilidad al Programa
desempeiio de la CFI

1 https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-framework

2 https://www.ifc.org/wps/wecm/connect/Topics Ext Content/IFC External Corporate Site/Sustainability-At-
IFC/Policies-Standards/Performance-Standards

3 https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics ext content/ifc external corporate site/sustainability-at-
ifc/publications/publications policy interpretationnote-fi

4 https://equator-principles.com/
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https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Topics_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Sustainability-At-IFC/Policies-Standards/Performance-Standards
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/publications/publications_policy_interpretationnote-fi
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/publications/publications_policy_interpretationnote-fi
https://equator-principles.com/
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oAdoptar una jerarquia de | pueden tener impactos en el medio
mitigacién para anticipar y | ambiente y la salud.
evitar, o cuando no es posible
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subsisten impacto residuales, y definir medidas de  mitigacion
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o establecer, mantener y mejorar
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convenios e instrumentos
internacionales, incluso los de la OIT y

de la ONU.

Las IE apoyadas por el Programa deben
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o Promover el cumplimiento del
derecho nacional laboral y del
empleo.

o Proteger a los trabajadores,
categorias  de
trabajadores vulnerables como los

incluso las

nifos, los trabajadores migrantes,
los trabajadores t externalizados
y los trabajadores de la cadena de
suministro del cliente.

o Promover condiciones laborales
seguras y sanas, asi como la salud
de los trabajadores..

o Evitar el recurso al trabajo
forzado.

interna, asi como vigilar que se cumplen
las exigencias de la NP2 en los proyectos
y sub-proyectos que financian, lo que
significa que estas disposiciones se
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como a sus contratistas.
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actividades del proyecto.

o Promover una utilizacion mas
sostenible de los recursos, incluso
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de efecto invernadero

relacionadas con los proyectos.
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La evaluacion de los riesgos A&S que se
debe realizar en los proyectos y sub-
proyectos debe identificar los impactos
negativos posibles de cualquier tipo de
contaminacion de las comunidades vy el
medio ambiente, incluso el exceso de
utilizaciéon de los recursos naturales
tales como el consumo de agua. La NP3
se aplica a todos los proyectos
susceptibles de tener tales impactos, y

no se limita a la etapa de construccion.

NP4 : Salud,
protecciéon y seguridad
comunitarias

o Anticipar y evitar los impactos
negativos en la salud y Ia
seguridad de la comunidad
afectada durante la duracién de
vida del proyecto, ya se trate de
circunstancias habituales o no

habituales.

o Velar para que la proteccién del

personal y de los bienes se

asegure conforme a los principios
derechos

pertinentes de los

humanos y de manera que se

S

Conforme a la NP4, la evaluacién de los
riesgos A&S que se debe realizar en los
proyectos y sub-proyectos, debera
tener en cuenta los aspectos de salud,
protecciény seguridad de la comunidad,
tanto para las autoridades contratantes
como para las empresas contratistas, a

lo largo del ciclo de vida de un proyecto.




evite o disminuya los riesgos para
las comunidades afectadas.

NP5 : Adquisicion de
tierras y
reasentamiento
involuntario
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Todos los sub-proyectos deben tratar de
evitar los desplazamientos, y si esto no
es posible, deben conformarse con la
NP5 en
indemnizacion de las comunidades vy

norma materia de

personas afectadas.

Esto se aplica a los desplazamientos
fisicos y econdmicos. Se deben tener en
cuenta los impactos sobre los bienes y
los medios de subsistencia.
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gestion sostenible de
los recursos naturales
Vivos

o Proteger y preservar la

biodiversidad.

o Mantener los beneficios de los
servicios eco-sistémicos.

SI

El objetivo del Programa es apoyar una
transicién suave hacia economias que
respeten el medio ambiente y en este
sentido, no se limita a la adaptacion al
cambio climatico y a su mitigacién, sino




o Promover la gestidn sostenible
de los recursos naturales vivos
mediante la adopcidn de practicas
que integran las necesidades de
conservacién y las prioridades de
desarrollo.

gue también busca evitar o reducir los
impactos sobre la biodiversidad y los
recursos naturales. En la medida en lo
posible, en los sub-proyectos se deben
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las comunidades de las
poblaciones autéctonas
afectadas, cuando estan

presentes las  circunstancias

sub-proyectos susceptibles de incidir en
los  pueblos Dichas
incidencias identificarse

autéctonos.
deberan
mediante la evaluacién inicial de los
materia
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planes especificos.




descritas en este criterio de
desempefio.

o Respetar y preservar la cultura,
los conocimientos y las practicas
de los pueblos autdctonos

NP8 : Herencia cultural | o Proteger el patrimonio cultural | Sl

contra los efectos negativos de las | La NP8 define el patrimonio cultural
actividades del proyecto y apoyar | como el que comprende tanto objetos y
su preservacion. sitios materiales y formas inmateriales

de cultura. La evaluacién A&S inicial de

o Promover una reparticion los proyectos y sub-proyectos debe

equitativa de los beneficios determinar si el patrimonio cultural

obtenidos de la utilizacion del
puede verse afectado y en este caso, se

patrimonio cultural. aplica la NPS.

El objetivo del enfoque AFD del control de riesgos A&S (CRAS) es de:

- Evaluar los riesgos e impactos ambientales y sociales de cada proyecto presentado a las
instancias decisionales;

- Proponer medidas apropiadas para evitar, reducir y/o compensar estos riesgos y sus impactos;

- Hacerle seguimiento a la implementacion de estas medidas durante la etapa de puesta en
marcha de la operacion;

- Manejar los eventos imprevistos y;

- Mejorar la calidad de los proyectos y los desempeios ambientales y sociales de las
contrapartes.

La AFD puede rehusar el financiamiento de un proyecto por razones ambientales o sociales. Conforme
a la lista de exclusién de la AFD, cierto tipo de actividades especificas no son elegibles para el
financiamiento por razones ambientales y sociales. Estas actividades figuran detalladamente en la Lista
de exclusion de la AFD en el anexo 1.

Las politicas de salvaguardia del Grupo Banco Mundial, tal y como publicadas y vigentes, se aplican a
todos los proyectos que presentan riesgos A&S altos o substanciales para los que se solicita un
financiamiento de la AFD. Estas normas ambientales y sociales establecen los principios que la
autoridad contratante y el proyecto tendran que cumplir a todo lo largo del ciclo de vida del proyecto.
La AFD puede especificar exigencias suplementarias vinculadas al proyecto para ayudar a la autoridad
contratante a alcanzar estos objetivos en materia de riesgos A&S. La conformidad con las leyes
nacionales aplicables son parte integrante de las exigencias de la AFD.

Asimismo, las autoridades contratantes y sus proyectos tienen la obligacion de conformarse con las
obligaciones pertinentes de las normas del Grupo Banco Mundial, en materia ambiental, de salud y
seguridad (ESS).



Los proyectos que tienen que ver con nuevas instalaciones o actividades deben ser disefiados de
manera que garanticen la conformidad inmediata con las normas ambientales y sociales y las
directrices en materia ambiental, de salud y de seguridad que establece el Grupo Banco Mundial.

Si un proyecto concierne instalaciones o actividades existentes (por ejemplo, restauracion,
rehabilitacion o extension) que no cumplen con estas normas y lineas directrices en el momento de la
aprobacién por parte de la Junta Directiva de la AFD, la autoridad contratante estd en la obligacion de
adoptar medidas que la AFD juzgue satisfactorias, es decir técnica, financiera y econédmicamente
realizables, de manera que en un plazo razonable, estas instalaciones o actividades sean conformes
con las normas ambientales y sociales y las lineas directrices en materia ambiental, de salud y de
seguridad.

La autoridad contratante es responsable de la evaluacion ambiental y social de su proyecto. La
autoridad contratante movilice la experticia y los recursos A&S requeridos para las diferentes etapas
de la implementacion del proyecto (preparacidn, construccidn, operacion, desmantelamiento) y se
compromete contractualmente a lograr los objetivos de desempefio ambiental y social acordados con
la AFD a lo largo del proceso de evaluacion. La autoridad contratante controla y documenta la
aplicacion de las medidas de gestion A&S durante la implementacion de las actividades del proyecto.
La autoridad contratante debe implementar todos los correctivos necesarios si se constata un
incumplimiento. La AFD debe estar informada de los desarrollos a través de informes de seguimiento
periddicos.

La AFD apoya a la autoridad contratante a definir objetivos de desempefio en materia A&S y esta
atenta a su implementacion a todo lo largo del ciclo de vida del proyecto. Con este propdsito, todas
las solicitudes de financiamiento de la AFD estan sujetas a la realizacion de una evaluacién ambiental
y social (EAS). Esto permite evaluar si el proyecto es susceptible de ser desarrollado e implementado
conforme a los objetivos de desempefio ambiental y social de la AFD. La AFD integra la evaluacién
ambiental y social en el examen y el seguimiento del proyecto en su conjunto. El proceso se articula
alrededor de cuatro etapas principales:

1. Categorizacién del proyecto. La evaluacién ambiental y social de la AFD se adapta a la
naturaleza y a la escala del proyecto y es proporcional con el nivel de los riesgos e impactos
A&S. Con este fin, de acuerdo con los riesgos A&S potenciales, la AFD clasifica los proyectos
en las cuatro categorias siguientes: Riesgos altos (A), riesgos sustanciales (B+), riesgos
moderados (B) o riesgos bajos (C).

2. Examen de la documentacion relativa a la evaluaciéon ambiental y social. Segun la categoria del
proyecto, la AFD participa en la definicién del perimetro de estudio y la evaluacion de los
documentos de evaluacidon ambiental y social y puede realizar una misién en la zona donde se
llevardn a cabo las actividades del proyecto, con el propdsito de evaluar los riesgos
ambientales y sociales.

3. Compromisos ambientales y sociales. La AFD condiciona su financiamiento a la
implementacion de un Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS) que se debe definir con



autoridad contratante, y que de ser objeto de seguimiento regular durante la implementacién
de las actividades del proyecto.

4. Seguimiento A&S. Durante la etapa de implementacion del proyecto, la AFD revisa los
resultados del seguimiento de los compromisos ambientales y sociales. Al cabo de la
operacion, la AFD supervisa la mision de evaluacién ex post, en colaboracién con la autoridad
contratante.

En el marco del Programa, todos los proyectos financiados estardn sujetos a estas cuatros etapas.
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Para los proyectos financiados por intermediarios financieros (IF), tales como bancos, instituciones de
micro finanzas, fondos de inversiéon, compafiias de seguro, empresas de crédito hipotecario, etc., la
AFD, con el propdsito de cumplir las mejores practicas internacionales, implementa un enfoque
especifico y apoya a los intermediarios financieros aliados en la implementacién y el fortalecimiento
de los sistemas de gestion A&S.

Los objetivos de este enfoque son de asegurarse de que las instituciones financieras financiadas son
capaces de manejar los riesgos A&S de su cartera y que su gestidon interna A&S es socialmente
satisfactoria, es decir conforme con la legislacién local, y de ser posible, orientada hacia las mejores
practicas A&S internas, con el fin de limitar los riesgos juridicos, financieros y de reputacion, y
participar en la promocion del desarrollo sostenible.

Este enfoque especifico y adaptado a las necesidades se basa primero que todo en el analisis del nivel
de riesgos A&S de la cartera de la IF: por lo tanto, la evaluacion de los riesgos A&S no se limita a los
riesgos A&S que pueden ser inducidos por el proyecto financiado por la AFD. Como para el
financiamiento directo, la evaluacién ambiental y social estd integrada por la AFD en el examen y



seguimiento del proyecto en su conjunto, y el proceso se articula alrededor de cuatro etapas
principales:

1. Categorizacién del proyecto. Con base en el nivel de riesgo A&S de la cartera de la IF, la AFD
clasifica los proyectos en las tres categorias siguientes: IF-A (cartera de alto riesgo A&S), IF-B
(cartera de riesgo A&S moderado) o IF-C (cartera con bajo riesgo A&S). Estas categorias no reflejan
la capacidad de la IF para manejar el riesgo A&S de su cartera, lo que sera crucial para la evaluacién
A&S. Sin embargo, es la categoria de riesgo A&S que determina:

o Elnivel de analisis del sistema de gestion A&S de la IF que debe ser efectuado;

o Elnivel de exigencia de la AFD sobre la EE en términos de gestidon A&S ;

o Elnivel de seguimiento A&S a implementar durante el proyecto.

2. Examen de la documentacion de la evaluacién ambiental y social. Segun la categoria de riesgo
del proyecto (IF-A, IF-B o IF-C), el experto A&S de la AFD realiza un examen exhaustivo del sistema
de gestion A&S (SGAS) de la IF por medio del andlisis de los procedimientos y herramientas A&Sy
de suimplementacidn operativa, de la estructura organizacional del control de riesgos A&S, de las
politicas de salvaguardia y de las normas A&S aplicadas, del marco juridico nacional, etc.

3. Compromisos ambientales y sociales. Para los proyectos IF-A e IF-B, si se identifican diferencias
entre las exigencias de la AFD y el SGAS de la IF, la AFD condiciona su financiamiento en la
implementacion de un Plan de Accién Ambiental y Social (PAAS) que se define con autoridad
contratante, y que debe ser objeto de seguimiento regular durante la implementacion de las
actividades del proyecto. Este PAAS busca fortalecer el SGAS de la IF con el fin de conformarse a
la exigencia de la AFD y a las mejores practicas internacionales.

4. Seguimiento A&S. Durante la etapa de implementacién del proyecto, la AFD examina los
resultados del seguimiento de los compromisos ambientales y sociales. Al final de la operacion, la
AFD supervisa la misién de evaluacién ex post, junto con la autoridad contratante.

Por consiguiente, la AFD, en un enfoque similar al que implementa para los proyectos financiados, les
solicita a los intermediarios financieros desarrollar, implementar y fortalecer un sistema de gestion
ambiental y social que comprende por lo menos los elementos siguientes:

Una lista de exclusion;
Una politica A&S validada por la direccion general de la IF;
Un procedimiento de control de riesgos A&sS, basado en:
a. lacategorizacidon de las inversiones en funcidn de su nivel de riesgos A&S;
b. una evaluacién A&S plenamente integrada en el ciclo del crédito;
c. ..y la conformidad con las exigencias A&S de la legislacion nacional, incluso los
convenios de la OIT ratificados por el pais asi como las normas A&S del Grupo del
Banco Mundial para los proyectos IF-A.
Un responsable y equipos A&S capacitados y plenamente involucrados;
articulos A&S en los contratos firmados con los clientes;
un informe anual sobre la gestion A&S ;

O O O O

condiciones laborales satisfactorias en la IF.



En el marco del Programa y trabajando con una IF, la AFD implementara estrictamente este enfoque
CRAS (control de riesgos ambientales y sociales).

A menudo, las asistencias técnicas estan llamadas a ejercer paralela o sucesivamente una gran
variedad de misiones sin que sea evidente categorizarlas. Sin embargo, se pueden reunir en seis
grandes funciones:

- Sustituciéon/implementacion: reemplazo del personal local para apoyar a una organizacién en
la continuacién de sus actividades;

- Consultoria: suministrar una experticia en un tema especifico;

- Fortalecimiento de capacidades: apoyo a las personas, organizaciones o sistemas para
desarrollar o mejorar su desempefio;

- Rol de acompafiamiento/apoyo para el cambio: funciones tales como la mediacion, la
facilitacidn, la negociacion, la proteccion contra las presiones que permiten acompaiiar a las
instituciones/organizaciones en sus procesos de cambio;

- Control financiero/gestion de proyecto: control de los recursos de la IE de manera que sean
utilizados de manera eficaz y transparente;

- Influencia: apoyo a la definicién de politicas relacionadas con las estrategias de un donante.

En el marco del Programa, la asistencia técnica seguida por la AFD tiene que ver con la facilidad de
financiamiento. El consultor realizara las actividades siguientes:

- Participar en la identificacion de proyectos de financiamiento elegibles mediante la realizacion
de estudios técnicos, la propuesta de medidas de eficacia energética y la evaluacién de sus
costos. Las actividades de los consultores comprenden el examen de los planes y documentos
de adjudicaciones, la realizacidn de un diagndstico de las capacidades técnicas de la autoridad
contratante en materia de eficacia energética y la preparacion de un Programa de
fortalecimiento de capacidades.

- Participar en el seguimiento y el apoyo técnico de los proyectos financiados respaldando a la
autoridad contratante durante la etapa de implementacién del proyecto.

Los consultores seran contratados para el Programa por la AFD conforme a sus propias reglas de
contratacion y realizardn misiones a solicitud de la unidad de gestion del Programa de PEEC Cool.

La asistencia técnica (AT) de la AFD puede incluirse en los componentes del proyecto o puede consistir
en un proyecto en si mismo. En ambos casos, los impactos ambientales y sociales relacionados con la
AT serdan manejados segun los principios de control de los riesgos A&S para los proyectos financiados
directamente y los proyectos por intermediacién (ver aqui arriba). Como la AT consiste en servicios
intelectuales, estan clasificados principalmente en la categoria de proyectos de bajo riesgo (C).

El enfoque de control de riesgos A&S de Proparco es similar al adoptado por la AFD. Todos los
proyectos estan en la obligacion de cumplir las leyes nacionales. Ademas, los proyectos que presentan
un riesgo A&S importante o alto deben conformarse con las normas de desempefio A&S de la CFly las
del Grupo del Banco Mundial en materia ambiental, de salud y seguridad (ASS).



El enfoque ESRM de Proparco comprende las etapas siguientes:

- Se realiza un analisis preliminar de los riesgos e impactos A&S potenciales por parte de los
expertos de Proparco en materia ambiental, social y de gobernanza. Este analisis busca
verificar la conformidad del proyecto con la lista de exclusién de la AFD y categorizar el
proyecto en funcion del grado de riesgos e impactos potenciales en materia A&S.

- El nivel de evaluacion A&S realizado a lo largo del proceso de evaluacion es proporcional al
nivel de riesgo potencial ambiental y social (es decir la categorizacidn del proyecto).

- Estasverificaciones previas desembocan en la definicién de un conjunto de medidas de gestion
A&S que buscan evitar, mitigar y/o compensar los impactos potenciales asi como mejorar los
desempefios A&S globales del proyecto.

- lLas medias de seguimiento, proporcionales a la categorizacion del proyecto, son
implementadas después del comité de la junta directiva. Este seguimiento busca evaluar la
conformidad del proyecto con las NP de la CFl y los desempefios globales en materia A&S.

Al igual que la AFD, Proparco se asegurara sobre la conformidad inmediata a las exigencias A&S de
Proparco para todas las nuevas instalaciones o actividades, exigiendo un estudio de impacto A&S de
acuerdo con las exigencias A&S de Proparco. Las instalaciones o actividades existentes que no
responden a las exigencias A&S de Proparco en el momento del financiamiento, tendran que adoptar
medidas A&S suplementarias para garantizar la conformidad del proyecto dentro de un plazo
razonable.

El nivel de las evaluaciones y exigencias en materia A&S para los proyectos financiados directamente
es proporcional al nivel de riesgos e impactos potenciales en materia A&S. Proparco clasifica todos los
proyectos en cuatro categorias, segln un nivel especifico de riesgos A&S: riesgos altos (categoria A),
riesgos sustanciales (B+), riesgos moderados (B) o riesgos bajos (C).

Todos los proyectos financiados directamente clasificados en categoria A o B+ son objeto de
verificaciones detalladas y supervisadas por los expertos A&S de Proparco. Para todos esos proyectos,
consultores A&S independientes son facultados por el cliente/autoridad contratante por cuenta de
Proparco para realizar una evaluacion detallada sobre la conformidad del cliente/proyecto con relacidn
a las exigencias de Proparco. Esta evaluacién comprende un examen de toda la documentaciéon A&S
disponible asi como una visita del lugar (todos los proyectos categoria A son objeto de una visita del
lugar realizada por el experto A&S de Proparco y los consultores).

Este proceso de evaluacion desemboca en la identificacion de una lista de acciones A&S y medidas de
gestion que se deben implementar para manejar todos los riesgos A&S identificados y garantizar la
conformidad del proyecto con las exigencias A&S de Proparco. Esta lista de acciones se formaliza
mediante la definicién de un plan de accion A&S (PAAS), acordado entre el cliente/autoridad
contratante y Proparco que se anexa al convenio de financiamiento. Las exigencias A&S
convencionales de Proparco incluidas en el marco de los proyectos financiados directamente por el
PAAS, generalmente estan relacionadas con el desarrollo de un sistema de gestién A&S propio del
proyecto, la contratacién de recursos A&S, el desarrollo de planes de accion distintos para enfrentar
riesgos sociales o ambientales especificos tales como la biodiversidad o el reasentamiento. La
implementacién del PAAS es responsabilidad del cliente/autoridad contratante. El convenio de



financiamiento prevé asimismo la elaboracidon de un plan de medidas correctivas para manejar los
eventos imprevistos.

El avance de laimplementacién del PAAS (y de cualquier plan de accidn correctivo eventual) es objeto
de un informe anual del cliente/autoridad contratante y también estd sujeto a un seguimiento
realizado por una parte externa facultada por el cliente/autoridad contratante por cuenta de Proparco.
Los proyectos financiados directamente por Proparco y clasificados A y B+ también son objeto de un
seguimiento trimestral durante la construccion y de un seguimiento anual durante la operacién.

Los proyectos financiados por intermediarios financieros (IF) estan sujetos a un enfoque similar al
enfoque desarrollado por la AFD. El nivel de las diligencias y exigencias en materia A&S para los
proyectos con intermediacidén es proporcional al nivel de riesgos e impactos potenciales en materia
A&S asociados con la cartera de la IF (y no limitado a los riesgos A&S que pueden inducir los proyectos
financiados por Proparco).

Todos los proyectos IF se clasifican en funcién del nivel de riesgos A&S asociados a la cartera de la IF.
Se identifican tres categorias de riesgos: IF-A (cartera con alto riesgo A&S), IF-B (cartera con riesgo
A&S moderado) o IF-C (cartera de bajo riesgo A&S). Todos los proyectos con intermediacién
clasificados como IF-A o IF-B estan sujetos o un control ambiental y social previo segin las normas A&S
de la CFI (NP 1y 2). Esta verificacion previa la supervisa un experto A&S de Proparco para todos los
proyectos IF-A y en caso de vacios importantes en los proyectos IF-B. Comprende un andlisis A&S
detallado de la pertinencia A&S de la cartera y actividades comerciales de la IF y de la capacidad de
esta ultima para manejar los riesgos A&S ligados a sus actividades conforme a las NP A&S de la CFI.

El proceso de evaluacién en materia A&S puede resultar en la definicién de un plan de accion A&S
(PAAS). Las exigencias del PAAS se concentran por lo general en el desarrollo de capacidades A&S de
la IF y el fortalecimiento de su sistema de gestién A&S para limitar los riesgos juridicos, financieros y
de reputacion, y promover un desarrollo incluyente y sostenible. El PAAS se incluye en la
documentacién de financiamiento y su implementacidon generalmente esta asociada al desembolso
del financiamiento de Proparco.

Anualmente se le suministra a Proparco un informe sobre la implementacion del PAAS y sobre los
desempefios globales de las IF en materia A&S. Un consultor independiente facultado por las IF por
cuenta de Proparco lleva a cabo un seguimiento externo si a lo largo del proceso de evaluacién el
experto A&S de Proparco lo juzga necesario.

La asistencia técnica (AT) puede ser propuesta por Proparco para los proyectos financiados
directamente o los proyectos con intermediacién, y busca catalizar los impactos mediante
intervenciones de fortalecimiento de capacidad movilizando servicios intelectuales. Generalmente los
proyectos buscan que las contrapartes del sector privado tengan un mejor desempefio (excelencia
operativa, calidad de los productos y servicios, gobernanza, capital humano) y/o mas ecoldgicos y mas
influyentes (responsabilidad ambiental y social, eficacia energética y financiamiento climatico,
integracion de la dimensidn de género, acceso a los bienes y servicios basicos). En el marco del PEEC
Cool, apoyaran principalmente misiones que buscan realizar auditorias energéticas, balances carbono
o estudios de mejoramiento del desempeno ambiental y energético.



Los proyectos de AT que sdlo se le proponen a clientes potenciales o existentes, no constituyen sino
un componente o un paralelo al financiamiento directo de los proyectos o de la IF por Proparco. El
control de los riesgos A&S para la asistencia técnica se apoya principalmente en los resultados del
control de los riesgos A&S para la operacion financiera principal, que puede ser o bien un proyecto
financiado directamente, o bien un proyecto por intermediacion. Si bien los proyectos de AT no estan
sujetos a una categorizacion especifica de los riesgos A&S, deben seguir una evaluacion independiente
en la que el examen y la identificacién de los riesgos potenciales se llevan a cabo por medio de un
responsable de la AT en colaboracion con el equipo del proyecto principal. Como la AT consiste en
servicios intelectuales (experticia técnica, fortalecimiento de capacidad, capacitacion, estudios,
tutoria, etc.), y que sélo es elegible para fortalecer el desempefio y/o los impactos positivos de un
proyecto de operacién financiera, generalmente se le clasifica en la categoria de riesgos bajos. Los
proyectos de AT también pueden apoyar la implementacion de las medidas del PAAS o Ia
implementacién de un SGAS.

Un reporte anual sobre la implementacién del Programa de AT es realizado por la autoridad
contratante y el (los) consultor(es) seleccionado(s) para la misién, que luego es validado por el
encargado de la AT y el jefe de proyecto de Proparco. Ademads, se puede realizar un seguimiento
externo del Programa de AT por un consultor independiente, para una seleccidn de proyectos en el
marco de las medidas de seguimiento existentes, incluso en las condiciones del financiamiento del
proyecto o de la IF por Proparco.

En PEEC Cool, la GIZ sera responsable de las actividades de asistencia técnica por medio de la facilidad
de apoyo institucional.

El enfoque de la GIZ en materia de control de riesgos ambientales y sociales se basa en su “sistema de
gestion de las salvaguardias + género” (SGSG). El sistema de gestidn es considerado como una norma
minima vinculante para todos los sectores de actividad de GIZ y los apoderados. Esto le permite a la
GIZ suministrar asesorias técnicas especificas para los proyectos y evitar o por lo menos mitigar los
riesgos posibles durante la implementacidon ademas de favorecer el know-how.

El sistema de gestién de las salvaguardias + género tiene los objetivos siguientes:

o Identificar en un estadio preliminar los riesgos de impactos involuntarios y los riesgos
externos para todas las salvaguardias asi como el potencial de igualdad entre sexos, y
enfrentarlo mediante medidas especificas en el momento del disefio del proyecto.

o Seguir los riesgos identificados a todo lo largo del ciclo del proyecto. Sobre esta base,
se pueden tomar medidas apropiadas rapidamente y de ser necesario, se pueden
iniciar medidas correctivas.

o Mejorar la calidad general y la sostenibilidad de los proyectos de la GIZ.

Combinar y estandarizar los procesos y las exigencias existentes de GIZ y sus
mandantes en un sistema de gestidn Unica.



Alcance del sistema de gestion S&G
El SGSG abarca los dmbitos siguientes

- El medio ambiente: el medio ambiente es una salvaguardia porque la calidad, la disponibilidad
y los servicios de los recursos naturales constituyen la base del desarrollo sostenible. Los
objetivos de desarrollo tales como la seguridad alimentaria, el acceso al agua potable y la salud
no se pueden lograr sin un medioambiente intacto.

- Elclima: el clima es una salvaguardia porque los efectos del cambio climatico pueden restringir
el potencial de desarrollo e incluso anular los progresos ya realizados. Para facilitar el
desarrollo pese al cambio climdtico, se requieren reducciones de emisiones ambiciosas y
medidas de adaptacion al cambio climatico.

- Sensibilidad a los conflictos y al contexto: la salvaguardia de la sensibilidad a los conflictos y al
contexto busca minimizar o prevenir eventuales efectos negativos involuntarios en contextos
fragiles o caracterizados por el conflicto y la violencia. Alrededor de dos tercios de los paises
aliados de GIZ estan afectados por conflictos, situaciones de fragilidad, violencia o crisis
agudas.

- Derechos humanos: los derechos humanos son una salvaguardia porque las medidas de
desarrollo no deben tener o exacerbar los impactos negativos en la realizacion de los derechos
humanos. Los derechos humanos garantizan a todas las personas una vida auto determinada
en la que pueden gozar de libertad, igualdad y dignidad, independientemente de su sexo, su
edad, su pertenencia étnica, religidn, discapacidad, orientacién sexual, identidad de género o
cualquier otro estatuto social.

- Género: la igualdad de sexos es una condicién esencial para obtener resultados positivos y
duraderos. En lo relacionado con el género, la GIZ realiza un analisis de los riesgos y evalua el
potencial de promocidn de la igualdad de sexos en los proyectos de todos los comanditarios.
Esto significa que para promover globalmente la igualdad de sexos e integracion coherente de
la dimensidn de género, las evaluaciones tienen en cuenta no solamente los riesgos e impactos
negativos involuntarios, sino también el potencial de promocién de los temas de género y
lucha contra las discriminaciones y desventajas ligadas al género.

Todos los proyectos son evaluados en estos ambitos para identificar los riesgos externos eventuales
gue pueden resultar del contexto o del entorno del proyecto y cualquier impacto negativo involuntario
que los proyectos podrian generar en las personas o en los otros recursos. Esto permite asignar una
categoria de riesgo a cada proyecto.

La GIZ utiliza el sistema de gestion de las salvaguardias + género en cada etapa de la gestion de la
implementacion - en la preparacion preliminar, la preparacion de las ofertas, la implementacion y la
terminacion de los proyectos. Segun las exigencias del comanditario, la evaluacién se realiza en una o



en varias etapas; asimismo la evaluacion del potencial se realiza cuando se solicita. En las conclusiones
de la evaluacién, los proyectos son clasificados en una de las cuatro categorias de riesgos del sistema
de garantias, con el propésito de definir correctamente las responsabilidades.

El SGSG se aplica igualmente a las implementaciones de los servicios internacionales (Sl), a las alianzas
con el sector privado y a todos los clientes del sector publico aleman, asi como las medidas tomadas
por GIZ por su propia iniciativa. El umbral de valor es de 1 millén de euros, 0 200.000 € para las alianzas
con el sector privado.

GIZimplementd una oficina "Salvaguardia + Género", encargada de evaluar todos los nuevos proyectos
y los proyectos de seguimiento, en funcidn de los criterios del sistema de gestion " Salvaguardia +
Género", y suministrar asesorias sobre la implementacidn. La oficina tiene el derecho de interveniry
de oponer su veto a la categorizacion de los riesgos de los proyectos. Los jefes de proyecto son
responsables de la aplicacion del sistema y esta aplicacién es controlada por sus superiores jerarquicos.



l1l. Plan de control de riesgos A&S del Programa

En el marco del Programa, se considerara que un proyecto puede ser:

Un proyecto financiado directamente: préstamos, participaciones en el capital o subsidios
para financiar y apoyar las inversiones en eficacia energética en la construccién o en el sector
industrial. Las agencias de implementacidn (Al) son entidades publicas, organizaciones de la
sociedad civil o empresas privadas.

Esto incluye:

subsidios para proyectos en financiamiento directo de la AFD
préstamos para proyectos en financiamiento directo de la AFD
asistencia técnica para proyectos en financiamiento directo de la AFD
subsidios para proyectos en financiamiento directo de Proparco
préstamos para proyectos en financiamiento directo de Proparco
participaciones para proyectos en financiamiento directo de Proparco
asistencia técnica para proyectos en financiamiento directo de Proparco

Un proyecto con intermediacién: la alianza entre la AFD o Proparco y un Intermediario
Financiero, es decir una facilidad de crédito o un fondo de capital de inversidn. La facilidad de
crédito luego se dividira en varios préstamos garantizados por la Al a empresas locales. Tales
préstamos se designan bajo el término « sub-proyectos”. Un proyecto con intermediacion
también puede incluir un fondo de acciones con la participacién existente de Proparco y cuya
inversion esta relacionada con un proyecto de eficacia energética en la construccién o la
industria. El fondo de capital de inversién sera dividido posteriormente en varias tomas de
participacidon por parte de la Al en compafiias locales. Tales participaciones también son
designadas bajo el término « Sub-proyectos ».

Esto incluye:

subsidios para proyectos con intermediacidn y sub-proyectos de la AFD

préstamos para proyectos con intermediacion de la AFD a través del intermediario financiero
asistencia técnica para proyectos con intermediacion de la AFD

subsidios para proyectos con intermediacidn de Proparco

préstamos para proyectos con intermediacion de Proparco por medio del intermediario
financiero

participaciones para proyectos en financiamiento con intermediacién de Proparco

asistencia técnica para proyectos con intermediacion de Proparco

Un proyecto de apoyo institucional, es decir la asistencia técnica suministrada en PEEC Cool
en el marco del componente 2 del Programa (facilidad de apoyo institucional) implementado
por GIZ.

Esto incluye:

subsidios para la implementacion de la asistencia técnica

El Grupo comprende a la AFD y Proparco. El CRAS presentado en esta seccion designa el Control
de Riesgos A&S del Grupo AFD.




Etapa del Ciclo de | Acciones de CRAS Roles y responsabilidades
Proyecto
Identificacion Examen del proyecto a través de la | Agencias locales del Grupo AFD
lista de exclusién del Grupo AFD
Categorizacion A&S (A, B+, B, C) Experto A&S du Grupo AFD (sede)
EAS a realizar durante la evaluacién
del proyecto
Evaluacion EAS adaptada al tipo y al perimetro | Experto A&S du Grupo AFD, consultor
(factibilidad y del proyecto, y proporcional A&S, consultor del estudio de
evaluacion) factibilidad
Preparacion del Plan de Experto A&S del Grupo AFD
compromiso ambiental y social
(PCAS)
Decision Finalizacidn del PCAS e integracion Experto A&S del Grupo AFD y
en el convenio de financiamiento responsable de equipo de proyecto
Supervision Seguimiento de la implementacidon | Experto A&S del Grupo AFD,
de las medidas A&S en funcién del responsable de equipo de proyecto y
PCAS y del informe de seguimiento | consultor A&S
A&S
Post- evaluacion Evaluacion ex post A&S ( dado el Grupo AFD o consultor externo
caso)

Lista de exclusion

En el momento de identificar un proyecto con una Al, el primer examen que se debe realizar a nivel de
la agencia del Grupo AFD, que es el de la Lista de exclusidn. Si las actividades de un proyecto se
encuentran en la Lista de Exclusién del Grupo AFD, el proyecto se excluira.

Categorizacion inicial

A lo largo de la etapa de identificacidon de un proyecto, el Grupo AFD realiza una evaluacién social y
ambiental preliminar del proyecto, con base en las informaciones colectadas por la autoridad
contratante y consultando a las administraciones y comunidades locales involucradas.

Esta primera etapa permite definir los retos A&S inducidos por la implementacion del proyecto e
identificar inicialmente los riesgos potenciales.

Se hace una clasificacién en cuatro categorias de los riesgos A&S potenciales con base en las
informaciones disponibles: riesgos altos (categoria A), riesgos importantes (categoria B+), riesgos
moderados (categoria B) y riesgos bajos (categoria C).

Esta clasificacién determina la naturaleza y la ampliacién de la continuidad de la evaluacién ambiental
y social que se debe realizar. Luego de analisis y propuesta por parte de la agencia, es validada por la
Divisién de Apoyo Ambiental y Social del Grupo AFD.

Le clasificaciéon ambiental y social de un proyecto puede cambiar a lo largo del proyecto, en funcién
del proyecto mismo pero también de las informaciones disponibles.

Riesgos altos - A Riesgos importantes | Riesgos moderados - | Riesgos bajos - C
- B+ B




Un proyecto se
clasificaenla
categoria A (riesgo
alto) cuando
puede causar
impactos
ambientales 'y
sociales negativos
significativos. Estos
ultimos pueden ir
mas alla del
ambito de
influencia de las
infraestructuras o
instalaciones o ir
mas alla del
periodo de
construccion y de
operacion. En el
momento de
categorizar el
proyecto, no se
pueden identificar
o evaluar
facilmente los
impactos, y por lo
tanto, se requiere
un proceso formal,
participativo e
independiente de
evaluacién de
estos impactos.

Un proyecto se
clasifica en categoria
B+ (riesgos
importantes) cuando
puede causar
impactos A&S
significativos. Estos
ultimos pueden ir
mas alla del ambito
de influencia de las
infraestructuras o
instalaciones o ir
mas alla del periodo
de construccion y de
operacion. A
diferencia de los
proyectos categoria
A, los impactos
negativos se pueden
identificar y reducir
mediante medidas
apropiadas o
aplicadas por la
autoridad
contratante en otros
proyectos similares.
Las exigencias de
una evaluacion
ambiental y social
independiente
pueden variar segun
el proyecto y el
Grupo AFD las
determina caso por
caso.

Un proyecto se
clasifica en categoria
B (riesgos
moderados) cuando
puede causar
impactos A&S
potencialmente
reversibles, o
limitados a un sitio
especifico cuya
sensibilidad es
inferior o limitada al
periodo de
construccion. Los
impactos negativos
del proyecto pueden
ser facilmente
identificados y
reducidos mediante
medidas apropiadas.
Estas medidas son
faciles de definir
realizando una
evaluacion
ambiental y social
restringida durante
la evaluacion del
proyecto.

Un proyecto se
clasifica en categoria C
(riesgos bajos) cuando
es probable que los
impactos ambientales
y sociales negativos
sean minimos e
incluso inexistentes, y
el periodo de
operacién no requiere
proteccidn,
compensacion o
seguimiento
especifico. Los
proyectos categoria C
no requieren en
principio, una
evaluacién ambiental
y social suplementaria
después de la
categorizacién del
proyecto.

A partir de las informaciones disponibles en el momento del Comité de Identificacidn, los expertos A&S
del Grupo AFD definen las tareas de evaluacién que se deben realizar durante la etapa de evaluacion
del proyecto. Estas tareas asi como la categorizacion de los riesgos A&S son evidenciadas en el
Formulario A&S, documento interno utilizado para el seguimiento de la evaluacién A&S.

Riesgos/impactos
sociales

Riesgos/impactos
ambientales

Sector Ejemplos de

proyectos




Vivienda social y
mejoramiento de las
condiciones de
vivienda

Nuevas construcciones
de viviendas.
Renovacion de
viviendas existentes
(por ejemplo, eficacia
energética en
proyectos de vivienda)

Salud

Construccion o
ampliacién un centro
de salud o de un
hospital. Renovacién o
extension de un
centro de salud

Educacion

Construccion de
colegios,
universidades, salones
de clase en zona rural,
complejo cientifico,
etc. Renovacién de un
centro de
capacitacion.
Extension de
universidad

Edificio publico

Medidas de eficacia
energética en los
edificios publicos, en
un centro
administrativo

Industria

Mejoramiento del
consumo de energia o
de agua en los
procesos industriales
(agro negocios,
plantas de cemento,
etc.)

Transporte

Nueva construccién o
renovacion en eficacia
energética en una
estacion de tren, una
estacion de bus

Otros sectores de la
construccion

Eficacia energética en
los mercados, los
centros comerciales,
las oficinas, etc.

Cambios en la
escorrentia de las
aguas de superficie.
Impactos en la calidad
del agua. Vertido de
contaminantes.
Produccion de
residuos peligrosos o
no. Impactos en el
consumo de los
recursos (energiay
agua). Contribucion al
cambio climatico
(emisiones de gases
de efecto
invernadero).
Impactos en la
biodiversidad y en las
zonas naturales.
Impactos en Herencia
cultural.

Cualquier riesgo
relacionado con el
trabajoy las
condiciones laborales.
Incremento del nivel
de contaminacion
sonora. Impactos en
las infraestructuras y
las redes existentes.
Creciente exposicién a
un riesgo de salud y de
seguridad. Riesgos
relativos a los
proyectos ya la
gobernanza local,
compromiso de las
partes interesadas, de
las comunidades
locales. Enfermedades
ambientales (por
ejemplo, exposicion al
plomo, al asbesto).
Presionen la
propiedad de la tierra
e incremento del
costo de los predios
son del costo de
alquiler, aceptacion
social.
Desplazamientos
involuntarios. Cambio
de las costumbres
socialesy de la
organizacién social




El Grupo AFD realiza una evaluacién de los retos ambientales y sociales para todos los proyectos
propuestos para un financiamiento. Esto permite el examen de la posibilidad para el proyecto de ser
desarrollado e implementado de acuerdo con los objetivos de desempefio ambiental y social del Grupo
AFD. La evaluacion A&S se adapta al tipo de proyecto y el alcance del proyecto y es proporcional al

nivel de riesgos A&S.

Riesgos altos - A Riesgos importantes | Riesgos moderados | Riesgos bajos - C
- B+ -B
Marco Reglamentaciones nacionales e Reglamentaciones Reglamentaciones
normativo | internacionales aplicables en el pais nacionales e nacionales e
(incluso los convenios de la OIT), las internacionales internacionales
politicas de salvaguardia y las normas aplicables en el pais | aplicables en el
generales sobre el medio ambiente, la (incluso los pais
salud y la seguridad del Banco Mundial convenios de la
OIT), (+ las
exigencias
especificas del
Grupo AFD si son
aplicables)
Evaluaciéon | - EIAS, PGAS, o MGAS - PGAS y RSES - Ninguna
A&S - PAR o marco politico de reasentamiento | - PCAS
- PCAS

La etapa de decisién tiene que ver con la inserciéon de las cldusulas A&S en el convenio de
financiamiento que serd firmado por el Grupo AFD y la IE.

Para los proyectos cuyos riesgos entran en las categorias de riesgos altos, importantes y moderados,
el Grupo AFD exigen de la autoridad contratante que formalice los compromisos A&S del proyecto en
un documento llamado el Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS).

Le PCAS esta concebido para consolidar de manera concisa, en un solo documento y bajo la forma de
un cuadro, las medidas concretas y las acciones necesarias para que el proyecto sea conforme con los
estandares de desempefio ambiental y social aplicados por el Grupo AFD, en un calendario especifico
y de forma satisfactoria para el Grupo AFD. El PCAS describe también las fuentes de financiamiento
para la implementacion de las medidas o de las acciones.

El consultor a cargo de la preparacion del EIAS realiza un primer esposo del PCAS. Es finalizado por el
Grupo AFD y la autoridad contratante para reflejar las evaluaciones realizadas por la AFD vy los
resultados de las consultas de las partes interesadas.

El PCAS se finaliza antes de que el Grupo AFD decidido otorgar el financiamiento y es debatido durante
la reunidn del Comité de Crédito. El PCAS hace parte de la documentacioén legal para los proyectos
cuyos riesgos entran en las categorias de riesgos altos, importantes o moderados y se anexa al
convenio de financiamiento. Como apoyo a las disposiciones del PCAS, el convenio de financiamiento




detalla las condiciones A&S previas al desembolso, si las hay, y que se deben cumplir antes de que el

Grupo AFD realice cualquier desembolso de este tipo.

Clausula A&S

Descripcion

Opcional (Si/No)

Responsabilidad
ambiental y social

Implementacion de medidas A&S

Con el fin de promover el desarrollo sostenible,
las partes acuerdan que es necesario promover
el cumplimiento de las normas ambientales y de
las  normas laborales internacionalmente
reconocidas, incluso los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo ("OIT") y las leyes y reglamentos
internacionales en materia ambiental aplicables
en el pais del Prestatario.

Con este fin y con relacion a sus actividades
comerciales, el Prestatario debe conformarse [y
debe hacer de manera que cada una de sus
filiales] se conforme a las normas internacionales
de proteccion ambiental y derecho laboral,
conforme a la leyes y reglamentos aplicables del
pais en el que se implementa el Proyecto. El
Prestatario debe solicitar [y debe asegurarse de
que cada una de sus filiales] solicite también que
[las Instituciones Financieras aliadas] solicite
que los Clientes Beneficiarios cumplan estas
normas en la conduccion de sus negocios.

No
Se aplica a todos los
proyectos

Implementacion del
PGAS o del MGAS

Opcioén 1:

Con el fin de cumplir las normas ambientales y
laborales enunciadas aqui arriba, la EE asegura
la implementacion del PGAS o del MGAS del
proyecto. La IE debe garantizar que sus

Si

En funcion de la
evaluacién ambiental
y social realizada por
los expertos A&S del

reclamos A&S

copia de los Procedimientos de gestion de
reclamos A&S y que tomé conocimiento de sus
términos, en particular en lo relacionado con las
medidas que el Prestamista puede tomar en el
caso en que un tercero radique un reclamo, y
(ii) reconoce que los Procedimientos de gestion
de reclamos A&S tienen el mismo efecto
contractual vinculante que el presente acuerdo
entre el Prestatario y el Prestamista.

(b) El Prestatario autoriza expresamente al
Prestamista divulgarle a los expertos (tal y como
definidos en los Procedimientos de gestion de
reclamos A&S) y en las partes involucradas en la

contratistas cumplan las exigencias e Grupo AFD
implementen las medidas de mitigacion
previstas en el PGAS y el MGAS

Gestion de (a) El Prestatario (i) confirma que recibié una Si

Se recomienda mucho
esta cldusula pero no
es obligatoria. En
todos los casos, el
dispositivo de
reclamos del Grupo
AFD sigue siendo
aplicable.




auditoria de conformidad y/o en el
procedimiento de resolucidn de litigios, los
documentos del proyecto relacionados con los
temas A&S requeridos para el tratamiento de la
reclamacion ambiental y social (tal y como
definida en los Procedimientos de gestion de
reclamos ambientales y sociales), incluso y sin
limitacion, aquellos enumerados en el anexo 11.

Anexo 1A -
Definiciones

Si

Este anexo comprende
definiciones relativas
al control de riesgos
A&S si es necesario;
por ejemplo, si se
requiere un PAAS, éste
se define aqui.

Anexo 2 -
Descripcion del
Proyecto

Describe el contenido del proyecto tal como los
objetivos, los componentes principales, los
criterios de elegibilidad, etc.

Si

Si es necesario, las
actividades
relacionadas a los
temas A&S se pueden
incluir en este anexo,
tales como las
actividades de
asistencia técnica
ambiental y social, la
lista de los
documentos A&S que
hay que obtener, etc.

Anexo 3 -
Lista de exclusion

Ver Anexo 1 — Lista de exclusién del Grupo AFD

No
Se aplica a todos los
proyectos

Anexo 4 -
Condiciones Previas

Describe las condiciones previas que se deben
cumplir en las diferentes etapas del proyecto
(firma, primer desembolso)

Si

En funcion del
proyecto, condiciones
previas A&S pueden
incluirse en este
anexo.

Anexo 10 -
PCAS

Ver Anexo 11 _ Modelo de plan de compromiso
ambiental y social

Si

Obligatorio para los
proyectos clasificados
A, B+y B mas no para
los proyectos
clasificados C

Anexo 11 -

[Completar segun el proyecto]
- Informe del marco A&S

Si

Lista no exhaustiva
de los documentos
A&S que el
Prestatario autoriza

- Estudios de impactos ambiental y social (EIAS)
- Plan de gestién ambiental y social (PGAS)

- Marco de gestién ambiental y social (MGAS)

- Plan de accion y de reasentamiento (PAR)

Se aplica tal y como
descrito aqui arriba si
concierne la cldusula




divulgar en el marco | - Marco Politico de Reasentamiento (MPR) de gestién de los
de los - Plan de compromiso ambiental y social (PCAS) | reclamos A&S.

- Evaluacién ambiental y social restringida

- Plan de accién ambiental y social restringido
- Capitulo del estudio de factibilidad ambiental
y social

- Capitulos de los informes de seguimiento
ambiental y social

- Informes de seguimiento de la

procedimientos de
gestion de reclamos
A&S

implementacion del PCAS

A lo largo de la implementacién del proyecto, la autoridad contratante le rinde cuenta el Grupo AFD
sobre la implementacién de las medidas A&S previstas conforme a los documentos de proyecto, al
estado de avance de estas medidas de mitigacidén y de los resultados obtenidos. El PCAS se utiliza como
matriz de seguimiento.

Con este propdsito, la autoridad contratante puede recurrir a un experto/un Grupo de expertos
independientes a cargo de verificar si la autoridad contratante cumple sus compromisos, si
efectivamente le hace seguimiento a la implementacion de las medidas A&S del proyecto y se adapta
las medidas previstas cuando resultan ineficaces.

El Grupo AFD examina las conclusiones del informe de seguimiento de los compromisos de la autoridad
contratante. Para aquellos proyectos con riesgo alto o sustancial, la autoridad contratante le entrega
al Grupo AFD uniforme regular sobre laimplementacién de sus compromisos, con base en las medidas
de seguimiento tal y como definidos en el PCAS. Para los proyectos de riesgos moderados, la
supervision de los componentes A&S del proyecto se realiza en el marco de las misiones de supervisidn
del proyecto.

Conforme a las normas de desempefio ambiental y social aplicadas por el Grupo AFD sobre el
compromiso de las partes interesadas y la divulgacién de informaciones, la autoridad contratante
documenta y responde a cualquier solicitud de informacién de las partes interesadas sobre los
aspectos A&S del proyecto.

Les evaluaciones ex post son realizadas por el Grupo AFD e implican a los socios locales. Para los
proyectos de alto riesgo, se realiza una evaluacidon ex post especifica. Los objetivos de estas
evaluaciones son medir la eficacia de las medidas recomendadas en el marco del PCAS, evaluar la
sostenibilidad de las medidas propuestas y capitalizar sobre |a retroalimentacién de informacion. Para
los proyectos de riesgo sustancial o moderado, la evaluacion de los aspectos A&S se integra en la
evaluacién ex post global del proyecto, y se focaliza en la manera en que los riesgos A&S fueron
controlados.



Etapa del ciclo del
proyecto

Acciones de control de riesgos A&S

Roles y responsabilidades

Identificacion

Examen de los proyectos y de las EE
a través de la lista de exclusiones
del Grupo AFD

Agencias locales del Grupo AFD

Clasificacion A&S (IF-A, IF-B o IF-C)
EES a realizar durante la evaluacion
del proyecto

Experto A&S del Grupo AFD (sede)

Evaluacion
(factibilidad y
evaluacion)

Andlisis de los SGAS de la EE
mediante un cuestionario A&S,
examen de la documentacién A&Sy
eventualmente, sesiones de
intercambio con la EE. Integracién
de los aspectos A&S que se deben
abordar en el estudio de factibilidad

Experto A&S del Grupo AFD, con el
apoyo del Responsable de Equipo de
Proyecto y de las agencias locales

Analisis de los aspectos A&S propios
del sector y/o del pais (dado el
caso)

Consultor del estudio de factibilidad

Andlisis de las diferencias con
relacidn a las exigencias del Grupo
AFD—- FVCy dado el caso, definicién
del PAAS

Redaccidn de las clausulas A&S

Experto A&S del Grupo AFD

Decision

Finalizacion de las clausulas A&S e
integracion en el convenio de
financiamiento

Experto A&S del Grupo AFD y
responsable de equipo de proyecto

Seguimiento

Si es necesario: seguimiento de la
asistencia técnica involucrada en el
CRAS por la definicion del Programa
de AT, reuniones, etc.

Experto A&S del Grupo AFD y
responsable de equipo de proyecto

Examen de la implementacidn
operativa del SGAS mediante visitas
in situ de los sub-proyectos,
examen del informe anual A&S, de
ser necesario examen de una
muestra de sub-proyectos

Experto A&S del Grupo AFD y
responsable de equipo de proyecto, y
eventualmente consultores externos

Evaluacion

Evaluacion ex-post A&S (dado el
caso)

Grupo AFD o consultores externos

Lista de exclusion

En la iniciacion de una alianza con una EE, la primera seleccion que se debia ser a nivel de las oficinas
locales del Grupo AFD es la de la lista de exclusidn. Si una EE financia actividades que estan bajo la lista

de exclusidn del Grupo AFD?®, |a EE no serd seleccionada para unirse al Programa.

5 Ver Anexo 1




Categorizacion inicial

Si la IE no financiar actividades que estan bajo la lista de exclusion del Grupo AFD, puede ser elegible

al Programa. El cuestionario A&S se le envia entonces a la EE.

Si la informacién estd disponible antes del Comité de identificacion del Grupo AFD, el experto A&S
del Grupo AFD analiza el portafolio por nivel de riesgo A&S (ver enseguida cuadro 4) y determina la

categoria de riesgo A&S del proyecto, con base en la cartera de la EE:

- «IF-A » : cartera de alto riesgo A&S ;
-« IF-B »: cartera que presenta riesgos A&S moderados;

-« IF-C »: cartera que presenta riesgos A&S bajos.

El perimetro tenido en cuenta para la clasificacion A&S del proyecto es el conjunto de la cartera de la

IE, sea cual sea el tipo de financiamiento acordado por el Programa.

Cartera riesgo alto
(IF-A)

Cartera riesgo moderado (IF-B)

Cartera riesgo bajo
(IF-C)

- Las instituciones financieras
en las que mas del 20% de la
cartera total esta dedicada a
proyectos categoria A (y B+).
- En caso de doble
intermediacion, IE que tenga
minimo un cliente IF-A.

- Las instituciones financieras
cuyas actividades comerciales
o proyectos tienen efectos
negativos limitados en materia
ambiental y de seguridad y
cuya proporciéon de proyectos
gue comportan riesgos
importantes a altos en materia
ambiental y de seguridad es
muy limitada (menos de 20%
de la cartera total dedicada a
los proyectos de categorias Ay
B+).

- En caso de doble
intermediacion, las IF que
tienen minimo un cliente IF-By
ningun cliente IF-A.

- Las instituciones financieras
cuyas actividades son
proyectos comportan poco
riesgos A&S (instituciones
financieras especializadas en la
venta al por menory en las
microempresas (>80 % de la
cartera total)).

Durante la etapa de identificacidn, si la clasificacidn en IF-A o IF-B es incierta, el proyecto se
clasifica en su defecto en IF-A. La categorizacidn se confirmara ulteriormente, luego del analisis del
cuestionario de evaluacién A&S de la EE.

Con base en las informaciones disponibles en el momento del Comité de identificacidn, el experto A&S
del Grupo AFD define las tareas de evaluacién A&S a realizar durante la fase de evaluacién del
proyecto. Estas tareas asi como la categoria de riesgo A&S son evidenciadas en el formulario A&S, un
documento interno utilizado para el seguimiento de la evaluacién A&S del proyecto.

Ambito de aplicacién



Con el apoyo de la agencia local del Grupo AFD, el experto A&S de la sede del Grupo AFD procede

luego a la evaluacién inicial A&S teniendo en cuenta los aspectos siguientes:

Los riesgos A&S relacionados con la cartera de la EE: sectores, volumen de financiamiento,

instrumentos de financiamiento, etc.;

La capacidad de la IF para manejar los riesgos A&S relacionados con las operaciones que

financia, y en particular:

o el enfoque del control de los riesgos operativos A&S y la implementacién de los

procedimientos conexos de la EE;

o la documentacion A&S de los proyectos financiados por la EE, por ejemplo las
evaluaciones de impacto A&S, la lista de las firmas consultoras habitualmente
contratadas por la EE, los informes de seguimiento A&S, etc.;

o losrecursos humanos y financieros dedicados por la EE a la gestidn de riesgos A&S.

Paises en los que la EE estd activa (reglamentaciones y condiciones especificas de aplicacion);

Las normas A&S a las que se refiere la EE;
Sector y tipo de sub-proyectos a financiar por el proyecto.

El Grupo AFD apoya a las EE en su gestidon ambiental y social que no solamente busca evitar, reducir o

compensar los impactos A&S de los proyectos financiados, sino que también busca mejorar las

practicas globales de la El, tanto a nivel interno como externo.

Los resultados de la evaluacién y las exigencias aplicables determinan la implementacién o el
fortalecimiento de un sistema de gestion A&S (SGAS) por la EE. Este SGAS se desarrolla o se mejora
mediante la implementacién de un plan de accion ambiental y social (PAAS).

Cartera riesgo alto (IF-A) | Cartera riesgo moderado (IF-B)

Cartera riesgo bajo (IF-C)

Examen del cuestionario de evaluacion A&S completado por
la EE:

o Validacidn de la categorizacion,

o Andlisis de la conformidad con la legislacidn, con las
normas nacionales e internacionales en los ambitos del
medio ambiente, la salud y la seguridad y el derecho laboral.

Andlisis detallado de los riesgos existentes y/o esperados
relacionados con la cartera de la IE y la capacidad de la IE
para manejar los riesgos A&S.

analisis de la diferencia entre el enfoque de la IE en materia
de CRAS las exigencias del Grupo AFD, e identificacion de las
necesidades de mejoramiento sobre el control de los riesgos
A&S con el propdsito de elaborar un plan de accién A&S si se
requiere.

Segun el nivel de riesgo A&S de la cartera de la EE, el SGAS debe cubrir las exigencias detalladas en el

cuadro 9.

Cartera riesgo alto(IF-A) Cartera riesgo moderado

(IF-B)

Cartera riesgo bajo
(IF-C)




e Existencia de una lista de exclusidn que comprende por lo menos los puntos 2 a 14 de la lista de
exclusién del Grupo AFD y aplicable al conjunto de la cartera de la EE.

e Conformidad de la EE con las normas nacionales e internacionales pertinentes asi como con
todas las leyes y reglamentos locales en materia ambiental, derecho laboral, salud y seguridad.

e Existencia de una politica A&S que responde a las exigencias
del Grupo AFD y validada por la gerencia de la EE.

e Existencia de un responsable A&S capacitado y competente e
implicacion efectiva de esta persona en el proceso de
evaluacién del crédito.

e Inclusion de clausulas A&S en los convenios de
financiamiento entre la IE y sus clientes.

e Utilizacidon de las normas A&S de la CFl en las operaciones de
inversion financiadas por el Programa y en los proyectos de la
IE que presentan alto riesgos A&S.

e Existenciae e Existenciae
implementacién de un implementacién de un
procedimiento de control procedimiento de control
de riesgos operativos A&S de riesgos operativos A&S
validado por el Grupo AFD validado por el Grupo AFD
y basado en la y basado en la
categorizacion de la cartera categorizacion de la cartera
por nivel de riesgo A&S por nivel de riesgo A&S que
(segun 3.1.1). se aplica por lo menos a las

operaciones de inversion
financiadas por el
Programay a las proyectos
de alto riesgo de la EE.

La etapa de decisidn tiene que ver con las clausulas A&S a insertar en el convenio de crédito que sera
firmado entre el Grupo AFD vy la EE. El cuadro 10 detalla los elementos que deberian ser incluidos en
el convenio de crédito.

En la medida de lo posible, los compromisos A&S se discuten con la EE antes de la decisidon de la Junta
Directiva del Grupo AFD e incluidos en la ficha de condiciones para facilitar el proceso de negociacién.

Si la IE necesita fortalecer su enfoque de control de riesgos A&S, se define entonces un plan de accién
A&S (PAAS) con base en el modelo del anexo 2 — Modelo de plan de accidon A&S para los intermediarios
financieros financiados por el Grupo AFD. La EE se compromete a implementar el PAAS durante la
puesta en marcha del proyecto para actualizar su SGAS conforme a las exigencias del Grupo AFD en
materia de CRAAS. De ser necesario, se incluyen metas especificas en el PAAS (por ejemplo
“contratacion de un consultor ambiental y social antes del primer desembolso"). El PAAS también se
puede implementar con el apoyo de un Programa de asistencia técnica, y las actividades relacionadas
con el riesgo A&S deben incluirse en los términos de referencia de la AT (Ver 3.3).

Si se considera necesario, el experto A&S del Grupo AFD puede participar en la misidn de negociacion
con el fin de asegurar la inclusion correcta de las cldusulas A&S en el contrato de facilidad de crédito.



Clausula A&S

Descripcion

Opcional (Si/No)

Responsabilidad
ambiental y social

Implementacién de medidas A&S

Con el fin de promover el desarrollo sostenible,
las partes acuerdan que es necesario promover
el cumplimiento de las normas ambientales y de
las normas laborales internacionalmente
reconocidas, incluso los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo ("OIT") y las leyes y reglamentos
internacionales en materia ambiental aplicables
en el pais del Prestatario.

Con este fin y con relacion a sus actividades
comerciales, el Prestatario debe conformarse [y
debe hacer de manera que cada una de sus
filiales] se conforme a las normas internacionales
de proteccion ambiental y derecho laboral,
conforme a la leyes y reglamentos aplicables del
pais en el que se implementa el Proyecto. El
Prestatario debe solicitar [y debe asegurarse de
que cada una de sus filiales] solicite también que
[las Instituciones Financieras aliadas] solicite
que los Clientes Beneficiarios cumplan estas
normas en la conduccion de sus negocios.

No
Se aplica a todos los
proyectos

Implementacion del
PGAS o del MGAS si
se requiere

Opcién 1:

Para conformarse con las normas ambientales y
laborales enunciadas aqui arriba, el Prestatario
[y hard de manera que cada una de sus filiales]
implementara su sistema de gestién ambiental
y social:

- verificando que sus proyectos no estén
incluidos en su lista de exclusién para las
actividades del Prestatario;

- implementa su proceso de control de riesgos
AR&S para cada proyecto del Prestatario;

- le entrega al Prestamista, en cada aniversario
de la firma del presente convenio, un informe
anual de su sistema de control de riesgos A&S
satisfactorio para la AFD.

Opcién 2 :

El Prestatario (dado el caso):

En un plazo de [dos (2) afios] a partir de la fecha
de firma, elabora e implementa un sistema de
control de riesgos A&S, conforme a los
principios contenidos en el PAAS.

o

A los [dieciocho (18) meses] después de la fecha
de firma, mejorar su sistema de control de
riesgos A&S conforme a los principios
contenidos en el PAAS].

Si

Con base en la evaluacion
ambiental y social realizada
por el experto A&S del
Grupo AFD, una u otra
opcidn serd escogida, en
funcién de la capacidad
operativa de la EE para
manejar los riesgos A&S de
su cartera.




En cada aniversario en la firma del presente
acuerdo, el Prestatario le entrega al Prestamista
un informe anual sobre el estado de su sistema
de control de los riesgos A&S asi como un
calendario de las medidas previstas.

Gestion de reclamos
A&S

a) El Prestatario (i) confirma haber recibido una
copia de los Procedimientos de gestién de reclamos
A&S y que reconoce los términos, en particular en lo
relacionado con las medidas que el Prestamista
puede tomar en el caso de una reclamacién
radicada por un tercero, y (ii) reconoce que los
Procedimientos de gestion de reclamos A&S tienen,
entre el Prestamista y el Prestatario, el mismo
efecto contractual vinculante que el presente
acuerdo.

(b) El Prestatario autoriza expresamente al
Prestamista a que divulgue a los expertos (tal y
como definidos en los Procedimientos de gestion de
reclamos A&S) y a las partes implicadas en la
auditoria de conformidad y/o en el procedimiento
de resolucién de litigios, los documentos del
proyecto relacionados con los temas A&S que se
requieren para el tratamiento de los reclamos A&S
(tal y como definido en los Procedimientos de
gestion de reclamos A&S) incluso y sin limitacion,
aquellos listados en el Anexo 11).

Si

Se recomienda mucho esta
cldusula pero no es
obligatoria. En todos los
casos, el dispositivo de
reclamos del Grupo AFD
sigue siendo aplicable.

Anexo 1A -
Definiciones

Si

Este anexo comprende
definiciones relativas al
control de riesgos A&S de
ser necesario, por ejemplo
si se requiere un PAAS se
define aqui.

Anexo 2 -
Descripcion del
proyecto

Describe el contenido del proyecto tal como los
objetivos, los principales componentes, los
criterios de elegibilidad, etc.

Si

Si se requiere, las
actividades relacionadas
con los temas ambientales
y sociales pueden incluirse
en este anexo, tales como
las actividades de
asistencia técnica A&S, la
lista de los documentos
A&S a obtener, etc.

Anexo 3 -
Lista de exclusion

Ver Anexo 1 — Lista de exclusién del Grupo AFD

No
Se aplica a todos los
proyectos

Anexo 4 -
Condiciones Previas

Describe las condiciones previas que se deben
cumplir en las diferentes etapas del proyecto
(firma, primer desembolso)

Si
Segun el proyecto, las
condiciones previas A&S se




pueden incluir en este
anexo

Anexo 10 - Ver Anexo 2 — Modelo de plan de accién A&S Si
PAAS para los intermediarios financieros financiados Se aplica segun las dos
por el Grupo AFD opciones descritas aqui
arriba
Anexo 11 - [Completar segln el proyecto] Si

- Informe de encuadre A&S

Lista no exhaustiva
de los documentos
A&S que el
Prestatario autoriza
divulgar en el marco
los procedimientos
de gestion de
reclamos A&S

- Estudio de impactos ambiental y social (EIAS)
-Plan de gestién ambiental y social (PGAS)

- Marco de gestion ambiental y social (MGAS)
- Plan de accién y de reasentamiento (PAR)

- Marco politico de reasentamiento (MPR)

- Plan de compromiso ambiental y social (PCAS)
- Evaluacién ambiental y social restringida

- Plan de accidon ambiental y social restringida
- Capitulo del estudio de factibilidad ambiental
y social

- Capitulos de los informes de seguimiento
ambiental y social

- informes de seguimiento de la

implementacion del PCAS

Se aplica tal y como
descrito aqui arriba si se
relaciona con la cldusula de
gestidn de reclamos A&S

A lo largo de la etapa de implementacion del proyecto y en particular durante los periodos de

desembolso, los aspectos A&S seran objeto de un seguimiento regular, conforme al cuadro 11 aqui

abajo. La agencia local del Grupo AFD y el responsable de equipo de proyecto del Grupo AFD seran
responsables de la recopilacién de la A&S de la EE, y particularmente de los informes A&S. Esta
documentacién sera examinada por el experto A&S del Grupo AFD. De ser necesario, se llevardn a cabo
seguimientos y misiones de control que involucren a los expertos A&S, o misiones especificas de
consultores externos en temas A&S.

Cartera riesgo alto

Cartera riesgo moderado

(IF-A) (IF-B)

Cartera riesgo bajo

Verificacién del cumplimiento de los compromisos
contractuales por la |IE sobre los temas A&S.

Elaboracién por parte de la EE de un informe anual de
seguimiento A&S que responda a las exigencias del Grupo
AFD, que incluya los incidentes ocurridos a lo largo del afio
y los correctivos implementados.

Examen del informe anual de A&S.

Evaluacion de la implementacidn del plan de accién A&S,
dado el caso.

De ser necesario, definicidon de las medidas preventivas y
correctivos a implementar.




- De ser necesario, seguimiento de los temas A&S durante
las misiones de supervision.

Se espera cada afio un informe A&S que debe comprender los elementos siguientes:

- Desglose de la cartera de |la EE por categoria de riesgo A&S ;

- Fecha y contenido de las eventuales actualizaciones de la politica y procedimientos en materia
ambiental y social;

- Descripcioén de la organizacion y de las responsabilidades en materia A&S ;

- Plany/o informe de sensibilizacién/capacitacion;

- Lista de los proyectos que presentan riesgos A&S altos;

- Lista de los estudios A&S realizados;

- Lista de las auditorias y visitas realizadas en situ en materia A&S;

- Lista de los incidentes significativos en materia A&S;

- Descripcién de las medidas de prevencidén y correctivos en materia A&S previstos y/o
implementados.

En caso de que se haya acordado un PAAS entre el Grupo AFD y la EE, se deben enviar como minimo
una vez al afio al Grupo AFD informes de avance detallando la implementacion del PAAS. La asistencia
técnica deberia tener una parte importante al respecto.

La realizacién de evaluaciones ex post o de los proyectos financiados por el Grupo AFD no es
sistematica. Cada vez que esto sea pertinente, la evaluacién de los aspectos A&S y la manera en que
fueron tenidos en cuenta y manejados se incluiran en la evaluacion ex post. Estas evaluaciones seran
llevadas a cabo por expertos externos bajo la supervisién de las oficinas locales del Grupo AFD, del
equipo de evaluacién del Grupo AFD y de ser necesario, de los expertos A&S del Grupo AFD.

De acuerdo con el enfoque del Grupo AFD en materia de CRAS para los intermediarios financieros, las
EE estardn a cargo de llevar a cabo la gestion de los riesgos A&S de los sub-proyectos conforme al SGAS
validado por el Grupo AFD.

Esto implica la integraciéon completa de la CRAS en el ciclo de crédito de las EE.

El cuadro siguiente detalla las etapas principales del proceso de control de riesgos A&S para los sub-
proyectos que se van a financiar en el marco del Programa. A la EE le compete seguir este proceso.

Etapa del ciclo del proyecto Acciones de control de los Roles y responsabilidades
riesgos A&S
Identificacion Filtrado del sub-proyecto con | Encargado de negocios de la EE

relacién a la lista de exclusidn
del Grupo AFD-FVC / EE




Atribucidon de la categoria de
riesgos A&S (A/B/C)

Experto A&S de la EE (o
encargada negocios)

Evaluacion
(Factibilidad y evaluacion)

A: ldentificacion de la
evaluacién A&S mas apropiada
a llevar a cabo (EASE,
evaluacién ambiental y social
estratégica, ...), preparacion de
los TDR para los estudios A&Sy
contratacién de un consultor
externo

B: Integracion de los aspectos
A&S en los estudios de
factibilidad o contratacién de
un consultor EASE, verificaciéon
de la conformidad con las

reglamentaciones nacionales
(permiso, etc.)

C: Verificacién de la
conformidad con las
reglamentaciones nacionales

(permiso, etc.)

Experto A&S de la EE + equipo
de inversién

A y B: realizacién de los
estudios necesarios (EASE, etc.)

Consultores externos

Revision y validacion final de
los estudios realizados

Experto A&S de la EE

los informes de seguimiento
del PGAS

Decision Preparacion de las cldusulas | Experto A&S de la EE + equipo
A&S a integrar en el convenio | de inversidn
de financiamiento

Seguimiento Visitas de los sitios, revision de | Experto A&S de la EE

Como se describe aqui abajo, las garantias A&S aplicables a los sub-proyectos son (i) la legislacion

nacional en todos los proyectos, y (ii) las normas de desempefio de la CFl sobre los proyectos de alto

riesgo.

Cada sub-proyecto, para que se le atribuya una categoria de riesgo, de ser objeto de una valuacion

por parte de la EE segun los criterios siguientes:

- Elalcance y la amplitud de los impactos negativos;

- Sensibilidad de la zona en cuestidn;

- Temporalidad;

- Gobernanzay capacidad de la autoridad contratante para manejar el proyecto;

- Los impactos acumulados en las diferentes zonas geograficas;

- Consecuencias de un accidente mayor.




Para cada sub-proyecto, se le solicita a la EE referirse al cuadro aqui abajo:

Nivel de
categoria

A&S /

Riesgo alto

Riesgo moderado

Riesgo bajo

Marco reglamentario
A&S

Reglamentaciones
nacionales e
internacionales
aplicables en el pais en
cuestion (incluso los
convenios de la OIT) y
normas de
desempeiio de la CFI

Reglamentaciones
nacionales e
internacionales
aplicables en el pais en
cuestion (incluso los
convenios de la OIT)

Reglamentaciones
nacionales e
internacionales
aplicables en el pais en
cuestion (incluso los
convenios de la OIT)

Evaluacion A&S

necesaria

Estudio de impacto
ambiental y social
(EIAS) realizado

simultdneamente a
los estudios técnicos y
por expertos
independientes
Documentacién A&S
requerida (a validar
por el experto A&S de
la EE) :

- EIAS Y PGAS ( O
marco de gestion
A&&S — MGAS- que
enmarca el futuro
EIAS/PGAS)

- Plan de accion de
reasentamiento -
PAR [en caso de
desplazamiento
involuntario  de
poblacién] [O
marco de politica
de
reasentamiento—
MPR- que
enmarca el futuro
PAR]

- [+ eventualmente]
otros estudios
especificos  A&S
(plan  para los
pueblos
autéctonos, - PPA-
, marco de
planificacion para
los pueblos

Estudio A&S
adecuado

(integrado
eventualmente en el
estudio de factibilidad)
=> Documentacion
A&S necesaria (a
validar por el experto
A&S

- Estudio A&S
adecuado y PGAS O
capitulo A&S en el
estudio de factibilidad
(+ Cualquier otro
documento ambiental
y social especifico
suplementario).

Examen inicial de los
riesgos A&S




autéctonos
MPPA)

La EE esta encargada de poner a disposicion del Grupo AFD toda la documentaciéon A&S relativa a los

sub-proyectos financiados en el marco del Programa.

Sector Ejemplos de Riesgos/impactos Riesgos/impactos
proyectos ambientales sociales

Vivienda social y Nuevas construcciones | Cambios en la Cualquier riesgo

mejoramiento de las de viviendas escorrentia de las vinculado con el

condiciones de
vivienda

Renovacion de
viviendas existentes
(por ejemplo, eficacia
energética en
proyectos de vivienda)

Salud

Construccion o
ampliacién de un
centro de salud o de
un hospital
renovacion de un
centro de salud o
ampliacién

Educacion

Construccion de
colegios,
universidades, salones
de clase en zona rural,
complejo cientifico,
etc.

Renovacion de un
centro de capacitacién
Extension de
universidad

Edificio publico

Medidas de eficacia
energética en los
edificios publicos, en
un centro
administrativo

Industria

Mejoramiento del
consumo de energia o
de agua en los
procesos industriales
(agro negocios,

aguas de superficie
Impactos sobre la
calidad del agua
Vertido de
contaminantes
Produccidon de
residuos peligrosos o
no

Impactos en el
consumo los recursos
(energiay agua)
Contribucién al
cambio climatico
(emisiones de gases
de efecto invernadero)
Impactos en la
biodiversidad y las
zonas naturales
Impactos sobre la
Herencia cultural

trabajoy las
condiciones laborales.
Aumento del nivel de
contaminacidon sonora.
Impactos en las
infraestructuras y
redes existentes.
Mayor exposicidn a un
riesgo de salud y
seguridad.

Riesgos relativos a los
proyectos ya la
gobernanza local,
compromiso de las
partes interesadas, de
las comunidades
locales.
Enfermedades
ambientales (por
ejemplo, exposicion al
plomo, al asbesto).
Presidn sobre la
propiedad predial e
incremento del costo
de las tierras son del
costo del alquiler,
aceptacion social.
Desplazamientos
involuntarios.
Cambios de las
costumbres sociales y
de la organizacion
social.




plantas de cemento,
etc.)

Transporte Nueva construccién o
renovacion en eficacia
energética de una
estaciéon de tren, una
estacion de bus

Otros sectores de la Eficacia energética en
construccion los mercados, los
centros comerciales,
las oficinas, etc.

Sector financiero Fondo de inversion
gue invirtié en hoteles
que algunos requieren
ser renovados. Un
banco local que desea
ofrecer préstamos
para inversiones en
vivienda eficientes
energéticamente

Los aspectos A&S detallados aqui abajo se evaluaran conforme a las normas de desempeiio de la CFl y
aplicando la misma jerarquia de mitigacién, es decir evitando, de ser posible, mitigando los efectos
negativos en las persona y el medio ambiente mediante la minimizacién y/o la compensacion de los
riesgos negativos A&S.

Como descrito aqui arriba en el enfoque CRAS, cuando un proyecto o un sub-proyecto se clasifican
como proyectos de alto riesgo, se deben aplicar las normas de desempefio de la CFl y las notas de
orientacién e interpretacién correspondientes. Las EE son responsables de esta aplicacion en los sub-
proyectos y el Grupo AFD se asegura, a través una evaluacion A&S apropiada de los proyectos, que las
EE apliquen efectivamente estas exigencias y que tienen la capacidad de hacerlo.

El reasentamiento involuntario se refiere tanto al desplazamiento fisico (reubicacion o pérdida de
vivienda) como al desplazamiento econémico (pérdida de bienes o de acceso a los bienes que conlleva
la pérdida de las fuentes de ingreso u otros medios de subsistencia), como resultado de la adquisicién
de tierras relacionadas con un proyecto y/o de restricciones sobre la utilizacion de las tierras.

En el marco del Programa, todos los proyectos y sub-proyectos deben concebirse de manera que se
evite el reasentamiento involuntario, teniendo en cuenta todas las alternativas en la tapa de Ia



concepcion del proyecto. Cuando no es posible evitarlo, los objetivos siguientes se deben seguir,
conforme a la norma CFl NP5:

- Minimizar los desplazamientos e impactos sociales y econdmicos negativos vinculados a la
adquisicidn de tierras o a las restricciones en la utilizacidn de las tierras (i) compensando por la
pérdida de activos al costo del remplazo, y (ii) asegurandose de que las actividades de
reasentamiento se implementan con una difusién apropiada de las informaciones, una consulta 'y
una participacién informada de las personas involucradas;

- Evitar las expulsiones forzadas;

- Mejorar o restablecer los medios y nivel de vida de las personas desplazadas;

- Mejorar las condiciones de vida de las personas fisicamente desplazadas dandoles una vivienda
adecuada con la seguridad de ocupacién en los sitios de reasentamiento.

Con este fin, el proceso de identificaciéon de los riesgos A&S debe determinar si se aplica la NP5, es
decir si la inversion responde a uno de los tipos de transacciones prediales enumeradas en el articulo
52 de la NP5. Con base en esta evaluacion inicial, se puede exigir un plan de accion de reasentamiento
(PAR) o un plan de restablecimiento de los medios de subsistencia (PRMS) que debe ser realizado
conforme a las exigencias de la NP5.

Los términos de referencia indicativos para un plan de accién de reasentamiento y un plan de
restablecimiento de medios de subsistencia, asi como un marco politico de reasentamiento, estan
disponibles en anexo.

El Grupo AFD reconoce que las poblaciones autéctonas, como grupos sociales cuyas identidades son
distintas a las de los grupos dominantes en las sociedades nacionales, frecuentemente hacen parte de
los segmentos mds marginalizados y vulnerables. Al mismo tiempo, los proyectos y sub-proyectos
pueden ofrecerle a las poblaciones autdctonas oportunidades de participar en actividades
relacionadas con los proyectos y sacar provecho de ello.

Conforme a la politica de los pueblos autéctonos del GFF, el Programa estara atento a que los pueblos
autéctonos (i) no nos sufran perjuicio o efectos negativos en la concepcion e implementacion de las
actividades ligadas al Programa, y (ii) que se beneficien de las actividades del Programa de una manera
culturalmente apropiada.

Con el propésito de contribuir a estos objetivos, las EE deben apoyar la participacion plena y efectiva
de los pueblos autdctonos en los sub-proyectos que financian, conforme a la Declaracion de Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos autéctonos y la norma de desempeiio 7 de la CFl, e incluso
y en particular, el derecho al consentimiento libre, previo e informado.

Las incidencias de los proyectos y sub-proyectos en las poblaciones autéctonas deben ser identificadas
a lo largo del proceso de identificacién de los riesgos A&S, vy si se prevén incidencias importantes, se
debe concebir un plan para las poblaciones autéctonas (PPA) conforme a las exigencias del criterio de
desempefio 7 de la CFI.

En anexo se encuentra el MPPA y un panorama indicativo del PPA.



Conforme a los objetivos del Programa, todos los proyectos y sub-proyectos deben ser concebidos e
implementados de manera que se pueda asegurar la proteccion y conservacion de la biodiversidad y
de los habitats culturales, mantener las ventajas de los servicios eco-sistémicos promoviendo la
utilizacidn y gestién sostenible de los recursos naturales vivos.

El proceso de identificacidn de los riesgos A&S debe identificar los impactos negativos potenciales de
las actividades del Programa en la biodiversidad y los recursos naturales, y de ser posible, se deben
tomar medidas apropiadas para evitar dichos impactos negativos. Cuando no es posible evitar estos
impactos, se debe realizar la gestion de riesgos conforme a las exigencias de la norma CFI NP6.

Ademas, las actividades del Programa deben ser concebidas e implementadas de manera que se
promueva la utilizacion sostenible de los recursos, incluso y en particular la energia y el agua, y reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero. Con este fin, los proyectos y sub-proyectos se deben
elaborar e implementar conforme a la norma CFlI NP3 sobre la utilizacién eficaz de los recursos y la
prevencidn de la contaminacion.

El cumplimiento del conjunto de la reglamentacién nacional e internacional del trabajo aplicable en el
pais, incluso los convenios fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), las
exigencias bdsicas en materia de gestion de recursos humanos y responsabilidad social empresarial asi
como las condiciones laborales son evaluadas por el Grupo AFD durante la evaluacién A&S.

Ademas, las EE estdn en la obligacién de garantizar condiciones laborales adecuadas y de empleo asi
como la salud y la seguridad de la comunidad en los sub-proyectos, de acuerdo con las normas NP2,
NP4y ESS de la CFI.

Estas exigencias se aplican tanto a los clientes de las EE como a los contratistas de los proyectos.

El patrimonio cultural, incluso los recursos culturales materiales e inmateriales, se debe proteger
contra los efectos negativos de las actividades vinculadas al Programa y su preservacion debe ser
apoyada, conforme a la politica NP8 de la CFl sobre el patrimonio cultural y la politica NP7 sobre los
pueblos autdéctonos (en particular en lo que concierne el patrimonio cultural esencial).

La EE debe asegurarse de que en el caso en que un sub-proyecto pueda tener un impacto en el
patrimonio cultural tal y como lo define la NP8, se debe garantizar una proteccion apropiada y una
reparticion equitativa de los beneficios sacados de la utilizacion del patrimonio cultural a todo lo largo
de la concepcién y ejecucidn del proyecto. El proceso de identificacién de los riesgos A&S determina si
el proyecto tiene un impacto en el patrimonio cultural y si se deben aplicar las exigencias de la norma
NP8.



IV. Difusién de la informacién, compromiso de las partes interesadas y recurso en
caso de reclamacion

4.1. Compromiso de las partes interesadas y recurso caso de reclamacién

El compromiso de la comunidad y de las partes interesadas es un elemento clave del marco A&S del
Programa. Se entiende por partes interesadas a los Grupos o individuos que son directa o
indirectamente afectadas por un proyecto, que tienen o que pueda tener un interés, y que pueden
influir de manera positiva o negativa. Como tal, las partes interesadas pueden ser comunidades locales,
individuos, sus representantes, organismos gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil, etc.
El enfoque del compromiso de las partes interesadas por el Programa se basa en la norma NP1 de la
CFly en el Manual de compromiso de las partes interesadas de la CFI°.

4.1.1 Enfoque de la AFD sobre el compromiso de las partes interesadas y difusion de la
informacion

Conforme a su politica de responsabilidad social empresarial (RSE)’, la AFD funciona de manera
transparente y responsable, exigiendo que las informaciones pertinentes, incluso aquellas
relacionadas con los temas ambientales y de salud, estén a disposicién de las comunidades afectadas
a nivel de los proyectos, asi como de las partes interesadas externas de la AFD en general. Con este fin,
la AFD publica cada afo un informe de RSE de conformidad con los marcos de la Global Reporting
Initiative (GRI4), de la 1S026000, del Pacto mundial y de la legislacion francesa relativa a las exigencias
de transparencia de las organizaciones en materia A&S.

Ademas, informaciones sobre los proyectos financiados por la AFD se publican en la pdagina Internet
"Open Data" de la AFD?, en la pagina Internet de la Iniciativa internacional por la transparencia de la
ayuda®y en la plataforma abierta de los datos publicos franceses®. Con el fin de garantizar la eficacia,
la eficiencia y la sostenibilidad de los proyectos, la AFD implica y desarrolla una cooperacion y/o una
consulta con la sociedad civil en todos los estadios del ciclo de vida de los proyectos, incluso la
concepcion, la implementacion y la evaluacion de los proyectos. Los puntos de vista y las
preocupaciones de las autoridades locales, de las comunidades afectadas y de las organizaciones
locales de la sociedad civil sobre los potenciales impactos de las actividades financiadas,
particularmente en caso de problemas importantes A&S, son esenciales. Con este propésito, la AFD
estd atenta, mediante compromisos contractuales y de cooperacién técnica, a que la autoridad
contratante consulte y haga participar a todas las partes interesadas del proyecto y en particular a las
comunidades locales. Los intereses y las preocupaciones de las partes interesadas también son tenidos
en cuenta en la evaluacion del proyecto.

5 https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics ext content/ifc external corporate site/sustainability-at-
ifc/publications/publications handbook stakeholderengagement wci 1319577185063

7 https://www.afd.fr/fr/notre-responsabilite-societale

8 https://opendata.afd.fr/page/accueil/

° https://iatiregistry.org/publisher/afd

10 http://www.data.gouv.fr/fr/
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Proparco finanza proyectos existentes o nuevos, de acuerdo con el enfoque del CRAS detallado en el
2.4 aqui arriba. Todos los proyectos que presentan unos riesgos A&S importantes a altos deben ser
conformes con las normas de desempeiio de la CFl, que exigen que todos los proyectos se
comprometan con las partes interesadas de manera transparente e incluyente. En el marco de la NP1
de la CFl, el proyecto deberd identificar todas las partes interesadas y elaborar una estrategia de
compromiso de las partes interesadas que esté adaptada a los proyectos especificados durante su
duracién de vida. Este enfoque busca crear un espacio de didlogo para permitirle a todas las partes
interesadas entender bien del proyecto e impactos posibles y evaluar los intereses y las
preocupaciones de las partes interesadas vinculadas al proyecto.

La conformidad con la norma CFl NP1 se evalla durante el proceso de evaluacién de Proparco y se
controla durante la duracion de vida del proyecto Proparco segun las condiciones detalladas en la
seccion 2.4.

Las consultas de las partes interesadas se llevan a cabo a escala de las agencias locales y de los
proyectos. Se describirdn en las fichas paises preparadas por las agencias.

En el marco del Programa y de acuerdo con el enfoque del FVC en materia de compromiso de las partes
interesadas, la AFD le exige a las EE que aseguren el compromiso efectivo de las comunidades, de las
poblaciones, Grupos e individuos vulnerables, de los pueblos autéctonos, de las comunidades locales
y demas Grupos marginalizados de personas e individuos afectados o potencialmente afectados por
las actividades del Programa. Las informaciones relativas a los temas A&S financiadas en el marco del
Programa estan a disposicién de acuerdo con la politica de divulgacién de las informaciones del FVC, y
deben divulgarse en la pagina web de la AFD. Esto incluye el presente marco A&S, que esta disposicion
en los idiomas de los paises socios.

A nivel de los proyectos y sub-proyectos, las partes interesadas que se deben comprometer son
identificadas a lo largo del proceso de evaluacion del proyecto, segln su nivel de interés e influencia
en el proyecto. Esta identificacion se analiza por medio de estudios de factibilidad y/o de un EIAS.
Ademas, si se requiere un EIAS, se debe realizar un anadlisis de las partes interesadas y se deben
identificar claramente los aspectos y/o las instalaciones del proyecto susceptibles de tener un impacto
negativo sobre el medio ambiente y la salud de las comunidades locales, de los individuos y demas
partes interesadas. Dado el caso, se debe elaborar e implementar un plan de compromiso de las partes
interesadas (PCPl) adaptado a los riesgos e impactos del proyecto y a las necesidades de las
comunidades implicadas. Un panorama indicativo del PCPI esta disponible en anexo.

En lo relacionado con las actividades financiadas por las EE, estas ultimas deben vigilar que sus
inversiones sean conformes a las normas de desempeiio de la CFl y dado el caso, darle a las
comunidades afectadas y demds partes interesadas, un acceso las informaciones pertinentes sobre: (i)
el objetivo, la naturaleza y la amplitud del proyecto, (ii) la duracién de las actividades del proyecto
propuestas, (iii) cualquier riesgo e impacto potencial en estas comunidades y las medidas de mitigacion
pertinentes, (iv) el proceso de compromiso de las partes interesadas previsto, y (v) el mecanismo de
reclamacion. Dado el caso, Las EE estan a cargo de asegurar una consulta y una participacion informada
para los sub-proyectos a financiar en el marco del Programa. En el caso particular de los proyectos con



impactos negativos en los pueblos autdctonos, sera necesario obtener un consentimiento libre, previo
e informado, de acuerdo con las normas de desempefio de la CFl, y en particular la NP7.

4.2. Mecanismos de resolucién de las reclamaciones A&S

Un mecanismos de reclamacién A&S es un mecanismo de recurso extrajudicial que le permite a
cualquier persona o Grupo de personas afectadas por los impactos A&S del proyecto, de radicar una
reclamacion. El objetivo estos mecanismos, conforme a la politica del FVC (7.3), es ofrecer un espacio
para las reclamaciones y reparaciones, y facilitar la resolucion de las reclamaciones relacionadas con
los impactos A&S de la actividad.

El enfoque del Programa en materia de reclamaciones A&S y de su solucion se basa en los
procedimientos de reclamos A&S de la AFD y del FVC, en el enfoque de la EE en materia de
reclamaciones A&S y de mecanismos de reclamos potenciales - si los hay -, y en los mecanismos de
reclamaciones implementadas en el marco de los sub-proyectos. Por consiguiente, el recurso al
mecanismo de recurso independiente del FVC'! y el mecanismo de reclamaciones A&S de la AFD*? se
vuelve posible en todos los niveles del Programa.

4.2.1 Mecanismo de reclamaciones A&S de la AFD y de Proparco

El mecanismo de reclamacién A&S de la AFD fortalece la transparencia de la Agencia sobre sus
actividades y se inscribe en el marco de un didlogo profundo con sus aliados de la sociedad civil, los
parlamentarios, las agencias de calificacidn extra financiera y la Comisidn nacional consultiva de los
derechos humanos (CNCDH). EI mecanismo busca asegurar un tratamiento independiente de la
reclamaciones enviadas a la AFD por una o varias personas naturales o juridicas, con relacién a los
impactos A&S de un proyecto llevado a cabo en los paises extranjeros cuyo financiamiento fue
otorgado por la AFD, con exclusidn de los proyectos iniciados por las ONG.

El mecanismo dispone de dos métodos de tratamiento de las reclamaciones:

- La funcién de resolucién de los litigios, que busca restaurar un didlogo entre el autor de la
reclamacion o su representante y la EE para encontrar una solucién al (a los) (s) que generd la
reclamacion;

- La funcién de auditoria de conformidad que busca determinar si la AFD cumplié o no su
Procedimiento de gestion de los riesgos A&S en lo relacionado con un proyecto financiado por la
AFD y que fue objeto de un acuerdo firmado.

Le reglamento interior del mecanismo se publica en la pagina web de la AFD®® y enuncian las
condiciones de registro y de elegibilidad, asi como el método de tratamiento de la reclamacién por el
mecanismo, a saber la auditoria de conformidad, la resolucidn de los litigios o una combinacion de los
dos . Asimismo también precisa otros puntos sobre el funcionamiento del mecanismo, tales como el
plazo de tratamiento, el acceso a la informacién o la capacitacion y concientizacién del personal de la

1 http://www.greenclimate.fund/independent-redress-mechanism
12 AFD: https://www.afd.fr/fr/dispositif-de-gestion-des-reclamations-environnementales-et-sociales
Proparco: https://www.proparco.fr/fr/icm

13 https://www.afd.fr/fr/dispositif-de-gestion-des-reclamations-environnementales-et-sociales
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AFD. Las funciones de resolucién de los diferentes y de auditoria de conformidad no prevén
indemnizacion por parte de la AFD.

Una o varias personas naturales o juridicas afectadas por un proyecto financiado por la AFD y cuya
reclamacion tiene que ver con los aspectos A&S del proyecto, pueden presentar una reclamacién A&S
a la Secretaria del mecanismo. Si el Grupo de expertos independientes juzga que es admisible, la
reclamacion es entonces evaluada en aras de una resolucion del litigio o de una auditoria de
conformidad.

En enero de 2019 Proparco adoptd un enfoque similar cuando Proparco implementé un mecanismo
de reclamacién independiente. Este mecanismo es una iniciativa conjunta con la DEG - Deutsche
Investitions und Entwicklungsgesellschaft y la FMO - Netherlands Development Finance Company.

El mecanismo de reclamacion independiente estd conformado de un panel de expertos
independientes, que comprende tres personas con una experticia ambiental, social, juridica y
financiera. Este panel, independiente de Proparco, evaluara la elegibilidad de la reclamacién y
determinara el método apropiado de tratamiento de la reclamacién segun el proceso de la AFD
descrito aqui arriba.

El conjunto de las informaciones relativas al mecanismo de tratamiento de las reclamaciones de
Proparco estd disponible en la pagina Internet de Proparco.

La GIZ, como empresa federal sin dnimo de lucro, tiene la obligacidn particular de manejar los fondos
(publicos) que le son confiados, de manera eficaz y responsable, suministrar una contabilidad completa
y correcta y presentar su trabajo de manera transparente para el publico.

GlZ, con el fin de cumplir esta norma e identificar las fallas del sistema asi como las malversaciones de
los particulares evitando asi cualquier perjuicio tanto interior como exterior de la empresa,
implementd un mecanismo de reclamaciones.

Este mecanismo permita recibir informes sobre violaciones verificables o sospechadas en el marco de
un “portal de denuncia”. El portal de alerta sirve como canal de comunicacidn para los sefialamientos
de violaciones graves del cédigo de conducta de la GIZ, de las reglas internas de la empresa o de las
leyes aplicables. Todos los sefialamientos son cuidadosamente evaluados y tratados de manera
confidencial. La GIZ vela para que no haya consecuencias negativas para cualquier denunciante que
presenta un informe justificado.

A nivel de los proyectos y sub-proyectos, los mecanismos de reclamacién deben ser concebidos para
recibir y facilitar las preocupaciones o la resolucion de los conflictos, segun el caso, relacionados con
los riesgos e impactos A&S del proyecto. La necesidad o la pertinencia de la concepcién de estos
mecanismos deben evaluarse durante la fase de evaluacion del proyecto y de la evaluacién A&S. Los
mecanismos de reclamacién deben adaptarse al nivel de los riesgos e impactos A&S del proyecto, con
el propdsito de resolver las preocupaciones o conflictos mediante un proceso consultivo comprensible
y transparente, de acuerdo con el proyecto y/o el contexto local. El mecanismo debe ser libre y no
debe impedir el acceso a los recursos judiciales o administrativos. Los propietarios de proyectos deben
comunicar sobre la existencia de tales mecanismos e informar a las partes interesadas del proyecto.



Los mecanismos de solucidon de los agravios a nivel de los proyectos y sub-proyectos se desarrollan en
primer lugar para permitir la solucién amable de un litigio o de una reclamacidn. Si esto no es posible,
la reclamacion debe ser resuelta mediante un procedimiento juridico formal.

A nivel del proyecto y de los sub-proyectos, los mecanismos de reclamacidn pueden abarcar una serie
de aspectos del proyecto, incluso aspectos generales tales como la planificacion, la construccion y la
operacion, el proceso de evaluacion ambiental y social y su impacto, y temas especificos tales como
los procesos de reasentamiento y las compensaciones correspondientes.

Como lo definen las normas de desempefio de la CFl que deben aplicarse por lo menos a los proyectos
y sub-proyectos de alto riesgo financiados en el marco del Programa, se deben implementar
mecanismos de reclamacién especificos en materia ambiental y social a nivel de los sub-proyectos, de
ser necesario, de la siguiente manera:

- Para todo el alcance del proyecto, con el enfoque arriba descrito, con el fin de facilitar una
indicacidn precoz y una reparacion rdpida para aquellos que consideran que fueron lesionados por
un proyecto o por sus actividades conexas (NP1) ;

- Paralos proyectos en los que se aplica la NP2, un mecanismo de reclamacién que le permite a los
trabajadores plantear preocupaciones sobre el lugar de trabajo, que se aplican a los trabajadores
directos, a los trabajadores bajo contrato y/o a los trabajadores de la cadena de
aprovisionamiento;

- Para los proyectos en los que la norma NP4 se aplica, un mecanismo de reclamaciones que le
permite a las comunidades afectadas, expresar sus preocupaciones sobre las disposiciones de
seguridad y los actos del personal de seguridad;

- Para los proyectos en los que se aplica la norma NP5, el mecanismo de resolucidon de las
reclamaciones se debe establecer lo antes posibles en la etapa de desarrollo del proyecto, con el
fin de permitir la resolucidn de los litigios ligados a la indemnizacion y/o al reasentamiento de
manera imparcial.

V. CRAS a nivel de la asistencia técnica

Entre otras actividades y de ser necesario, la asistencia técnica sera responsable de:
a) Apoyar la evaluacién ambiental y social en los proyectos financiados directamente

Conforme a las exigencias y procedimientos descritos en el presente manual, la evaluacién de los
riesgos A&S se llevard a cabo en los sub-proyectos y se definirdn e implementaran medidas de
mitigacién apropiadas. Por esta razdn, la asistencia técnica puede orientarse hacia la evaluacion
ambiental y social de los proyectos: asegurar la implementacién del PGAS o del MGAS, cumplir las
condiciones enunciadas en el PCAS, coordinar las actividades A&S, asegurar las actividades de
seguimiento y de informe, etc.

b) Apoyar el desarrollo o fortalecimiento del SGAS de una EE para un proyecto con intermediacion



Conforme al PAAS discutido y adoptado entre la AFD y la EE, la AT ayudara a la EE a fortalecer sus
capacidades en materia de gestidon de riesgos A&S, mediante el desarrollo del fortalecimiento de su
gestidon A&S. Con este fin, las actividades siguientes pueden ser llevadas a cabo por la AT:

- Definicidn de planes de accion detallados para el establecimiento e implementacién del SGAS,

- Tener sesiones de concientizacién para hacer participar a los empleados de la EE y los altos
ejecutivos en la CRAS,

- Concepcidn y/o actualizacidn de los procedimientos y herramientas, y dado el caso, de las lineas
directivas sectoriales,

- Capacitacidon del personal de la EE en la gestién de los riesgos A&S en los nuevos procedimientos
y herramientas

- Apoyo para el establecimiento de informes A&S.

Liderados por un bufete de consultoria o un consorcio de bufetes de consultoria, los equipos de
asistencia técnica deben ser contratados segln los procedimientos y los requisitos de la AFD en
materia de adjudicaciones*'>,

El apoyo al CRAS, generalmente es un componente de Programas de asistencia técnica y esta incluido
en los términos de referencia de la adjudicacién. Estos términos de referencia comprenden actividades
tales como las mencionadas aqui arriba y se adaptan a las necesidades en funcién de la capacidad
existente de la EE para manejar los riesgos A&S de su cartera.

Los expertos A&S por lo general son ingenieros ambientales y/o en ciencias sociales que poseen una
muy buena experticia en el manejo de los riesgos A&S y un excelente conocimiento de las normas
internacionales y mejores précticas A&S, preferiblemente las garantias de la CFl. No requieren una
experticia financiera sélida sino mas bien una capacidad de adaptacidn para entender el ciclo de
crédito de la empresa y la manera en que puede ser coherente con los procesos de evaluacion A&S,
asi como una fuerte capacidad y voluntad de trabajar en equipo.

A raiz del enfoque por facilidad adoptado en el marco del PEEB Cool, las actividades de proyecto en el
marco del componente de la facilidad de apoyo institucional no se definirdn para cada pais
individualmente sino después del inicio del Programa. Para conformarse a los procedimientos de
salvaguardia y de género de la GlZ, estos "proyectos de apoyo institucional" a nivel nacional se
presentaran luego a la lista de control S+G antes de su implementacion.

El valor limite de un proyecto a presentar a la lista de control S+G es de 1 millén de euros, lo que
significa que el volumen total de asistencia técnica implementado por la GIZ en un pais respectivo
supera este monto.

En este caso, se utilizara una lista de control S+G para examinar las consecuencias negativas eventuales
o involuntarias y de ser necesario para proceder a evaluaciones mas detalladas.

14 https://www.afd.fr/sites/afd/files/2017-09/directives-passation-marches-etats-etrangers-english-version.pdf
15 https://www.afd.fr/en/responding-bid-invitation
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El cuadro aqui abajoilustre las etapas que se seguiran para los proyectos que se presentan a un examen
S+G suplementario a nivel del proyecto GIZ.

Etapas del ciclo del proyecto Acciones de CRAS Roles y responsabilidades
Identificacion Examen del proyecto con Encargado de apoyo
respecto a la lista de control institucional dentro del equipo
S+GdelaGlzZ de implementacion del apoyo
institucional
Verificacién de la pertinencia Personal de la oficina S+G en la
de la lista de control S+G sede de la GIZ
De ser necesario, evaluacion Encargado de apoyo
mas detallada para algunas institucional dentro del equipo
salvaguardias de implementacién del apoyo

institucional /consultor
especializado
Verificacidn de la pertinencia Personal de la oficina S+G en la

de la lista de control S+G sede de la GIZ
Validacion de la categoria de Personal de la oficina S+G en la
riesgo sede de la GIZ

Implementacion Unicamente en el caso de

proyectos de alto riesgo

Como los proyectos implementados tienen que ver principalmente con prestaciones intelectuales
(apoyo a los paises aliados en la elaboracidn de hojas de ruta nacionales para la implementacién de la
CDN en el sector de la construccién, asesorias para la elaboracidn de politicas publicas en el sector de
la construccién, medidas de fortalecimiento de capacidad), se prevé que estos proyectos se clasifiquen
en la categoria de riesgo C (riesgo bajo).

Sin embargo, la seleccidn servird para evaluar la ausencia de riesgos significativos, para concientizar a
los colegas en el tema de las garantias ambientales y sociales e identificar las posibilidades de
fortalecer realmente las garantias en cuestion por medio de las actividades del proyecto.



ANEXO 1 - LISTA DE EXCLUSIONES

1. La fabricaciony comercio de cualquier producto ilegal o actividades ilegal bajo la legislacion o

regulacion local y francesa, y/o los convenios internacionales;

cualquier actividad que recurra al trabajo forzado®® o el trabajo infantil*’

3. El comercio de animales, plantas o cualquier producto natural que no cumple con las

disposiciones de CITES®™

Mallas pesqueras de mas de 2.5 km de longitud;

Cualquier operacion que implica la destruccion® de un héabitat sensible? y cualquier proyecto

forestal que no implemente un desarrollo sostenible y un plan de gestion.

6. Fabricacion, utilizacion o comercio de materiales peligrosos como las fibras de asbesto o
productos que contienen PCB?;

7. Fabricacion, autorizacion o comercio de productos farmacéuticos, pesticidas/herbicidas,
sustancias que afectan la capa de ozono® o cualquier otro producto internacionalmente
prohibido o cuya abolicién esta en curso;

8. Comercio transfronterizo, salvo el comercio avalado por el Convenio de Basilea y sus
regulaciones subyacentes;

9. Fabricacion o comercio® de:

- Armas y/o municiones

- Tabaco;

- Licores fuertes para el consumo humano;

10. Casas de apuestas, casinos o negocios equivalentes®

11. Cualquier negocio relacionado con la pornografia o la prostitucion;

12. Cualquier operacion que implique la modificacion irremediable o desplazamiento de una
herencia cultural critica®;

13. Produccion y distribucion o participacion en medios de comunicacién que promueven
actividades racistas, antidemocraticas o discriminatorias hacia parte de una poblacion;

14. Extraccion o comercio de diamantes cuyo Estado no accedio al protocolo de Kimberley;

15. Cualquier sector o servicio sujeto a embargo por parte las Naciones Unidas, la Union Europea,
y/o Francia en un Estado especifico, con una restriccion absoluta o relativa.

N

o ks

16 Trabajo forzado significa todo trabajo o servicio hecho de forma no voluntaria, al que se obliga a un individuo bajo la
fuerza o el castigo tal y como lo define el convenio de la OIT.

17 S6lo se pueden emplear personas cuya edad sea minimo 14 afios, tal y como lo define el convenio de derechos humanos
eso (convenio edad minima C 138, Art. 2), a menos que la legislacion local especifique una ensefianza obligatoria en el
colegio una edad minima para trabajar. En tal caso, aplicard la edad maxima.

18 CITES: convenio del comercio internacional de especies en vias de extincion o fauna salvaje y flora.

19 Destruccidn significa (1) eliminacidn o disminucidn severa de la integridad de un habitat causado por un cambio a largo
plazo en la tierra o en el uso del agua; o (2), la modificacién de la vista de tal modo que este ya no juega su rol (ver nota
bajo) o se pierde su rol.

20 Habitat sensible es un subconjunto de habitat natural y modificado que requiere especial atencién. Habitat sensible
incluye areas con alta biodiversidad segun el criterio de clasificacion de la World Conservation Union (IUCN), incluye
también el habitat que se requiere preservar para especies en vias de extincion tal y como lo define la lista roja de especies
en peligro IUCN o definido por cualquier legislacidon nacional; dreas que tienen un significado especial por especies
endémicas o raras en un espacio geografico restringido; lugares que son criticos para la supervivencia de las especies
migratorias; dreas que globalmente concentran un nimero de especies que se congregan; areas que rednen especies
asociadas con procedimientos claves evolutivos o servicios eco sistémicos. Bosques primarios o bosques de alta
conservacién también se consideran como hdbitat sensibles.

21 PCBs: productos quimicos altamente toxicos. Estos se encuentran en transformadores eléctricos, condensadores y
conmutadores que datan de 1950-1985.

22 Systancias que afectan la capa de ozono: componentes quimicos, que reaccionan y se diluyen en la capa estratosférica de
ozono generando "huecos en la capa de ozono"; el protocolo de Montreal presenta la lista de los ODS y su objetivo de
reduccién y eliminacién gradual.

23 Esto aplica cuando dichas actividades son parte sustancial de las operaciones del prestatario.

24 Esto aplica cuando dichas actividades son parte sustancial de un proyecto patrocinado.

25 se considera "patrimonio cultural sensible" cualquier parte o elemento de la agencia internacional o nacional reconocida
por su interés histdrico, social y/o cultural.



ANEXO 2 - Plan de Accién Ambiental y Social*®*’

26 Suprimir si el proyecto no necesita PAAS.
27 Este PAAS es un modelo a adaptar en funcion del proyecto.



Acciones

Entregables

1. Implementacion del Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS)

Aprobacion escrita del Presidente/Junta Directiva sobre el
desarrollo de un SGAS

Nombramiento de un Responsable A&S a cargo de la
definicion y puesta en marcha de SGAS tal y como definido
en el presente plan de accion

Implementacién de un comité de seguimiento a cargo el
seguimiento de la implementacion del SGAS

Contratacion de un consultor especializado

Sesidn de concientizacién de las personas a los conceptos de
RSE / RSI

2. Implementacion de la Politica A&S y aprobacion

Formalizacién de la politica A&S

Desarrollo de una lista de exclusién

Validacion de la politica A&S por la junta directiva

Correo del Presidente

Aprobacion de la Junta
Directiva/Presidente

Nombre de los miembros y
aprobacion por su jerarquia

Copia del contrato y V
de/de los expertos

Certificado de formacion

Borrador de politica A&S

Lista de exclusién

Politica A&S aprobada

Responsabilidades

Presidente ylo
Junta Directiva

Presidente ylo
Junta Directiva

Presidente ylo
Junta Directiva

Responsable A&S
+ comité  de
seguimiento

Responsable A&S

Responsable A&S
+ comité de
seguimiento +
consultor

Responsable A&S
+ comité de
seguimiento +
consultor

Presidente/Junta
Directiva

Plazos

3 meses después de firma

3 meses después de firma

3 meses después de firma

Al 18" desembolso

A més tardar 2 meses
después del 1¢" desembolso

2 mes después del 1¢
desembolso

5 meses después del 1°
desembolso

6 meses después del 1°
desembolso



(modificacion de las
capacitacion ...)

Acciones

3. Definicion e implementacion de un procedimiento y de herramientas A&S conformes con los estandares nacionales

Desarrollo de un procedimiento y herramientas A&S
(herramienta de clasificacion A&S de los proyectos,
herramientas de evaluacion de los riesgos A&S,
manuales A&S sectoriales (de ser necesario), clausulas
A&S tipo para insertar en los convenios de crédito, ...

Actualizacion de las politicas y procedimientos de
préstamo incluyendo los aspectos A&S

Validacion de los procedimientos A&S por la junta
directiva del banco

4. Formacion Interna

Definiciéon y realizacion de un programa de
capacitacion A&S de los empleados involucrados por
el despliegue del SGAS

Entregables

Suministro de las
herramientas

Actualizacion de los
procedimientos

Procedimientos y
herramientas aprobadas

Programa de
capacitacion

5. Implementacién de los procedimientos A&S mision de validacién del Consultor

Aplicacién de la politica y de los procedimientos A&S
a los proyectos financiados

Mision del consultor para hacer un balance sobre la
puesta en marcha del SGAS

Definicién de acciones complementarias dado el caso
herramientas/procedimientos,

Informe de mision del
consultor

Responsabilidades

Responsable
A&S + comité de
seguimiento  +
consultor

Responsable
A&S + comité de
suivi + consultor

Presidente/Junta
Directiva un

Responsable
A&S + Equipos
involucrados

Responsable
E&S + Equipos
involucrados

Responsable
E&S + comité de
seguimiento +
consultor

Responsable
E&S + comité de

Plazos

12 meses después del 1*
desembolso

15 meses después del 1*
desembolso

18 meses después del 1*
desembolso

15 meses después del 1*
desembolso un

18 meses después del 1°
desembolso

22 meses después del 1°'
desembolso

22 meses después del 1°'
desembolso



seguimiento  +
consultor

Entrega de un informe anual de seguimiento A&S a la Informe anual Responsable F_echa de aniversario de
AFD A&S firma



ANEXO 3 - INFORME ANUAL AMBIENTAL Y SOCIAL

El grupo AFD espera una retroalimentacion recular de sus instituciones financieras aliadas (IF) con el
propdsito de asegurarse que sus inversiones responden a sus criterios ambientales. El grupo AFD
también le solicita el conjunto de sus clientes IF de presentar anualmente, un informe de desempefio
ambiental y social.

Este documento fue disefiado para facilitar el proceso de reporte. Usted es libre de escribir
directamente en el documento y adaptarlo a su conveniencia, velando por llenar los 5 temas
fundamentales siguientes:

e Informaciones generales sobre las actividades de su institucién (organizacion interna, balance
social, revision de la cartera...);

e Susistema de gestién ambiental y social (responsables, capacitaciones, evoluciones...);

e Su politica ambiental y social, sus procedimientos de evaluacion y supervision (evolucién
eventual de los procedimientos);

e Su evaluacion ambiental y social de los proyectos financiados por la AFD

e Suformacién ambiental y social y/o de la asistencia técnica a las autoridades locales.

A través del término « ambiental y social » el grupo AFD incluye las problematicas relacionadas con
los temas ambientales, de salud y seguridad, de gestidn de recursos humanos, de los derechos
laborales y condiciones de trabajo, y los impactos sociales/culturales.

Cuando usted llene este documento por primera vez, le agradecemos llenarlo en su totalidad. Si
algunas preguntas no son pertinentes para su institucion, favor escribir como respuesta « sin
objeto » y si algunas informaciones no estan disponibles, favor escribir « sin informacién ».

En los informes posteriores tendran gque informarnos sobre cualquier evolucion en sus actividades.
El presente documento debidamente completado, debera ser enviado a la agencia de XXX.

Gracias por su colaboracién

A. INFORMACIONES GENERALES

Informe para el afio (mes/afio-Mes/afio)

Nombre de la Institucidn

Informe completado por (hombre)

N° teléfono del contacto

E-mail del contacto

Correo Postal




B. DESCRIPCION DE LA CARTERA

éSu institucién otorga apoyos en alguno de los sectores mencionados en la lista de exclusion del

anexo 1°?

O Si ] No

Si afirmativo, favor indicar €l SECTOr: .....covvieve i e

Gracias por desglosar su cartera actual mediante el cuadro aqui abajo

Tipo de clientes Riesgo actual

Numero
de
préstamos

Porcentaje de
los préstamos

Monto
promedio
de crédito

Fuera de
balance

Particulares

Artesanos y PME

Empresas

Bancos

Fondos de inversion

Entidades territoriales

Otros (Estado, ...)

Total a la fecha del... ......

Exposicion por sector de actividad

Si existen exposiciones en los sectores de las PME o o empresas grandes/proyectos de su cartera,
favor indicar un porcentaje estimado de lo que esos sectores representan su actividad global.

Sector industrial

Exposicion
(en miles de
euros)

% de la
cartera

Produccién animal

Quimica

Fondos de colocacion comunes

Transportes publicos




Construccién e inmobiliario

Bienes de consumo

Produccion agricola

Equipos eléctricos

Tejidos y textil

Metalurgia

Finanza & Seguro

Impresion y tintura

Pesca

Alimentacion y bebida

Explotacion forestal y productos asociados

Moabiliario y productos asociados

Proyectos Internet

Cuero y productos derivados

Maquinaria

Manufactura de productos no minerales

Gasolina gas y minas

Plasticos y caucho

Metales primarios

Impresiones y publicaciones

Papel

Telecomunicaciones

Servicios de transporte

Equipos de transportes

Servicio

Almacenamiento




Productos de la madera

Comercio al por mayor cual de tal incluyendo: estaciones de
gasolina, lavanderias y lavado en seco, parques automotores o de
camion, procesos de fotografia o de pelicula, o cualquier operacion
que comprenda la utilizacién o produccién de productos quimicos

Total

En el caso de los préstamos de largo plazo con las PME o las empresas/financiamientos de proyectos,
favor indicar las informaciones requeridas para cualquier préstamo verificando las condiciones

siguientes:
. Mas de 12 meses de duracién
o Mas de 1 millon de euros de exposicion
Nombre dela | Tipo de proyecto Duracién Valor del Sector Riesgo ambiental y social
compaiiia/del | (PME, empresa...) del préstamo | industrial | Y medidas compensatorias
proyecto préstamo | (miles de

(meses) euros)




C. GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL

¢Datos de los responsables de los aspectos ambientales y/o sociales en su institucion financiera?

Nombre / Cargo Tel / fax e-mail

Responsable en la gerencia

Responsable ambiental

Responsable social

Otra persona involucrada en los
temas A&S

¢Estos responsables siguieron una capacitacion para la evaluacion ambiental y/o social de proyectos?
L1 Si 1 No 1 Desconocido
Si afirmativo, favor indicar el organismo de formacion (Ejemplo SFI, HORUS, consultor privado)
Fecha de la capacitacion: .................

éSu institucidn tiene un programa de capacitaciéon en temas A&S para los demas empleados?
LIsi I No 1 Desconocido

Si afirmativo, favor indicar el organismo de formacién (Ejemplo SFI, consultor privado... ): ...

Fecha de la capacitacion: .................

D. POLITICA AMBIENTAL Y SOCIAL, EVALUACION Y PROCEDIMIENTOS DE
SUPERVISION

D.1- Politica ambiental y social

¢Su institucidn tiene una politica ambiental y social?
Osi I No
Si afirmativo, favor suministrar un ejemplar de esta politica

¢Su institucion procedid o una actualizacion de su politica ambiental y social o de su Plan de gestion
ambiental y social y de los procedimientos asociados durante el periodo de reporte?

1 Si I No

Si afirmativo, favor suministrar un ejemplar de esta politica



¢Su institucion implementé un procedimiento de evaluacién y/o de supervision ambiental y social de
sus operaciones (transcrita en un documento especifico o incluida en un manual operativo)?

e Evaluacion A&S
0sSi [ONo

e Seguimiento A&S
sSi  ONo

Si afirmativo, favor suministrar un ejemplar de estos procedimientos.

éSobre qué bases realiza su institucidn la evaluacién ambiental y social de los proyectos que financia?

[ ] Estdndares del grupo Banco Mundial [ ] Reglamentaciones nacionales en medio

/SFI ambiente, salud y seguridad, derecho laboral

(precisar)

|:| Convenios internacionales (BIT, UN, |:| Otros: Precisar .......cceevvveevvvevveneenennn.

)

éSu institucidn exige de sus clientes que cumplan las leyes y reglamentaciones nacionales aplicables a
nivel ambiental, de salud y seguridad y derecho laboral?

O Si ] No

éSu institucidn exige de sus clientes que llevan a cabo proyectos de alto riesgo, que cumpla las leyes
y reglamentaciones nacionales aplicables a nivel ambiental, de salud y seguridad, derecho laboral,
ademas de los estandares del grupo Banco Mundial /SFI?

O Si ] No

D.2- PROCEDIMIENTO DE EVALUACION AMBIENTAL Y SOCIAL
¢Coémo se realiza la evaluacidon ambiental y social de los proyectos de su institucién?

|:| Documento modelo de evaluacion ambiental |:| Asesoria por parte de un consultor

y social

[] Utilizacién de lista de chequeo o ] categorizacion de los riesgos de proyectos

cuestionarios

y de los procedimientos apropiados

|:| Entrevistas con el cliente

[ ] No evaluamos los riesgos ambientales y
sociales

|:| Visitas de campo

|:| (@] o H

¢Su institucion ya produjo o le solicité su cliente que presentara:

|:| Estudios de impactos ambientales y/o
sociales

|:| Auditorias Ambientales y/o Sociales




Si afirmativo, precise el nimero y el tipo de Proyectos: .......ccccveeeiereverneneenere e

éSu institucién ya acordd con sus clientes un plan de gestion ambiental y social?
O si ] No

Si afirmativo, precise el nimero y el tipo de proyectos

¢Su institucion ya rechazd financiar proyectos por motivos ambientales y/o sociales sobre el periodo
en cuestion?

1 Si ] No

Si afirmativo, precise nimero y el tipo de proyectos

D.3- SEGUIMIENTO AMBIENTAL Y SOCIAL
éCon qué frecuencia realiza usted visitas de supervisién de sus clientes?

Mensualmente/dos veces por mes/trimestralmente/anualmente/otro (precise)

éIntercambia usted con sus clientes sobre los retos ambientales y sociales durante sus encuentros de
supervision?

[ Siempre ] A veces ] Nunca

¢Si un plan de gestiéon ambiental y social (PGAS) se acordd con el cliente, el proceso de seguimiento
incluye un analisis de los avances realizados?

O Si 0 No [0 Desconocido

¢éSus clientes le informan regularmente sobre su desempefo ambiental y social?
1 si 1 No [ Desconocido
Si afirmativo, precise el nimero y el tipo de proyectos asi como el formato de los informes.

¢Existe un procedimiento de informe ambiental y social interno destinado a la Gerencia?



¢Uno de los proyectos financiados ya estuvo relacionado con una de las problematicas aqui abajo?

[] incumplimiento de las reglamentaciones [ ] heridas graves o mortales
nacionales ambientales, de salud y seguridad,
derecho laboral

|:| incumplimiento de los estandares del grupo |:| huelgas (con o sin violencia) o cualquier
Banco Mundial /SFI (proyectos de alto riesgo) otro conflicto en el lugar de trabajo
[ ] incumplimiento de los compromisos, [ ] accion juridica

convenios o cualquier otro acuerdo legal

[ ] incumplimiento de los compromisos [ ] multas, penalidades o incremento de los
adquiridos en un plan de accién ambiental y/o costos de los permisos

social

[ ] quejas de las agencias de control o [ ] atencién negativa por parte de los medios

autoridades, de grupos de interés o comunidades | de comunicacién o de las ONG

locales

|:| implementacion por los clientes de nuevas |:| retroalimentacién positiva de los medios
tecnologias, procesos o procedimientos que de comunicacion o de ONG sobre los
mejoraron el medio ambiente, la salud y Ia proyectos de los clientes

seguridad o la productividad (reduccion de las
emisiones, politicas sociales)

Si afirmativo o a una de las preguntas aqui arriba, precise en nimero y el tipo de proyectos:

E. FINANZA VERDE

ésu institucién ya realizé inversiones que tuvieron un beneficio ambiental o social tal como la eficacia
energética, las energias renovables, el control de las emisiones y contaminaciones a nivel gerencial,
la responsabilidad ambiental y social de la compaiiia, el desarrollo comunitario ... ?

F. EVALUACION AMBIENTAL Y SOCIAL DE LOS PROYECTOS FINANCIADOS

Breve descripcion de la inversion (tipo de proyecto, costo del sub-proyecto, superficie [del lugar de
implantacién del proyecto, produccion anual, etc.], existencia de una transferencia de propiedad o en
operaciones en curso, planes de expansién de las operaciones o de nueva construccion, impacto
estimado en la produccién.

Informaciones ambientales y sociales disponibles (lista de los documentos ambientales y sociales ya
disponibles en el momento del andlisis).

- Principales retos ambientales y sociales del proyecto:
- Categoria del riesgo ambiental y social:

- Extracto sobre la seccidn pertinente de la aprobacién del proyecto por la Administracion



- Desernecesario, conclusién principal del estudio de impacto ambiental y medidas de mitigacién
propuestas (indicar las medidas a tomar para resolver los problemas ambientales planteados
por el beneficiario Cliente / inversiones, la forma en que pueden integrarse en la concepcion de
la inversidn y eventuales compromisos):

- Resultado de la participacion comunitaria

- Eldictamen del Banco sobre el proyecto: resultado de la evaluacion ambiental y social del Banco,
de las exigencias ambientales y sociales, del medio ambiente y de las cldusulas sociales ...

- Préximas etapas (estudios complementarios...). .. cceeeciesereerecee e

FIRMAS FECHA

AGENTE DE CREDITO:

RESPONSABLE AMBIENTAL:
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1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE IMPACTO

La autoridad contratante del proyecto debe realizar un estudio de impacto ambiental y social (EIAS) en
el marco del diseiio de su proyecto para responder a la reglamentacién nacional y conformarse a las
exigencias de la AFD a titulo de financiador del proyecto.

Este estudio de impacto deberd responder a un triple objetivo:

- permitirle a la autoridad contratante del proyecto disefiaron proyecto respetuoso del medio
ambiente y de las poblaciones, definiendo el conjunto de las actividades y medidas a implementar
para mejorar la calidad ambiental y social del proyecto,

- permitirle a las partes interesadas de ser informadas y participar en la concepcion del proyecto;

- sustentar el proceso de decision de la AFD mediante una verificacidon de la viabilidad social y
ambiental de las operaciones propuestas para su financiamiento y de ese modo, limitar los riesgos
legales, financieros y de reputacion.

Para ello, a partir de una descripcion del contexto, del estado inicial del sitio y de los impactos del
proyecto sobre el medio ambiente y las poblaciones, el estudio de impacto propondra medidas de
maximizacion de los impactos positivos y medidas e implementar para evitar, reducir, y de ser
necesario compensar los efectos negativos del proyecto sobre el medio ambiente y las poblaciones,
velando por no exacerbar las tensiones sociales y desigualdades mujeres-hombres existentes.

Observacidn: Estas medidas y las condiciones de su implementacidn serdn retomadas y detalladas en
un Plan de Gestién Ambiental y Social.



2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO Y DEL PROYECTO

e Descripcion del contexto local en el que el proyecto se lleva a cabo (institucional, autoridad
contratante, ente ejecutor, a nivel reglamentario,...)

e Descripcion del proyecto propuesto:

e Laimplicacién de la AFD en el proyecto.

e Reconocimiento A&S por la AFD

3. DEFINICION DE LA ZONA DEL PROYECTO

La zona del proyecto comprende el conjunto de los componentes del proyecto y de las infraestructuras
requeridas para la realizacién del proyecto como son las rutas de acceso, las canalizaciones de agua,
las conexiones eléctricas etc.

Esta zona del proyecto se ilustra en la carta adjunta en el anexo 1.



4. PRESTACION ESPERADA

El Consultor trabajard de forma coordinada con los equipos técnicos a cargo de la implementacién del
proyecto.

4.1. Preparacion del EIAS
4.1.1. Determinacion de la zona de estudio y pormenorizacion

El Consultor, previamente al EIAS, tendra que determinar la « zona de estudio », correspondiente a la
zona de influencia del proyecto.

La zona de estudio (mapeo vy justificacion) sera propuesta para validacion al inicio del estudio. Esta
zona es especifica de la tematica estudiada: por ejemplo, para el tema de las aguas superficiales, la
zona de estudio puede abarcar la cuenca hidrografica rio arriba y extenderse rio abajo; para otras
tematicas, la zona de estudios es mas restringida y focalizada en los entornos e inmediaciones del
proyecto.

El Consultor realizard una pormenorizacidon que permite identificar, entre los retos y riesgos A&S
identificados, cudles seran considerados prioritariamente por el proyecto. Esta jerarquizacion de los
retos/riesgos sera validada al inicio del estudio.

4.1.2. Enfoque asociativo

Junto con la Autoridad contratante, el Consultor redactard implementar un pan de compromiso de las
partes interesadas.

Para su estudio, el Consultor adoptara un enfoque asociativo, buscando acercarse al conjunto de las
partes interesadas para favorecer su participacion. Este enfoque sera iniciado desde el arranque del
estudio y consistira en identificar a las partes interesadas, las modalidades de su consulta y de
consideracion de sus observaciones y solicitudes, y las modalidades de informacidn sobre esta toma
en cuenta.

En lo que concierne mas especificamente la consulta de las instituciones y autoridades interesadas por
el proyecto, el Consultor encontrard las personas fuente y realizard una revisién bibliografica
relacionada con:

- Las evaluaciones ambientales ya realizados ...
- Los estudios de concepcidn disponibles (factibilidad,...)

Asimismo, el Consultor organizar entrevistas con los responsables técnicos y administrativos de las
estructuras y partes involucradas, a saber:

- Los Ministerios concernidos: ...

- La Autoridad Contratante: ...

- La Autoridad Contratante Delegada: ...
- Las Autoridades locales: ...



4.2. Elaboracion del: Contenido del estudio

El estudio de impacto, con base en la documentacién existente, en visitas de campo y encuentros de
los principales interlocutores involucrados por el proyecto, deberd permitir:

- descartar las alternativas de proyecto cuyos impactos negativos no son aceptables y optimizar
el diseno del proyecto para evitar o reducir los impactos principales;

- identificar los principales impactos del proyecto durante las obras de realizacién del proyecto
y durante su funcionamiento sobre el medio ambiente y en las poblaciones (prestando
atencion a los impactos potencialmente diferentes segin el género). Un enfoque género
transversal se aplicara a todas las acciones relacionadas con la realizacidon del EIAS. Los datos
socioecondmicos reunidos y los analisis presentados deberan ser desglosados por sexo;

- proponer medidas de maximizacidn de los efectos positivos del proyecto;

- proponer medidas de debilitamiento, de reduccién de los efectos negativos (asi como, dado el
caso, medidas de compensacion de los impactos residuales después de mitigacién) y las
condiciones de su implementacién y seguimiento.

Con este fin, el Consultor llevar a cabo las investigaciones siguientes:
4.2.1. Descripcion del contexto legislativo e institucional

El Consultor escribira el contexto legislativo que se aplica al proyecto, tanto los aspectos ambientales
como sociales (incluso salud - seguridad y género):

- Reglamentacidn en términos A&S, incluso los textos relacionados con los derechos de las
mujeres asi como las disposiciones favorables a las mujeres con la igualdad hombres-mujeres
o al contrario, las disposiciones que restringen los derechos de las mujeres con relacién al
proyecto;

- Textos internacionales ratificados entre ellos los relativos a los derechos de las mujeres;

- Politicas y normas de las instituciones financieras internacionales involucradas.

Con respecto a las normas A&S aplicables a los proyectos financiados por la AFD, el Consultor se
referira particularmente a los documentos siguientes:

- Normas del Grupo Banco Mundial, Cf. Documento « Banco Mundial, Marco Ambiental y Social
» (The World Bank Environmental and Social Framework). El Consultor consultara
particularmente la norma NES n°1, pdrrafos 23 a 35, asi como el anexo 1 capitulo D de la NES
n°1, que describe el contenido tipo de un estudio de impacto.

- Documentos técnicos de referencia de las buenas practicas del Grupo Banco Mundial: normas
ambientales, sanitarias y de seguridad: « The World Bank Group Environmental, Health and
Safety Guidelines (EHSGs) » ;

- Marco de intervencion y cajas de herramientas « Género » sectoriales de la AFD: Cf.
particularmente:
https://www.afd.fr/fr/cadre-intervention-genre-reduction-inegalites
https://www.afd.fr/fr/boite-outils-genre-diligences-environnementales-et-sociales

Para cada texto mencionado, el Consultor tendra que precisar lo que implica concretamente para el
proyecto.


https://www.afd.fr/fr/cadre-intervention-genre-reduction-inegalites
https://www.afd.fr/fr/boite-outils-genre-diligences-environnementales-et-sociales

El Consultor realizard un andlisis de las diferencias entre la reglamentacién aplicable y los estdndares
de las instituciones financieras involucradas y propondra acciones para cerrar esas diferencias.

La descripcidon del contexto institucional tendrd que identificar las instituciones a cargo de la
implementacién de las reglamentaciones ambientales y sociales, incluso las instituciones y organismos
a cargo de los derechos de las mujeres.

Asimismo, esta descripcién identificard los procedimientos y actores implicados en la obtencién de las
autorizaciones ambientales y sociales requeridas para la implementacién de las diferentes etapas del
proyecto.

4.2.2. Analisis de las alternativas al proyecto

El Consultor estard atento a que las alternativas de proyecto permiten evitar los principales impactos
ambientales y sociales. Este propdsito, se acercarda a los equipos a cargo del disefio técnico del
proyecto.

En este capitulo, el Consultor describira las alternativas y variantes de proyecto estudiadas y precisar
las razones particularmente A&S que presidieron a la concepcidn del proyecto: escogencia del sitio,
seleccidn del tipo de proyecto, seleccion de disefio, etc.

Comparara estas alternativas desde el punto de vista de su impacto ambiental y social y en las
relaciones de género, sus costos de inversidon y de operaciéon, su compatibilidad con las condiciones
locales y con relacion a las necesidades institucionales, de capacitacion y seguimiento.

Este analisis debera incluir el analisis de la alternativa «sin proyecto».

Este analisis se ilustrard mediante una cartografia que muestre las alternativas estudiadas y sera
sintetizado por un cuadro de comparacidn del impacto ambiental y social de las diferentes alternativas.

4.2.3. Descripcion del proyecto escogido (incluso las infraestructuras asociadas)

Después de haber optimizado el proyecto en una ldgica de debilitamiento de los impactos A&S, en este
capitulo del Consultor describira de manera concisa el proyecto escogido. Esta descripcion buscard
describir los factores de impacto del proyecto, en etapa de construccién, de operacion,
desmantelamiento (modalidades de rehabilitacion en fin de vida).

Este capitulo incluird los elementos siguientes para permitir entender el proyecto y analizar los efectos:

una cartografia:

o Plan de conjunto que muestre la implantacion de las obras, la localizacion de las
actividades e incluso componentes secundarios/anexos e infraestructuras asociadas....
o Plan de masa y/o Plan de detalle,

- ilustraciones graficas: esquemas, fotografias...

- una descripciéon de los factores de impacto, incluyendo datos cifrados tanto para la etapa de
construcciéon como para la etapa de operacion: superficie del terreno, volumen de los
materiales, necesidades de agua, necesidades de contratacion de mano de obra, etc.

- un calendario de las diferentes fases del proyecto y duracion de vida del proyecto.



4.2.4. Descripcion del estado inicial

Para cada temdtica del estado inicial, la descripcidn estara relacionada con la « zona de estudio”, tal y
como decidido al inicio del estudio.

El trabajo del Consultor consistird en ensamblar, evaluar y presentar (cartografia y texto) los datos
basicos sobre los elementos pertinentes que caracterizan el medio ambiente y las caracteristicas
sociales de la zona de estudio, con el propdsito de:

- ldentificar y localizar las sensibilidades y potencialidades de los territorios, medios y
poblaciones concernidas,

- identificar los riesgos naturales y los riesgos que resultan de las actividades humanas,

- analizar la situacidon con relacion a las normas y convenios o con respecto a objetivos de
calidad.

Los elementos que caracterizan el medio ambiente y las caracteristicas sociales de la zona de estudio
son indicados aqui abajo.

Observacidn: Esta lista es indicativa y se adaptara en funcién del contexto ambiental y social del
proyecto.

Medio fisico: topografia, geologia, pedologia, clima y meteorologia (incluso una calificacién del
personal de estudio en términos de riesgos relacionados con los cambios climaticos), aguas
superficiales (hidrologia, calidad de las aguas, zonas inundables, usos) y subterraneas (identificacién,
vulnerabilidad, espesor, permeabilidad, transmisibilidad, direccién de escorrentia, niveles
piezométricos, calidad de las aguas de los acuiferos en cuestidon, usos), aguas marinas vy litorales,
perimetros de riesgos naturales y servidumbres.

Las informaciones serdn mapeadas bajo SIG.

Medio biolégico (terrestre, acuatico, marino...): Areas protegidas (parques nacionales, zonas Ramsar,
sitios Unesco, bosques clasificados, etc.), analisis ecolégico del sitio (estado de conservacion,
corredores ecoldgicos y conectividad, fragmentacién), hdbitats ecoldgicos (representatividad y rareza
en la regidn ecoldgica), especies de flora y fauna (indice de biodiversidad, abundancia, rareza,
estatuto UICN, precisar la presencia de especies endémicas y la presencia de especies exdticas
invasoras), recursos naturales de importancia cultural, social o econdmica, servicios dados por los
ecosistemas.

Cartografiar la ocupacién de los suelos, basandose en los datos disponibles, especialmente los datos
procedentes del Observatorio OSFACO (Observatorio Espacial de los Bosques de Africa Central y del
Oeste). Cf.

http://www.osfaco.org/index.php?option=com content&view=article&id=57&Itemid=360

Todas las informaciones serdn cartografiadas bajo SIG.

Medio humano: Los datos reunidos seran diferenciados por sexo para identificar el lugar y el rol de los
hombres y de las mujeres. En particular, se indicara el nimero de hogares afectados por el proyecto y
dirigidos por mujeres.


http://www.osfaco.org/index.php?option=com_content&view=article&id=57&Itemid=360

- Entorno socioecondmico: historial de la ocupacidn del sitio, caracteristicas demograficas,
condiciones de vida de las poblaciones (incluso salud y seguridad), funcionamiento de los
hogares (reparticion de las cargas y tareas, responsabilidades compartidas, reparticién de
los ingresos) y numero de hogares dirigidos por mujeres, redes de solidaridad, de
parentesco y de sociabilidad, religiones y creencias, relaciones entre hombres y mujeres
en materia de acceso, uso y control de los recursos y servicios, participacion en la toma de
decision;

- Organizaciones e instituciones comunitarias: organizaciones sociales, organizaciones
aldeanas y tradicionales, procesos de toma de decision (formales e informales) e
instituciones politicas con el nivel de participacién de las mujeres;

- Actividades econdmicas: identificacion de las principales actividades de la zona de
estudio, agricultura/ganaderia, industria, servicios, comercios locales, comercio informal,
circuitos de aprovisionamiento y comercializacion, sistemas de produccién lugarefio,
artesania, caza, pesca, utilizacién de los recursos naturales y nivel de participacién y
organizacién de las mujeres;

- Infraestructuras y servicios basicos (servicios publicos son comunitarios): agua potable,
electricidad, educacién, salud, colecta de los residuos, aguas residuales y pluviales,
transportes y desplazamientos, condiciones actuales de acceso al sitio, etc. precisando el
lugar, el rol y el nivel de participacién/de acceso de las mujeres;

- Sistema de acceso a la tierra: tenencia de la tierra y modalidades concretas de acceso a la
tierra, incluso consuetudinario, particularmente para las mujeres;

- Patrimonio: histérico, cultural, rol de las mujeres y de los hombres en la gestidn del
patrimonio (sitios/lugares sagrados, tumbas, lugares de culto);

- Contaminaciones del sitio susceptibles de impactar la salud: ruido (fuentes de ruido,
contribuciones sonoras, niveles sonoros), contaminacion del aire (fuentes, pardmetros
concernidos), contaminacién de las aguas y suelos (origen, historial), residuos (tipo,
riesgos),...;

- Riesgos industriales y servidumbres;

- Presencia de estructuras de ayuda para el desarrollo local (programas gubernamentales,
asociaciones, ONG...);

- Si el proyecto esta ubicado en un contexto de crisis o de conflicto: identificacion de los
factores que originan las tensiones, analisis de las relaciones sociales, identificacion de los
actores, de sus posiciones y de su accién en las tensiones (aumento de los desacuerdos o
rol de apaciguamiento), identificacidn de sus intereses, de sus necesidades, de sus miedos
(enfoque « No Afectar »).

Las informaciones serdn cartografiadas bajo SIG.

NB1: se le dard una atencidn particular a la cartografia (tematica y de sintesis) de los principales retos
A&S de la zona de estudio, de manera que el capitulo « Descripcidn del estado inicial » esté focalizado
en los componentes susceptibles de ser impactados (positiva o negativamente) por el proyecto.

NB2: si el proyecto es existente (por ejemplo el caso de una rehabilitacion o de una ampliacion de un
proyecto existente), el capitulo « estado inicial » presentard el funcionamiento actual del proyecto y
el eventual sistema de gestion ambiental y social ya existente. Aqui se trata de describir la situacién de
las eventuales problematicas A&S existentes (éen su funcionamiento actual, el proyecto genera ruido,
contaminacion de las aguas, de los suelos? ¢Cudntas personas emplean, cudles son las condiciones
actuales laborales, de salud-seguridad en el trabajo? ¢Cudl es la situacién en términos de igualdad
hombres-mujeres (empleo, acoso, etc.)? Etc.



4.2.5. Determinacion y descripcion de los impactos del proyecto y de las medidas
ambientales y sociales

Impactos ambientales y sociales:

El Consultor vigilara el cumplimiento de la justificaciéon de la secuencia ERC (Evitar, Reducir,
Compensar). Tendrd que justificar la imposibilidad de evitar algunos impactos antes de proponer
reducirlos. Los impactos residuales serdn objeto de medidas compensatorias. Los impactos del
proyecto se analizaran para los retos A&S mencionados en el capitulo anterior.

El EIAS, al tener que ser conforme con las Normas del Banco Mundial, como minimo tendra que abarcar
las normas siguientes (o demostrar su no aplicabilidad): mano de obra y condiciones de trabajo,
utilizacion eficiente de los recursos, prevencidn y gestidn de la contaminacion, salud y seguridad de las
comunidades, adquisicion de tierras, restricciones para la utilizacidon de las tierras y reasentamiento
involuntario, conservacién de la biodiversidad y gestidn sostenible de los recursos naturales vivos,
pueblos autdctonos/comunidades locales tradicionales de Africa subsahariana histéricamente
desfavorecidas, patrimonio cultural.

El Consultor debera:

- Calificar los impactos: positivo/negativo, y directo/indirecto, temporal/permanente,
evitable/inevitable, reversible/irreversible.

- Cuantificar los impactos: superficie impactada, contribucién sonora, débitos rechazados, etc.
En lo posible, describir los impactos de forma cuantitativa con relacién a los costos y ventajas
o inconvenientes que representan para el medio ambiente y las poblaciones concernidas. En
la medida de lo posible, atribuirles un valor econémico.

- Determinar los impactos en las poblaciones, con un enfoque cuantitativo (numero de
personas y aldeas afectadas) y cualitativo (precisando los diferentes impactos posibles por
etnias/pueblos/poblaciones entre ellos Grupos vulnerables/género y proporcion de mujeres
afectadas).

- Identificar especificamente cada impactos susceptible de afectar de manera diferente a los
hombres y a las mujeres, de manera que se pueda proponer (Cf. capitulo siguiente, « Medidas
») medidas para reducir las desigualdades entre los hombres y las mujeres o por lo menos
evitar la creacién o el incremento de las discriminaciones entre los hombres y las mujeres. Si
se identifican diferencias, éstas deben ser cualificadas y cuantificadas. Se debera indicar la
proporcidon de mujeres en cada Grupo especifico para cada uno de los impactos sociales.

- Identificar de manera especifica los peligros potenciales para los trabajadores,
especialmente los susceptibles de constituir una amenaza para sus vidas.

- Identificar los « impactos acumulativos », es decir analizar la manera en que los impactos
especificamente relacionados con el proyecto estudiado se sobreafiaden a los impactos ya
conocidos de proyectos en curso o de proyectos a corto plazo que van a impactar la misma
zona.

- Integrar una evaluacion de la vulnerabilidad del proyecto al Cambio Climatico.

- Identificar los impactos de las infraestructuras asociadas, a saber las instalaciones que no
son financiadas en el marco del proyecto y que no serian construidas o agrandadas en la
ausencia del proyecto y sin las cuales el proyecto no seria viable (vias férreas, carreteras, lineas
de distribucidn de electricidad o centrales integradas, oleoductos, depdsitos o terminales de
logistica).

- Distinguir los efectos por fases: efectos relacionados con la etapa de obras, la etapa de
operacion, y efectos relacionados con la etapa de cierre y de rehabilitacion.
Observacidn: En caso de que el proyecto tenga una duracién de vida limitada o si el sitio debe



cerrar, el EIAS y el PGAS (Cf. capitulo siguiente) describen las medidas necesarias para el cierre
del lugar al final de la vida del proyecto, entre ellas i) las condiciones técnicas y operativas de
esta parada/cierre, ii) las condiciones eventuales de rehabilitacidn del sitio (canteras, minas
por ejemplo), de descontaminacion, de desmantelamiento de las instalaciones, de las
construcciones..., iii) las condiciones requeridas para la reinserciéon profesional de los
empleados.

- Identificar especificamente los impactos en las etnias minoritarias o desfavorecidas.

- Para los proyectos ubicados en un contexto de crisis o de conflicto: efectos del proyecto en
los actores « divisores » y en los actores « conectores »; andlisis de las consecuencias del
proyecto en la situacién de crisis o de conflicto existente o latente, para asegurarse de que el
proyecto no deteriore la situacién (enfoque « No Afectar »).

Ademas, cuando esto es pertinente, el Consultor analizara el riesgo de impacto para la salud humana
y los medios, identificando los receptores, las vias de transferencia y el grado de exposicidn.

El Consultor incluird un estudio sobre los riesgos/peligros de las actividades del proyecto. El estudio de
los peligros se articularad alrededor de la identificacion de los fenémenos peligrosos posibles, la
evaluacién de sus consecuencias, su probabilidad de que ocurra, su cinética asi como su prevencién y
los medios de socorro. El estudio de los peligros dard una descripcién de las instalaciones y de su
entorno asi como de los productos utilizados, identificara las fuentes de riesgos internos (organizacion
del personal, procesos...) y externos (terremotos, reldmpago, efectos dominé...) y justificara los medios
previstos para limitar la probabilidad y los efectos, proponiendo en particular medidas concretas para
mejorar la seguridad.

Medidas ambientales y sociales:

El Consultor propondrd y describira las medidas A&S que la Autoridad Contratante se compromete a
implementar: bonificaciones de los impactos positivos, evitados y luego reduccidn de los impactos
negativos, compensacién de los impactos residuales tal y como descritos en el capitulo « impactos ».

La descripcion de las medidas A&S tendra que identificar claramente:

- Las medidas en fase de construccion: obras provisionales y medidas/precauciones que se
deben tomar en el lugar de la obra;
- Las medidas en fase de operacidn (funcionamiento): obras permanentes, disposiciones de
concepcion duradera, operacién y mantenimiento;
- Las medidas en fase de desmantelamiento (fin de vida);
- Las medidas de fortalecimiento de capacidad requeridas para la implementacion del conjunto
de las medidas descritas anteriormente.
Con relacion a los peligros potenciales para los trabajadores, especialmente aquellos susceptibles de
constituir una amenaza para sus vidas, este capitulo describird las medidas de prevencion y de
proteccién, de las modalidades de capacitacion de los trabajadores, previendo dejar por escrito los
accidentes, las enfermedades e incidentes del trabajo y la redaccion de informes al respecto, describira
las medidas de prevencién, de preparacién y respuesta a las situaciones de emergencia, y describird
las soluciones para luchar contra los efectos negativos tales como las heridas, los fallecimientos, las

discapacidades y enfermedades profesionales.



NB: con relacidn a las medidas en etapa de construccion, la AFD dispone de un Documento tipo de
Licitacion Obras, en el que se describen las medidas ambientales, sociales, de salud y seguridad
aplicables a los contratos de obra financiados por la AFD. El capitulo de este dossier figura en el Anexo
5 de estos TDR y sera utilizado Utilmente por el Consultor para realizar el capitulo en cuestion.

El Consultor estard atento a recomendar medidas técnicamente realizables, econdmicamente
rentables y socialmente aceptables con el fin de prevenir o mitigar los efectos negativos a niveles
aceptables. Vigilard que estas medidas sean compatibles entre ellas y no vayan a causar nuevos
impactos negativos.

El Consultor identificard y evaluara los impactos residuales y, dado el caso, tendrd que prever medidas
de compensacion de los impactos residuales significativos.

Las medidas ambientales y sociales serdn descritas y cartografiadas con precisién, con el fin de facilitar
su implementacién operativa.

NB: el Consultor se asegurara de que las medidas A&S que figuran en el EIAS (y retomadas en el PGAS
aqui enseguida):

- son validadas especificamente por la Autoridad Contratante;

- fueron integradas a la concepcion del proyecto por el equipo técnico al cabo de una o varias
reuniones de trabajo en comun para verificar que estas medidas son entendidas e integradas.

- Esto se especificara explicitamente en el informe, y se anexaran las actas de las reuniones al
EIAS para confirmarlo.



ANEXO 5 - TERMINOS DE REFERENCIA DEL
PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS)

El PGAS traduce operativamente las conclusiones del EIAS precisando las modalidades practicas de
implementacion y seguimiento de las medidas de mitigacion de los impactos. Si el PGAS es un
documento que debe bastarse a si mismo, por lo general constituye una parte de la consulta realizada
para la elaboracion del EIAS.

= Se podran incluir los objetivos, el contenido de los resultados esperados propios del PGAS
directamente en los TDR del EIAS.

= Encaso de que se lance una consulta especifica para la elaboracidn de un PGAS, los TDR podran
adoptar el mismo plan que para el EIAS, con las partes objetivos, contenido y resultados
esperados modificados de la manera siguiente:

o Objetivos del PGAS
El plan de gestién ambiental y social (PGAS), tiene como objetivos permitirle a las diferentes partes

que intervienen (autoridad contratante, empresas, asistencia técnica), conocer el alcance de sus
responsabilidades e identificar el conjunto de las actividades que se deben implementar para mejorar
la calidad ambiental y social de las operaciones. Asimismo, debe permitirle al grupo AFD tener una
herramienta de seguimiento de la implementacién de los compromisos A&S adquiridos por la
autoridad contratante, al cabo del proceso de evaluacién ambiental y social de su operacidn.

Con este fin, el PGAS presenta (i) el conjunto de las medidas de mitigacion de los efectos ambientales
y sociales del proyecto definidos en el estudio de impacto ambiental y social (EIAS), (ii) las modalidades
de implementacion de estas medidas (gestion ambiental y social, aspectos organizacionales,
institucionales, necesidad de fortalecimiento de las capacidades...) y (iii) las acciones de seguimiento
ambiental y social a implementar durante la ejecucion de las obras/la puesta en marcha de la
operacion del proyecto. Ademas, dado el caso, contempla las medidas necesarias para el cierre del
sitio, al final de la vida del proyecto.

e Elaboracion del PGAS: Contenido detallado del Plan

1- DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE MITIGACION
El PGAS:

a) Recuerda brevemente los efectos negativos del proyecto definidos en el EIAS, separando la etapa
de realizacidon de las inversiones y la etapa de operacion, y precisando (i) el area afectada por el
impacto (ii) laimportancia relativa del impacto, (iii) su probabilidad de ocurrenciay (iv) su duracion
(corto, mediano o largo plazo),

b) Describe, con todos los detalles técnicos necesarios, cada medida de mitigacion, indicando en
particular el tipo de impacto o de dafio que esta remediando, el periodo en cuestion, los
organismos o las personas responsables de su implementacién asi como las condiciones en las
cuales es necesaria (permanentemente o en caso de imprevistos por ejemplo), y anexando, de ser



necesario, informaciones técnicas detalladas (planos, descripcion de material, censo de
poblaciones), asi como las normas eventuales que se deben cumplir,

c) Estima el alcance y los costos de estas medidas asi como las necesidades institucionales y de
capacitacidon que se requieren para la implementacion eficaz de estas medidas. Dado el caso,
identifica los mecanismos de indemnizacidon de las partes impactadas por el proyecto y cuyos
efectos no se pueden mitigar (en particular el reasentamiento).

2- IMPLEMENTACION DE UN SEGUIMIENTO AMBIENTAL Y SOCIAL

Los objetivos del seguimiento ambiental y social son (i) verificar que se cumplieron los compromisos
adquiridos por la autoridad contratante en materia ambiental y social, (ii) suministrar informaciones
sobre los aspectos A&S cruciales del proyecto, en particular sobre sus impactos y (iii) analizar la eficacia
de las medidas de mitigacion aplicadas.

Estas informaciones permiten evaluar el éxito de la implementacién de las medidas de mitigacién en
el marco de la supervision del proyecto y dado el caso, hacer los correctivos.

Por lo tanto, el PGAS define unos objetivos de seguimiento y precisa las modalidades de este
seguimiento con respecto a los efectos evaluados en el informe del EIAS y las medidas de mitigacién
descritas en el PGAS.

Esta parte contiene:

a) una descripcion precisa, acompanada de detalles técnicos, tipos de seguimiento, indicadores,
medidas de vigilancia a implementar,

e incluso, dado el caso, pardmetros a medir, métodos que se deben emplear, lugares de toma
de muestras, frecuencia de las medidas, su duracion en el tiempo, los limites de deteccion (dado
el caso), y la definicion de los umbrales que sefialan la necesidad de hacer los correctivos; y

b) una descripcidn de las modalidades de implementacidon de este seguimiento: procedimientos de
vigilancia, elaboracién de los informes de seguimiento (seguimiento regular y fichas de
accidentes), organizacién requerida.

El objetivo es (i) hacer de manera que se pueda detectar rdpidamente las condiciones que requieren
medidas particulares de mitigacion, y (ii) suministrar informaciones sobre los avances realizados y
sobre los resultados obtenidos en el marco de estas medidas.

3- CIERRE DEL SITIO/PARADA DEL PROYECTO

En caso de que el proyecto tenga una duracion de vida limitada o bien en caso de que el sitio deba
cerrar, el PGAS prevé las medidas necesarias para el cierre del sitio, al final de la vida del proyecto.

Debe describir:

- las condiciones técnicas y operativas de esta parada/cierre



- las eventuales condiciones de rehabilitacién del sitio (canteras, minas por ejemplo),
descontaminacion, desmantelamiento de las instalaciones, de las construcciones...
- las condiciones necesarias para la reinsercién profesional de los empleados

4- PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES

El PGAS describe de forma precisa las disposiciones institucionales necesarias para la implementacion
de las medidas de mitigacién y de seguimiento, ya sea en la fase de realizacién o de funcionamiento
del proyecto. Aporta informaciones precisas sobre las personas u organismos encargados de la
implementacion de dichas medidas en lo relacionado por ejemplo con la operacidn, la supervisién, la
verificacion de la aplicacidn, el seguimiento de la ejecucidn, las medidas correctivas, el financiamiento,
el establecimiento de informes y la capacitacién del personal.

En el PGAS se pueden formular propuestas de fortalecimiento de la organizacion y fortalecimiento de
las capacidades. Es posible implementar una experticia externa al proyecto para asegurar un control
adecuado de la puesta en marcha del PGAS.

5- CALENDARIO DE EJECUCION Y ESTIMACION DE LOS COSTOS

Para cada uno de los tres aspectos (mitigacion de los dafos, vigilancia del medioambiente vy
procedimientos organizativos), el PGAS suministra:

a) un calendario de ejecucidn de las medidas que se deben tomar en el marco del proyecto,
indicando su escalonamiento y su coordinacidn con los planes de ejecucién del conjunto del
proyecto;

b) los costos estimados de inversién y de funcionamiento; y

c) las fuentes de fondos necesarias para la implementacién del PGAS.

e Resultados esperados/Entregables

El Consultor elaborara un plan de gestion ambiental que se organizara segun los 5 puntos definidos
aqui arriba.



1. Introduccidon

Este Marco de Politica de Reasentamiento (MPR) proporciona orientacién sobre el examen del
reasentamiento, la evaluacién, los acuerdos institucionales y los procesos relacionados con la
adquisicion de tierras y el reasentamiento involuntario que deben cumplir las EE, las entidades socias
de las EE, y los contratistas y beneficiarios de sub-proyectos, incluidos consultores, personal de
proyectos y sub-proyectos y partes relacionadas.

El FVCy la AFD, como entidad acreditada, reconocen ampliamente que las restricciones en cuanto a la
adquisicidn de tierras y al uso de la tierra en el marco de proyectos y sub-proyectos pueden tener
afectaciones adversas en los usuarios de la tierra y las comunidades.

Las salvaguardias provisionales del FVC, en particular la Norma de Desempeiio 5 de la CFl, establecen
las normas para abordar y mitigar los riesgos resultantes del reasentamiento involuntario, incluido
cualquier caso de toma involuntaria de tierras. El término "reasentamiento involuntario” se utiliza en
el presente documento para hacer referencia al desplazamiento fisico (reubicacion o pérdida de
refugio) y al desplazamiento econdmico, incluida la pérdida de activos o la restriccidon del acceso a
activos que conduzcan a la pérdida de ingresos, como una afectacién derivada directa o
indirectamente de las actividades del proyecto. El reasentamiento involuntario se produce cuando las
personas o las comunidades no tienen derecho a rechazar u objetar la adquisicién de tierras o las
restricciones al uso de la tierra que resulten en desplazamiento fisico o econdmico. Esto ocurre en
casos de (i) expropiacién legal, o restricciones temporales o permanentes sobre el uso de la tierra, y
(ii) acuerdos negociados en los que el comprador puede recurrir a la expropiacion o imponer
restricciones legales al uso de la tierra si las negociaciones con el vendedor fracasaron.

Como la mayoria de los beneficiarios y las EE son organizaciones del sector privado, se espera que los
requerimientos de tierras se realicen a través de transacciones mercantiles donde tanto el comprador
como el vendedor estén dispuestos a comprary vender. Dicha adquisicion requerira un nivel adecuado
de diligencia debida por parte de la AFD y la EE para verificar el proceso de compraventa de mutuo
acuerdo.

La probabilidad de una adquisicién involuntaria de tierras ocurre cuando los sub-proyectos necesiten
adquirir tierras que sean de dominio publico o que estén siendo utilizadas por comunidades en el
marco de acuerdos sobre los derechos de los usuarios. Si bien el Programa se esforzard por evitar el
reasentamiento involuntario, puede haber casos en los que se requiera tierra especifica. En los casos
en que se identifique una necesidad de tierra especifica para los sub-proyectos, o en aquellos en que
las opciones de tierra sean limitadas debido a las restricciones, y un acuerdo negociado no tenga éxito,
se aplicaran los requisitos de adquisicion involuntaria de tierras en virtud de este Marco de Politica de
Reasentamiento (MPR). Sera una prioridad evitar el reasentamiento involuntario, pero puede haber
casos, como en areas protegidas y bosques, donde el acceso de las personas esté restringido o sus
medios de subsistencia se vean afectados. En estos casos, también se aplicardn los requisitos del MPR.
El MPR especifica la preparacion del Plan de Accidon de Reasentamiento (PAR) para la adquisicion
involuntaria de tierras o el reasentamiento involuntario. El reasentamiento involuntario incluye la
adquisicion de tierras llevada a cabo bajo el principio de dominio eminente, que podria implicar
desplazamiento fisico y econdmico. En todos los demds casos de afectaciones adversas de tipo
econdmico, social o ambiental derivadas de las actividades del proyecto que no sean para adquisicion



de tierras, dichas afectaciones se evitaran, minimizaran, mitigardn o compensaran mediante el proceso
de evaluacién social como parte de la evaluacidn del impacto ambiental y social. Los contratistas de
sub-proyectos y las EE se referiran a los principios y requisitos de este marco de politica, asi como a los
de la norma de salvaguardia de la AFD y del FVC sobre la adquisicién de tierras y el reasentamiento
involuntario.

El enfoque de una transaccidon de compraventa de mutuo acuerdo, en la que tanto el vendedor como
el comprador estdn dispuestos a comprar y vender, se puede usar cuando se trata de tierras de
propiedad privada de acuerdo con el sistema del pais. Por encima de ese umbral y/o cuando la tierra
no es de propiedad privada, la adquisicién de tierras se lleva a cabo bajo el principio de dominio
eminente. Este enfoque podria implicar desplazamiento fisico y econdmico. Los mismos
procedimientos estandar que se examinan en el MPR se integraran en los TDR, las directrices y otros
resultados del GREM después de la fase de exploracion, para ser implementados en cualquier fase
posterior al proyecto. Los objetivos generales de las salvaguardias sobre el reasentamiento
involuntario son los siguientes:

(a) el reasentamiento involuntario debe evitarse cuando eso sea factible, o minimizarse, explorando
todos los disefos viables para proyectos alternativos;

(b) cuando no sea factible evitar el reasentamiento, las actividades de reasentamiento deben disefiarse
y ejecutarse como parte de un programa de desarrollo sostenible, por ejemplo, proporcionando
recursos suficientes para permitir que las personas desplazadas por el proyecto participen en los
beneficios del proyecto. Las personas desplazadas por el proyecto deben ser consultadas con toda
seriedad, dandoles la oportunidad de participar en la planificacién y ejecucion de los programas de
reasentamiento; y

(c) las personas desplazadas deberian recibir asistencia en sus esfuerzos por mejorar sus medios de
subsistencia y sus niveles de vida, o al menos por restablecerlos, en términos reales, a los niveles que
tenian antes del desplazamiento o, preferiblemente, a los niveles prevalecientes antes del inicio del
proyecto, si estos fueren mas elevados.

Antes de proceder a las actividades de adquisicién de tierras y reasentamiento, las EE, los
intermediarios asociados y los contratistas de sub-proyectos seguiran una metodologia de evaluacién
social de acuerdo con los siguientes enfoques:

(a) Evitar el reasentamiento involuntario vy, si fuere inevitable, minimizar sus impactos potenciales;

(b) Evaluar el potencial de impactos sociales y econdmicos de la adquisicidn involuntaria de tierras y el
reasentamiento involuntario para las personas afectadas por el proyecto (PAP) y sus medios de
subsistencia;

(c) Identificar a las personas afectadas y sus respectivos derechos;

(d) Establecer con claridad el proceso de consulta con las personas afectadas por el proyecto (PAP) y
la participacién de éstas en la preparacion y planificacion de la adquisicion involuntaria de tierras y el
reasentamiento involuntario, si los hubiere, asi como la manera en que se transmitira la informacion
a las personas afectadas por el proyecto (PAP);

(e) Compensar la pérdida de activos a costo pleno de reposicion;

(f) Compensar a los usuarios de tierras informales/ilegales por pérdida de activos y brindar asistencia
en la reubicacidn, si fuere necesario;



(g) Compensar y obtener acceso legal a los terrenos expropiados antes del inicio de las obras;

(h) Brindar informacidn y preparar programas de asistencia especial para grupos vulnerables, incluidas
las personas que no tienen bienes inmuebles; y

(i) Ofrecer y preparar planes para la resolucion y seguimiento de reclamos de conformidad con el MPR.

2. Leyes y politicas nacionales sobre adquisicion de tierras

La AFD y las EE evaluaran las leyes y politicas de los paises relacionadas con la adquisicion de tierras.
La comparacion y evaluacién de diferencias entre las leyes y politicas de los paises y las normas de
salvaguardias del FVC y la AFD relativas a la adquisicidn de tierras y al reasentamiento involuntario
debera identificar cualquier laguna en las politicas y requisitos, asi como las medidas que se deberan
tomar en los sub-proyectos para llenar dichas lagunas. La comparacion también identificara las
medidas y enfoques mas estrictos que se podran adoptar en los sub-proyectos.

La comparacion entre las leyes y politicas de los paises y las normas de salvaguardias relacionadas con
la adquisicidn de tierras debera tener en cuenta los requisitos que se deben cumplir para la adquisicidn
y el reasentamiento, la elegibilidad para la compensacidn, la valoracion, el tratamiento de las personas
desplazadas sin tenencia formal de la tierra o propiedades, los requisitos para consultar a las partes
interesadas y la resolucién de reclamos, entre otros.

Considerando que los potenciales EE y contratistas de proyectos son principalmente del sector privado,
el proceso de adquisicidn de tierras deberd cumplir con las regulaciones nacionales pertinentes y
debera respetar los principios y requisitos de las normas provisionales del FVC en materia de
sostenibilidad ambiental y social (SAS) (Norma de Desempefio 5 de la CFl), como se describe en este
MAS, para mitigar las afectaciones adversas de tipo social y econédmico como consecuencia de la
adquisicidn de tierras; asimismo, la transaccién deberd llevarse a cabo como una negociacion de buena
fe, si el proceso de adquisicion o arrendamiento de tierras tiene lugar como una adquisicion voluntaria.

3. Informacidn requerida para la adquisicién involuntaria

En el marco del desarrollo del sub-proyecto, los contratistas de sub-proyectos y las EE proporcionaran
informacién sobre los requerimientos de tierra, por ejemplo, sobre la propiedad de la tierra existente
y el uso de la tierra. La AFD vy las EE revisaran la informacion y determinaran opciones y recursos en
caso de presentarse alguna circunstancia que pudiere impedir la conformidad con las normas en
materia de sostenibilidad ambiental y social (SAS). La evaluacién o diligencia debida de AFD y las EE
incluira la siguiente informacion y documentacion:

(a) evaluacion de las afectaciones temporales y permanentes de la adquisicidn o expropiacion
de tierras, y las categorias de personas/hogares afectados, el nimero de tierras/parcelas afectadas, el
porcentaje de tierras/parcelas afectadas en cualquier latifundio, el uso de la tierra antes y después de
la adquisicidn, el uso previo de la tierra y el nUmero de propietarios;

(b) documentacion de las situaciones socioeconémicas de los hogares afectados para
comprender las afectaciones adversas en los medios de subsistencia de las personas desplazadas,
indicando medidas de reparacion para compensar su pérdida de ingresos;



(c) normas de valoracién y compensacion aplicadas a la pérdida temporal y permanente de
tierras, de cultivos, de arboles productivos, de residencias y de negocios, una vez que se haya recibido
una demanda de compensacion a costo pleno de reposicidn;

(d) provision para tierras de reposicion y descripcion de las areas de reasentamiento, si fuere
el caso; y

(e) provisidn para la participacion de las partes interesadas, la resolucion y el seguimiento de
reclamos.

La matriz para identificar el instrumento
aplicable para la adquisicién de tierras y el
reasentamiento es la siguiente:

Detonante Instrumento

Adquisicion voluntaria de tierras de mutuo No se requiere ningln instrumento.

acuerdo entre el comprador y el vendedor, o Se documenta la lista de los propietarios de las

mediante una transaccién mercantil. tierras, el tamafio del terreno, las actas de las
consultas, los acuerdos de venta y las facturas.

Los activos se ven afectados por un sub- Determinado en las evaluaciones ambientales

proyecto, pero no estan relacionados con la y sociales e incorporado en el PGAS del sub-

adquisicidn o el reasentamiento de tierras. proyecto

Cuando la adquisicidn involuntaria de tierras Un Plan de Accion de Reasentamiento

para un sub-proyecto afecta a menos de 200 Abreviado (PARA) y/o un Plan de
personas, afecta menos del 10% de los activos | Restablecimiento de Condiciones de Vida

productivos de los hogares y/o no implica (PRCV)

reubicacion fisica.

Cuando la adquisicidn involuntaria de tierras Un Plan de Accion de Reasentamiento integral
para un sub-proyecto afecta a mas de 200 (PAR) y/o un Plan de Restablecimiento de

personas, afecta a mas del 10% de los activos Condiciones de Vida (PRCV)
productivos de los hogares y/o implica la
reubicacion fisica.

En los sub-proyectos que requieren reasentamiento involuntario de terceros que ocupaban predios
publicos, los contratistas de sub-proyectos elaboran un PAR y/o un PRCV y los someten a la aprobacion
de la EE y la AFD antes de proceder a la adquisicion de las tierras y al reasentamiento. Los PAR deberan
incluir una descripcion detallada de la planificacién e implementacién del reasentamiento. El alcance
y el nivel de detalle del PRA variaran segun la magnitud y complejidad de las adquisiciones de tierrasy
las cuestiones relativas a la compensacion. El Anexo 6 del presente documento presenta un resumen
indicativo de un PRA o de un PRCV. Los PRA seran divulgados e implementados por los contratistas de
sub-proyectos.

4. Acuerdo negociado / Transaccién voluntaria

La adquisicidn negociada, o transaccién voluntaria, sera el método preferido para la adquisiciéon de las
tierras. Las ubicaciones de los sub-proyectos y la infraestructura de apoyo se basaran en algunas
negociaciones sobre qué sitio se selecciona dependiendo de la voluntad que tengan los propietarios
de las tierras de venderlas o arrendarlas. Las EE y las instituciones asociadas aplicaran los principios
para la adquisicién negociada de tierras / transaccidn voluntaria, entre los cuales:



(a) consultar seriamente a las personas afectadas por los proyectos, incluidas las que no tienen titulo
de propiedad sobre la tierra y los activos;

(b) ofrecer un precio justo por la tierra y otros activos a costo de reposicidn. Las personas afectadas
por el proyecto seran informadas directamente sobre la deduccidn del impuesto sobre la renta parala
transaccion de tierras, y lo aceptaran;

(c) Negociar de manera transparente, sin presiones ni coercion, con las personas afectadas por el
proyecto, con el fin de reducir los riesgos de asimetria de la informacién y el poder de negociacion de
las partes. Se contratara a un tercero independiente para que documente y valide el proceso de
negociacion y acuerdo. Se solicitara la verificacién (por ejemplo, declaraciones notariadas o de
testigos) del caracter voluntario de las donaciones de tierras a cada persona que vende o alquila tierras.

Para la adquisicién de tierras utilizando el enfoque del mutuo acuerdo entre el compradory el
vendedor, los contratistas de sub-proyectos documentaran la preparacidon e implementacion de la
adquisicidn de tierras, incluyendo, al menos, la lista de propietarios afectados y el tamafio de los
terrenos adquiridos, el procedimiento para determinar el valor de los activos, las actas de consulta y
negociacion y la cantidad/nivel de compensacion ofrecida a los propietarios afectados.

5. Criterios de elegibilidad para las personas afectadas y fechas de corte

Para los efectos de este documento, la elegibilidad para una persona afectada por el proyecto sera
como se describe a continuacion:

(a) toda persona u hogar afectado negativamente por la adquisicion de activos o el cambio en el uso
de la tierra debido a actividades de exploracion;

(b) toda persona vulnerable y afectada, incluyendo mujeres, indigentes, artesanos, comunidades
tribales, ocupantes ilegales;

(c) todos aquellos con derechos de usufructo, quienes viven en la pobreza y derivan su sustento de la
tierra que serd adquirida por el proyecto; y

(d) Toda persona que pueda probar y establecer su derecho como persona afectada a satisfaccion del
contratista del sub-proyecto y que esté de acuerdo con las EE y la AFD.

La fecha de corte para determinar la elegibilidad para recibir compensacion y/o asistencia de
reasentamiento es el Ultimo dia del censo/inventario de activos. La fecha de corte serd comunicada a
las personas/comunidades afectadas a través de los organismos responsables, los ancianos de la
comunidad y los lideres comunitarios.

6. Derechos

Las salvaguardias del FVC en materia de sostenibilidad ambiental y social (SAS) requieren que se pague
la compensacién a costo de reposicion, ademas de brindar asistencia para la transicion. La tierra se
sustituye por otra de igual valor y servicios. Los activos de subsistencia se sustituyen por otros de igual
valor. La distribucion de beneficios se asegura mediante mecanismos de apoyo adicionales, siempre
gue sea posible. Las personas afectadas por el proyecto tendran derecho a compensacién de valor,
rehabilitacion y apoyo para su reasentamiento, como se describe en la siguiente matriz de derechos:



Tipo de pérdida

Categoria de la Persona
Afectada por el Proyecto

Derechos de compensacion

Pérdida permanente de
tierras agricolas

Propietario: Persona/grupo con
titulo legal/registro de la
propiedad de la tierra
(incluyendo derechos
consuetudinarios y tradicionales
bajo las leyes y politicas del
pais)

Costo pleno de reposicion e
indemnizacion por reubicacion.

Poseedor

Compensacion en efectivo por
activos sobre el suelo e
indemnizacion por reubicacion.
Se aceptan acuerdos entre
propietario y poseedor

Ocupantes ilegales/ usuarios de
la tierra informales o no
oficiales

Compensacion en efectivo por
activos sobre el suelo e
indemnizacion por reubicacion.

Pérdida permanente de
tierras residenciales

Propietario: Persona/grupo con
titulo legal/registro de la
propiedad de la tierra
(incluyendo derechos
consuetudinarios y tradicionales
bajo las leyes y politicas del

pais)

Costo pleno de reposiciéon e
indemnizacion por reubicacion.

Poseedor

Indemnizacidn por reubicacion

Ocupantes ilegales/ usuarios de
la tierra informales o no
oficiales

Indemnizacidn por reubicacion

Pérdida permanente de
tierras comerciales

Propietario: Persona/grupo con
titulo legal/registro de la
propiedad de la tierra
(incluyendo derechos
consuetudinarios y tradicionales
bajo las leyes y politicas del

pais)

Costo pleno de reposicion e
indemnizacién por reubicacion y
compensacion por lucro cesante
temporal

Poseedor

Ocupantes ilegales/ usuarios de
la tierra informales o no
oficiales

Indemnizacidn por reubicaciony
compensacion por lucro cesante
temporal

Pérdida temporal de tierra

Propietario: Persona/grupo con
titulo legal/registro de la
propiedad de la tierra
(incluyendo derechos
consuetudinarios y tradicionales
bajo las leyes y politicas del

pais)

Compensacion en efectivo por
renta, o rehabilitacion de parcela
equivalente a 1/10 del valor
comercial de la tierra.




Poseedor

Ocupantes ilegales/ usuarios de
la tierra informales o no
oficiales

Compensacion mediante suma
global en efectivo equivalente a
1/10 del valor comercial de la
tierra, compartida de manera
proporcional entre los usuarios de
la tierra.

Pérdida de edificios
residenciales

Propietario: Persona/grupo con
titulo legal/registro de la
propiedad de la tierra

Compensacion en efectivo para un
edificio residencial a costo de
reposicion, calculado con base en
el precio de mercado, libre de
costos de
depreciacion/transaccion y
materiales recuperados,

mas Indemnizacién por
reubicacidn.

En caso de afectaciones parciales,
compensacioén de la parte afectada
del edificio mas reparaciones, para
restablecer al menos la condicién
previa al proyecto.

Poseedores /ocupantes ilegales
en edificios residenciales
identificados en el censo.

Reubicacién e indemnizacién de
afectacion severa como se indica
mas adelante.

Pérdida de activos / edificios
comerciales y no
residenciales

Propietario de activos / edificios
comerciales o no residenciales
con registro o identificado en el
censo

Compensacion en efectivo para
edificios no residenciales y otros
activos fijos a costo de reposicién,
calculado con base en el precio de
mercado, libre de costos de
depreciacion/transaccion y
materiales recuperados,

mas indemnizacién por
reubicacion.

En caso de afectaciones parciales,
compensacion de la parte afectada
del edificio mas reparaciones.

Poseedores /ocupantes
ilegales en edificios/activos
comerciales o no
residenciales identificados
en el censo.

Reubicacidon e indemnizacién de
afectacion severa como se indica
mas adelante.

Pérdidas de cultivos

Propietario de cultivos

Aviso previo para recoger la ultima
cosecha. Compensacién en efectivo
por una suma igual al valor de
mercado de los cultivos perdidos
mas el costo de reposicién de
semillas con base en la estimacién
del Ministerio de Agricultura.




Pérdidas de arboles

Propietario del arbol

Aviso previo para recoger el
producto de los arboles. Material
recuperado sin costo alguno.
Compensacion en efectivo por una
suma igual al valor de mercado de
los arboles perdidos mas el costo de
reposicion de semillas con base en
la estimacién del Ministerio de
Agricultura, teniendo en cuenta el
tipo, la edad y el valor productivo.

Lucro cesante

Todas las personas afectadas
por el proyecto, ingresos por
todo concepto (empleo,
negocio)

En caso de afectacion permanente,
compensacion en efectivo. En caso
de afectacién temporal,
compensacion en efectivo de los
ingresos netos o salarios por el
numero de meses de paro de
negocios o empleo. Esta evaluacion
se basara en evidencia documental
sobre papel o en testimonio oral y
confirmacidn. Se dara al menos el
salario minimo decretado por el
gobierno.

Pérdida de estructuras
comunitarias o infraestructura
publica (incluidas estructuras
religiosas y de servicio
publico)

El publico, a través del
liderazgo de la autoridad
competente

Reconstruccion de la estructura
perdida en consulta con la
comunidad. La estructura se
reemplazara completamente o se
rehabilitard para restablecer las
funciones que tenia antes del
proyecto, teniendo en cuenta
cualquier necesidad nueva
reconocida que pudiera aumentar el
uso o mejorar los niveles de servicio.

Indemnizacion de afectacién
severa. Asistencia en
rehabilitacion para las PAP
cuya propiedad haya sufrido
una afectacion en mas del 10
por ciento o que deban ser
reubicadas.

Todas las PAP severamente
afectadas, incluidos los
ocupantes informales y los
poseedores reubicados.

Para afectaciones severas de la
tierra, una indemnizacién adicional
igual al valor de mercado de la tierra
durante un afio. Para las personas
que fueron reubicadas, una
indemnizacion de rehabilitacidn.

Indemnizacion de reubicacion
(gastos de transporte y de
transicion)

por el proyecto.

Todas las personas afectadas

Provision de fondos para cubrir
los costos de transporte y los
gastos de subsistencia hasta un
tiempo determinado por la ley o
segun se convenga.

Indemnizacion para personas
especialmente vulnerables

incluye los hogares

“Especialmente vulnerables”

monoparentales, mujer o viuda;

Indemnizacion equivalente a 6
meses de salario anual
promedio y prioridad de




incluye a una mujer
embarazada o a una mujer con
un hijo recién nacido; e incluye

empleo para un miembro de la
familia en el hogar, en empleos
relacionados con proyectos.

a los que tienen un miembro de
familia con alguna discapacidad,
enfermedad crénica, o
problemas de movilidad.

Se documentard y mitigard, o se
compensara en el PAR, con base
en los principios contenidos en
este MPR.

Afectaciones imprevistas

7. Verificacion

El Programa supervisard y verificard toda adquisicién de tierras para asegurarse de que han sido
realizadas de conformidad con el MAS y el MPR y respetando las normas de salvaguardias de la AFD y
el FVC, con sus propios recursos o a través de una agencia independiente. Este proceso auditara la
documentacion y entrevistard a los propietarios de tierras y a los usuarios de tierras/recursos
afectados para verificar tanto el proceso como los resultados. Toda discrepancia o incumplimiento
serdn puestos en conocimiento de la AFD y se inscribirdn como un reclamo en el GRM para su
resolucién a través de ese dispositivo.



ANEXO 7 - TERMINOS DE REFERENCIA DEL
PLAN DE REASENTAMIENTO INVOLUNTARIO
SUMARIO

1. OBIJETIVO DEL ESTUDIO

Con el fin de cumplir las politicas del grupo AFD con relacidn a las Politicas de Salvaguardia del Banco
Mundial?® en materia de evaluacién ambiental y social de los proyectos y difusidon de la informacion,
las autoridades contratantes deben preparar un PAR y hacerlo publico para cada proyecto que
ocasiona un reasentamiento involuntario. A través del PAR, la autoridad contratante del proyecto
adquiere asi con respecto a la AFD y las personas afectadas, el compromiso de que cumplira las
obligaciones que le competen por el hecho del reasentamiento involuntario.

El reasentamiento involuntario concierne desplazamientos fisicos (pérdida de viviendas que conlleva
una reubicacién fisica de las personas) y/o desplazamientos econémicos®® (pérdida de activos
productivos, de fuentes de ingreso, de medios de subsistencia o de acceso a recursos naturales tales
como el bosque, el agua, el suelo), que resultan de la adquisicidn de tierras para un proyecto. Mas
globalmente, los desplazamientos involuntarios pueden definirse como desplazamientos obligatorios,
temporales o permanentes, de individuos, familias o comunidades, de las tierras son de los recursos
prediales colectivos que ocupaban y de los que dependian, eliminando o limitando asi su capacidad
para vivir o trabajar en una vivienda o en un lugar especifico, sin darles ni permitirles tener acceso a
una forma apropiada de proteccidn juridica u otra.

Globalmente, el objetivo del PAR es identificar al conjunto de las Personas afectadas por el proyecto
(PAP), detallar las medidas que permiten evitar o limitar al maximo el nUmero de desplazamientos y
de reasentamientos involuntarios (particularmente a favor de la seleccién de la alternativa y luego de
la variante del proyecto de menor impacto), definir las medidas que permiten minimizar los impactos
que resultan de la adquisicidn de predios y/o de las restricciones en la utilizacion de los suelos que no
se pueden evitar, asi como las medidas que permitan restaurar e incluso mejorar las condiciones, los
modos y el nivel de vida de las personas desplazadas.

La preparacién del plan debe hacerse seglin un proceso de consulta con todas las partes interesadas y
afectadas. Llevando a cabo consultas adecuadas con las partes involucradas se puede incrementar la
eficacia del PAR y reducir los costos de implementacion.

Nota: la AFD le da una atencién particular a los proyectos desarrollados en contextos complejos, es
decir donde existen fuertes tensiones sociales e incluso fenémenos de violencia, y donde la AFD aplica
un enfoque de concientizacién al conflicto. Para los TDR de los proyectos identificados en tales
contextos, se aportan precisiones. Estas precisiones vienen sobre marcadas en color gris. Asimismo se

28 Las Politicas de Salvaguardia del Banco Mundial vigentes y publicadas, se aplican a todos los proyectos con
riesgos A&S altos o importantes para los que se solicita un financiamiento de la AFD. Mientras se validan los
nuevos Estandares A&S del Banco Mundial, la AFD se refiere a la segunda versién para la consulta publicada por
el Banco Mundial en julio de 2015.

2% Conforme a los estdndares del Banco Mundial, en el caso en que un proyecto conlleve Gnicamente un
desplazamiento involuntario econdmico, se realizard un Plan de Restauracién de los Medios de Subsistencia
(PRMS).



dan herramientas en anexo (nota metodoldgica No Afectar, nota de encuadre MOA y socios, nota
sobre el seguimiento reforzado).

Cabe senalar que la AFD autoriza que algunos elementos del PAR no se puedan emprender en este
estadio por temas relacionados con el contexto. En este caso, el consultor tendrd que precisar las
justificaciones y las modalidades de estos aplazamientos.

2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO, DEL PROYECTO Y DEL AREA DE ESTUDIO

e Descripcion del contexto local en el que se inserta el proyecto (institucional, reglamentario,
sociopolitico)
Contexto complejo: identificar en el contexto los factores de tensién y de apaciguamiento, la historia
del conflicto si existe, los diferentes actores y sus relaciones asi como los lugares, los sistemas, los
simbolos, las acciones, los modos de utilizacién de los recursos que actualmente retnen o dividen a
los grupos.

o Descripcion del proyecto propuesto: Aportar una breve descripcion de los elementos
constitutivos del proyecto y su nivel de avance (dado el caso), precisando los retos de
desplazamientos involuntarios del proyecto.

La descripcidn del proyecto podra completarse con una descripcién detallada e ilustrada en anexo.

Los estudios ya realizados en el marco del proyectos serdn mencionados (estudios de impacto
ambiental y social, estudios de contexto/de conflicto, plan de gestién ambiental y social, etc.).

e Definicion del area de estudio

e Laimplicacion de la AFD en el proyecto.

3. CONTENIDO DEL ESTUDIO

El Consultor trabajard en coordinacién con los equipos técnicos encargados de la implementacion del
proyecto.

Tarea 1: Identificar a las poblaciones afectadas e impactos negativos.

¢ Las zonas de donde serdn desplazadas las poblaciones, y dado el caso, los sitios de relocalizacién
donde serdn reasentadas (ubicacidn precisa de estas zonas en un mapa);

Contexto complejo: ademds de los puntos mencionados aqui abajo, el consultor precisara:



- ¢CoOmo se tomo la decisidn técnica que conlleva un desplazamiento? ¢ Quién participo en esta
decision y hay intereses (politicos, etc.)?

- Si existen tensiones entre las personas afectadas, cuales son las causas y dinamicas actuales,
y en el caso de un sitio de reasentamiento, si pueden existir tensiones entre las poblaciones
afectadas y las poblaciones que ya vivian anteriormente en el lugar de reasentamiento antes
del desplazamiento.

Tarea 2 : Realizar un censo y un estudio socioeconémico.

El Consultor realizard un censo exhaustivo de las personas desplazadas, del inventario detallado de los
bienes afectados por el proyecto y de las conclusiones de los estudios socioecondmicos llevadas a
cabo con la participacion de las comunidades afectadas.

En particular se desarrollaran los elementos siguientes:

e La lista y la localizacion del conjunto de las personas afectadas negativamente, sea cual sea su
estatuto juridico (propietario, detentor del derecho predial, arrendador u ocupante que no detenta
titulos con fines de vivienda, de actividad econémica o de subsistencia) y que residen efectivamente o
no en la zona en cuestién en el momento de la realizacién del censo;

e Las caracteristicas esenciales de los hogares desplazados (edad, tamafio y organizacién de los
hogares, tipo de empleo, sistema productivo, etc.) ddndole una atencidn particular a las poblaciones
vulnerables que viven en la zona de influencia del proyecto (hogares dirigidos por mujeres o nifios,
personas en situacion de discapacidad, personas de edad, personas muy pobres, poblaciones
autdctonas, minorias, refugiados, etc.);

e Las actividades generadoras de ingresos (formales e informales);

* Los ingresos efectivamente obtenidos de estas actividades, el nivel de vida y el estado sanitario de
las poblaciones desplazadas;

e Un estimado de la amplitud de las pérdidas de bienes e ingresos;

» Una presentacién de los regimenes prediales coexistentes, de los sistemas de cesién y de los
sistemas de acceso, de utilizacion y gestion de los recursos naturales;

» Una descripcion de los sistemas de interaccion social dentro de las es desplazadas (redes sociales,
asistencia social, dispositivos de ayuda, etc.), y huéspedes en caso de reasentamiento; y evidenciar los
impactos del proyecto en estas interacciones;

* Una presentacién de las infraestructuras publicas, de los servicios sociales y de los servicios
implementados por las comunidades lugarefias afectadas por el proyecto.

Contexto complejo:

- Precisar los elementos del contexto que participan en la dificultad e incluso la imposibilidad
de identificar con precision a las personas afectadas asi como colectar algunas informaciones
de caracter socioeconémico.

- Evaluar las percepciones/intereses/posiciones de las distintas poblaciones locales (afectadas,
huéspedes y otros) y de las autoridades con relacion al desplazamiento de poblacién



Tarea 3: presentar al marco juridico y administrativo

El Consultor presentard el marco juridico y administrativo nacional, el derecho consuetudinario y los
estandares internacionales que se aplican en materia de expropiacion e indemnizacién.

En particular, detallard los puntos siguientes:

¢ |Identificar y analizar las disposiciones del conjunto de los textos aplicables a las actividades de
reasentamiento ocasionadas por el proyecto y relacionadas en particular con: el derecho de
expropiacion, las indemnizaciones relacionadas, las modalidades de evaluacién del valor de los bienes
mobiliarios, de los bienes inmobiliarios y de las pérdidas, los derechos de uso de los recursos naturales,
los procedimientos juridicos y administrativos aplicables (particularmente los procedimientos de
expedicion de titulos prediales y registro catastral), los organismos que tienen la responsabilidad de
implementar las actividades de desplazamiento y de reasentamiento, etc.;

e Comparar entre las disposiciones juridicas del pais huésped (ver punto anterior) y las del marco
normativo A&S escogido por el grupo AFD en materia de adquisicion de tierras y de reasentamientos
involuntarios (la NES 5 del Banco Mundial), comparacion que permite identificar las diferencias y por
consiguiente, definir las medidas complementarias que se deben integrar en el PAR con el fin de
reducir e incluso suprimir estas diferencias.

e El andlisis del marco juridico debe identificar particularmente las disposiciones relativas a tres
elementos esenciales de un PAR:

(i) La determinacidn del derecho a una indemnizacidn y a una ayuda para reasentarse (criterios de
elegibilidad);

(ii) La determinacion de los niveles de indemnizacion;

(iii) La implementacion de un mecanismo de recurso y resolucién de las reclamaciones de las
poblaciones desplazadas en materia de elegibilidad e indemnizacidn.

Tarea 4: Presentar el marco intitucional

El Consultor identificara los organismos responsables de las actividades de reasentamiento y las ONG
presentes que se pueden implicar en la implementaciéon del PAR, y evaluara las capacidades
institucionales de dichos actores.

Contexto complejo: se le dard una atencién particular a las capacidades de estos organismos para
trabajar en un contexto complejo cuyas condiciones de seguridad pueden faltar, y para manejar
tensiones entre diversos grupos ya sea por causa del proyecto o por cualquier otra razdn externa
vinculada con el contexto.

Tarea 5: Definir el marco de indemnizacion

e Elegibilidad

El Consultor definiran los criterios de elegibilidad para una compensacién, una indemnizacién y/o una
ayuda para el reasentamiento, el restablecimiento de los medios de existencia y la restauracion de un
nivel de vida por lo menos equivalente.



Cabe sefialar que en aplicacidon de las buenas practicas internacionales, todas las personas desplazadas
tienen derecho a ser indemnizadas, asi detenten o no detenten un derecho formal sobre las tierras
(titulo predial o derecho consuetudinario reconocido por la legislacién nacional).

o Maedidas de compensacion e indemnizacion de las pérdidas

El Consultor presentara el método de evaluacién de las perdidas utilizado para determinar los costos
de reemplazo integral (econdmico, social, etc.) de los activos perdidos por el hecho mismo de la
implementacién del proyecto.

Este método describe los diferentes tipos y los diferentes niveles de compensacién (reemplazo de los
activos perdidos por otros activos) y/o de indemnizacion (« en efectivo ») previstos por el derecho
nacional y el derecho consuetudinario, y las medidas complementarias previstas (en el marco del PAR)
para llegar al costo de reemplazo integral de los activos perdidos.

Cabe sefialar que en aplicacion de las buenas practicas internacionales en las zonas rurales, se deben
privilegiar las compensaciones en especie con relacién a las indemnizaciones en efectivo, porque
permiten restaurar mas facilmente las construcciones sociales y las relaciones entre los miembros de
las comunidades desplazadas. En cambio, en zona urbana, donde las relaciones sociales son mas
complejas y donde generalmente hay pocos predios, es mds corriente recurrir a las indemnizaciones
en efectivo. El PAR debe describir entonces precisamente las condiciones de puesta disposicidn de las
indemnizaciones (pago en cuentas bancarias, gestion de los fondos por una ONG, igualdad hombres-
mujeres en los hogares indemnizados, formacion sobre la gestidn y la utilizacién de estos fondos, etc.).

Contexto complejo: el consultor se asegurara de que las medidas y modalidades de compensacién
indemnizacion de las pérdidas no conlleven efectos negativos (abuso y malversacién, creacion de
desigualdades entre las poblaciones desplazadas y no desplazadas, etc.). De ser necesario,
implementar medidas preventivas y controles con el propdsito de limitar estos efectos.

e Maedidas de ayuda para el reasentamiento y restauracion de un nivel de vida por lo menos
equivalente

El Consultor presentard las diferentes formas y niveles de ayuda para el reasentamiento (como
complemento de las medidas de compensacién y/o de indemnizacion de la pérdida de activos) que
permiten cubrir los gastos relacionados por ejemplo con la relocalizacion (trasteo, transporte, etc.),
con la vivienda temporal, la compra de materiales de construccién, la conexion a las redes, los tributos,
tasas o impuestos habituales, etc.

Asimismo, esta parte presentara (i) los sitios de relocalizacidn propuestos (estos deben ser de calidad
por lo menos equivalente a la de los sitios que ocupaban inicialmente antes de su desplazamiento), (ii)
dos ordenamientos y las obras de preparacién de estos sitios (edificios administrativos, servicios
sociales, saneamiento, viabilidad, rutas de acceso, cierre, estabilizacion de los suelos, preparacion de
los terrenos agricolas, etc.), (iii) el proceso de seleccién escogido para determinar la o los sitios de
relocalizacién, (iv) una evaluacién ambiental del proyecto de reasentamiento propuesto (detallando
sus impactos ambientales asi como las medidas de mitigacién y gestién estos impactos), (v) las
modalidades practicas de desplazamiento de las personas a relocalizar y (vi) todas las medidas o
actividades destinadas a permitirle a las poblaciones desplazadas reencontrar un nivel de vida por lo
menos equivalente (asistencia técnica, financiera o capacitacion para el desarrollo de las actividades
econdmicas, para la implementacidn de nuevos cultivos, etc.).



Por ultimo, si el sitio de relocalizacion estd ubicado en la tierra de otra comunidad, esta parte del PAR
presenta también una evaluacion de los impactos en estas comunidades que los reciben y por
consiguiente, las medidas de mitigacién que se deben prever de manera que las comunidades
desplazadas y las comunidades que los reciben se beneficien al final de las mismas condiciones, con el
propdsito de limitar los riesgos de conflicto posterior entre ellas (en particular, lograr un acceso
equivalente a los servicios educativos, de salud, agua potable y saneamiento, etc.).

Contexto complejo: al igual que para las compensaciones e indemnizaciones, el consultor se asegurara
de que las medidas de ayuda para el reasentamiento no conlleven efectos negativos. Estas medidas
deben ser aceptadas por el conjunto de la comunidad local. Por otra parte, como mencionado en la
parte « identificar a las poblaciones afectadas », el consultor estudiard las fuentes potenciales de
tensidn que existian, las actuales y las futuras entre las poblaciones desplazadas y las poblaciones que
las reciben, a raiz del proyecto. Con este fin, debera proponer medidas complementarias. Por lo tanto,
es esencial un trabajo de comunicacidn y de concientizacién para asegurarse de que los no
beneficiarios no se sientan lesionados.

Tarea 6: Establecer las responsabilidades institucionales

El Consultor definird los roles y responsabilidades de todos los organismos, Unicos o privados,
gubernamentales o no gubernamentales, que estardn involucrados en la implementacién de las
actividades de desplazamiento y reasentamiento de las poblaciones. Asimismo, precisara las medidas
requeridas para el fortalecimiento de las capacidades de estos organismos (incluso las medidas de
asistencia técnica) asi como las modalidades de transferencia de las responsabilidades hacia las
autoridades locales y hacia las mismas poblaciones reinstaladas con respecto a la gestidon de los
equipos y servicios suministrados por el proyecto en aplicacién del PAR.

Contexto complejo: el consultor

- Evaluard las capacidades de las partes interesadas del proyecto para identificar las que estan
en capacidad de implementar el PAR teniendo en cuenta el contexto. En la medida de lo
posible, privilegiar alianzas con actores reconocidos localmente en la gestién de los conflictos
(ONG, Ente ejecutor social, etc.),

- Analizara las percepciones de las poblaciones hacia estos organismos y sus representantes, asi
como los impactos de estas percepciones sobre la forma en que el proceso se debe llevar a
cabo (nivel de confianza, intereses en juego, socios que se deben movilizar)

Tarea 7: Definir el marco de un proceso de consulta y participacién comunitaria

El Consultor deberd emprender consultas constructivas con el conjunto de las partes interesadas en el
tema de la estrategia adoptada en materia de restablecimiento de los medios de existencia.

El PAR describira los procesos de consulta y participacion que permite que todas las partes interesadas
estén informadas sobre el proyecto y sus efectos y que manifiesten sus temores eventuales, sus
expectativas y propuestas de mejora, en cada una de las etapas de planificacién, de elaboracién e
implementacion del PAR.

Los elementos presentados en el PAR seran precisamente los siguientes:

e La estrategia de consulta y participacion de las personas reinstaladas y de las comunidades
anfitrionas.



¢ Los puntos de vista expresados en las consultas y la forma en que fueron tenidos en cuenta en el
marco de la elaboracién del PAR, para definir en particular la naturaleza y al nivel de las medidas de
compensacion asi como las modalidades de puesta en marcha del reasentamiento.

e Una comparacion de las alternativas de reasentamiento previstas y una presentacién de las
decisiones tomadas por las personas desplazadas, con relacién a las medidas de compensacién y de
ayuda para el reasentamiento, las modalidades de relocalizacién, la conservacion de los sistemas de
organizacioén colectiva existentes, el mantenimiento del acceso al patrimonio cultural (por ejemplo,
lugares de culto, centros de peregrinaje, cementerios), etc.

¢ Las medidas tomadas para asegurarse de que los grupos mas vulnerables tales como las poblaciones
autéctonas, las minorias, los trabajadores sin tierra, los informales son las mujeres, etc. estdn
correctamente representados en el marco de este proceso de consulta y de participacion.

e Los canales por medio de los cuales las poblaciones desplazadas pueden manifestar sus
preocupaciones a todo lo largo de la planificaciéon e implementacion del proyecto (para este aspecto
particular, ver el punto siguiente).

Contexto complejo: las dificultades de participacién (acceso al terreno y disponibilidad de los actores,
colecta de datos, riesgo de seguridad para las poblaciones, participacién o no de los grupos violentos,
etc.) seran tenidos en cuenta y se propondran soluciones metodoldgicas para evitar que el estudio
exacerbe las tensiones.

Asimismo, se recomienda llevar a cabo un proceso de consulta con las poblaciones locales mas
afectadas por el desplazamiento para evaluar su nivel de aceptabilidad del proyecto e identificar lo
mas pronto posible cualquier forma de tension entre las comunidades.

Tarea 8: Implementar un proceso de solucién de las reclamaciones

El Consultor describira los procedimientos que permiten la resoluciéon de los diferendos originados por
el reasentamiento mismo o sus consecuencias. Este procedimiento debe permitirle a cualquier
persona afectada radicar una reclamacidn sin por ello tener que incurrir en gastos y con la seguridad
de que esta reclamacién serd tratada de manera satisfactoria y dentro de un plazo razonable.

La descripcién del marco de resolucion de las reclamaciones que existe en el pais anfitrién o
implementado por la autoridad contratante del proyecto en aplicacion del PAR, debera presentar los
puntos siguientes:

e Los dispositivos institucionales existentes para interponer recurso;
¢ El sistema de recopilacién y registro de las quejas;
¢ Los procedimientos de evaluacion de las reclamaciones;

¢ El mecanismo establecido para estatuir sobre las reclamaciones y dado el caso, para apelar las
decisiones dictadas;

¢ Un calendario tedrico que detalla todas las etapas del proceso de resolucién de las reclamaciones y
sus plazos;

¢ Las disposiciones particulares que permiten garantizarle a todos, incluso a las poblaciones mas
vulnerables, un mismo acceso a estos procedimientos y un trato equitativo de todos los grupos
sociales.



Contexto complejo:

- ElConsultor se esforzara por integrar a los actores (individuos, ONG, etc.) activos y reconocidos
localmente en la resolucidn del conflicto en el comité de resolucién de las reclamaciones (si lo
hay), asegurandose anteriormente sobre su imparcialidad con relacién al proyecto.

- Si alguien lo solicita, se puede implementar un sistema que permite el anonimato para no
exponer a la persona que radica la reclamacion. Se deben llevar a cabo en el terreno
retroalimentaciones regulares sobre la resolucion de los reclamos.

Tarea 9: Establecer el presupuesto y cronograma de implementacion

El Consultor presentard un presupuesto detallado que abarque el conjunto de las actividades del PAR
durante toda la duracién del proyecto, con un desglose de los costos por categoria de impacto, tipo de
indemnizaciéon y otro tipo de gastos (capacitacidén, gestion del proyecto de desplazamiento
reasentamiento, seguimiento de la implementacién del PAR,...).

Asimismo, se debe precisar el origen de los financiamientos del PAR (gobierno anfitrién, promotor del
proyecto, etc.) asi como un calendario provisional de los gastos.

Por ultimo, el presupuesto debera tener una partida de provisiones para cubrir los riesgos de inflacién,
de crecimiento demografico y cualquier otro imprevisto.

El Consultor establecerd el calendario de ejecucién de todas las actividades de reasentamiento, desde
su preparacion a su implementacion efectiva y hasta la restauracién de un nivel de vida por lo menos
equivalente para las poblaciones desplazadas.

Este calendario precisard particularmente las fechas provisionales en las que las poblaciones
desplazadas (y dado el caso, las comunidades anfitrionas), podran gozar efectivamente los beneficios
de las medidas previstas por el PAR asi como las fechas en que cesaran las diferentes formas de ayuda
para el reasentamiento.

Por ultimo, el calendario de ejecucidon presentara también claramente las modalidades de
coordinacién entre la realizacion del proyecto y de las obras que originaron los desplazamientos, y las
actividades de reasentamiento previstas en el PAR

Contexto complejo:

- Lavolatilidad del contexto exige prever disposiciones particulares (seguimiento del contexto y
de los efectos inesperados del contexto en el proyecto) para garantizar la buena
implementacion del PAR.

- El calendario autorizard un nivel de flexibilidad en funciéon del nivel de complejidad del
contexto de intervencidn.

Tarea 10: Implementar un dispositivo de seguimiento-evaluacién

El Consultor definird el dispositivo de seguimiento de la realizacion de las actividades de
reasentamiento y evaluacién de los resultados obtenidos, detallando en particular las
responsabilidades organizacionales, la metodologia aplicada y el calendario relativos a la supervisién
y al establecimiento de los informes.



Este dispositivo debe permitir hacerle seguimiento al avance concreto de la implementacion del PAR
(desembolso de las indemnizaciones, desarrollo de las actividades de consulta y participacién de las
comunidades, actividades de reasentamiento, etc.) y evaluar la eficacia (y la viabilidad) de las medidas
implementadas en términos de restablecimiento de los medios de existencia y restauracién de un nivel
de vida por lo menos equivalente.

Este dispositivo busca identificar lo antes posible, los problemas eventuales encontrados en la
implementacion del PAR con el fin de proceder a los ajustes que resultan necesarios (medidas
correctivas o preventivas) para la continuidad de la implementacion.

Contexto complejo: Desarrollar una metodologia adaptada en términos de seguimiento-reforzado
permanente. Esta metodologia debe:

- Incluir el seguimiento de la evolucién del contexto en el que se inscribe el PAR, las
interacciones entre el proyecto y el contexto a lo largo del proyecto asi como los impactos
negativos inesperados del PAR e incluso del proyecto,

- Seguir estrechamente el pilotaje para asegurar la flexibilidad y adaptacidn de las medidas de
desplazamiento necesarias. Esto puede hacerse a nivel interno o mediante un tercero para
asegurar la imparcialidad necesaria para el seguimiento,

- Asegurar que los medios incluso financieros estdn disponibles para hacerle seguimiento a la
evolucién del contexto (actualizacidn de los estudios, transmisidn de las informaciones, etc.) y
hacerse cargo de los nuevos impactos que surgiran por la evolucién del contexto.

RESULTADOS ESPERADOS / ENTREGABLES

El Consultor realizara un Plan de Reasentamiento involuntario organizado de la manera siguiente:

- Resumen no técnico

- Descripcion del proyecto y de su zona de implantaciéon

- Identificacion de los impactos potenciales

- Objetivos del programa de reasentamiento

- Estudio socioeconémico y censo de las PAP

- Marcojuridico

- Marco institucional

- Elegibilidad

- Estimacién de las pérdidas y de su indemnizacion (metodologia, tipos y niveles de
compensaciones propuestas)

- Medidas de reasentamiento: descripcion de los programas de indemnizacion y otras medidas
de reasentamiento

- Propuestas, seleccion, preparacién del sitio y relocalizacién

- Viviendas, infraestructuras y servicios sociales: planes de suministro de viviendas, de
infraestructuras y servicios sociales

- Proteccién y gestion ambiental: descripcién de los limites de la zona de reasentamiento,
evaluacién de los impactos ambientales del reasentamiento, medidas de mitigacién y gestion
estos impactos

- Participacidon comunitaria: implicacion de las poblaciones reasentadas y de las comunidades
anfitrionas

- Integraciéon con las poblaciones anfitrionas: medidas de mitigacién del impacto del
reasentamiento en las comunidades anfitrionas

- Procedimientos para interponer recursos por los diferendos originados por el reasentamiento

- Responsabilidades organizacionales



- Calendario de ejecucion que abarque todas las actividades de reasentamiento, desde Ia
preparacion hasta la implementacién
- Costos y presupuesto
- Seguimiento y evaluacion
Contextos complejos: retomar en cada una de las partes el conjunto de las recomendaciones emitidas
en los recuadros « contextos complejos ». Elaborar un mapa con las zonas de tensiones o la ubicacién

de los que generan division (sitio en particular) segun su tipologia.

4. COMPOSICION DEL EQUIPO Y CALENDARIO DE IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO

El estudio sera llevado a cabo por un consultor un equipo experimentado en el dmbito de los
reasentamientos involuntarios. Estara conformado por expertos competentes en los ambitos
siguientes:

- socio economia y/o socio antropologia aplicada a los procesos de desplazamiento de
poblaciones;

- agro economia (si es pertinente, por ejemplo si las PAP tienen actividades agricolas o
pastoriles), urbanismo, ordenamientos prediales;

- experticia en consulta publica y enfoque participativo, con una experiencia en la
implementacién de un enfoque género (por ejemplo analisis género, metodologia para
actividades de animacién/consulta, capacitacion de los equipos operativos);

- experiencia de las buenas practicas internacionales (especialmente politica A&S del grupo
Banco Mundial).

La propuesta del consultor presentard los recursos locales que se deben movilizar para llevar a cabo
las encuestas en el terreno. Es una ventaja tener un buen conocimiento de las especificidades propias

del pais.

Contexto complejo: En funcién del nivel de complejidad, aiiadir al equipo un consultor especializado
en los enfoques sensibles al conflicto (Do Not Harm).

El equipo movilizado no debera ser percibido como representante de algunos grupos mas que otros
en el contexto (idiomas hablados, origenes geograficos y culturales, género).

La duracion requerida para llevar a cabo el estudio se evalia en xxx hombre-mes y el calendario
previsto es el siguiente:

- Entrega de las ofertas:

- Adjudicacion de la contratacién:
- Realizacidn del estudio:

- Entrega del informe provisional:
- Entrega del informe definitivo:



1. Objetivos y principios

Este Marco de Planificacion para Pueblos Indigenas (MPPI) se aplicara cuando los pueblos indigenas
(P1) estén presentes en el drea de influencia de un sub-proyecto, tal como se haya identificado durante
el proceso de reconocimiento social y ambiental, o posteriormente durante la Evaluacién de impacto
ambiental y social (EIAS). Los contratistas de sub-proyectos y las EE son responsables de implementar
las acciones necesarias para cumplir con los requisitos descritos en este marco.

No existe una definicién de los pueblos indigenas que esté aceptada de manera global. En diferentes
paises, se hace referencia a los pueblos indigenas con términos tales como minorias étnicas indigenas,
aborigenes, tribus de montafia, nacionalidades minoritarias, tribus programadas, primeras naciones o
grupos tribales. La Politica de pueblos indigenas del GCF usa la definicién y la aplicabilidad de las
disposiciones relacionadas con los pueblos indigenas para los proyectos que recibirdn el apoyo del GCF.
Este MPPI hace referencia a la Politica de Pueblos Indigenas del GCF que reconoce las diferentes
definiciones y tiene en cuenta los criterios comuUnmente aceptados y utilizados para identificar a los
pueblos indigenas, respetando la propia identificacidon de una persona como indigena o tribal como un
criterio fundamental para determinar su utilizacion.

2. Requisitos generales del MPPI

Los contratistas de sub-proyectos y las EE identificaran, gracias al reconocimiento social y ambiental y
ala EIAS, a las comunidades de pueblos indigenas que puedan estar presentes en el area de influencia
del sub-proyecto, asi como la naturaleza y el grado de los impactos sociales esperados, los impactos
en los recursos culturales fisicos, los impactos ambientales y los beneficios potenciales para los pueblos
indigenas. Los contratistas del sub-proyecto tomardn todas las medidas necesarias para evitar
afectaciones adversas para los pueblos indigenas. Cuando no es factible evitarlas, los sub-proyectos
minimizardn, mitigaran o compensaran estas afectaciones de una manera respetuosa con la cultura.
Las acciones propuestas se llevaran a cabo con la participacién informada de los Pueblos Indigenas
afectados y serdn incluidas en un Plan de Pueblos Indigenas (PPI) con plazos determinados, o en un
plan de desarrollo comunitario mas amplio, dependiendo de la naturaleza y la escala de las
afectaciones. Cuando el sub-proyecto se considera de alto impacto debido a otros riesgos potenciales,
tales como conflictos en torno a los recursos naturales, el sub-proyecto deberia incluir medidas para
obtener el consentimiento libre, previo e informado y, antes de iniciar el sub-proyecto, prever un
acuerdo para que se mantenga dicho consentimiento para el sub-proyecto.

Los sub-proyectos estableceran una relacién continua con los pueblos y comunidades indigenas
afectados lo mas pronto posible en la planificacion del sub-proyecto y durante toda la vida del sub-
proyecto. A través de la asistencia técnica (AT) del Programa, se pueden contratar especialistas para
ayudar a los contratistas de sub-proyectos y a las EE a disefiar e implementar un enfoque adecuado
para la consulta a los Pueblos Indigenas. En los sub-proyectos donde existen comunidades indigenas
en el drea del proyecto, el proceso de consulta debera garantizar su consentimiento libre, previo e
informado (CLPI) y debera facilitar la participacién informada de las comunidades en asuntos que les
afectan, tales como la propuesta de medidas de mitigacién de impacto, el intercambio de beneficios y
oportunidades de desarrollo, y cuestiones relativas a la implementacién. El proceso de participacion
de la comunidad debera ser respetuoso con la cultura y corresponder a los riesgos e impactos
potenciales para los pueblos indigenas. En particular, el proceso incluird los siguientes pasos:



a) Involucrar a los representantes de los pueblos indigenas o a sus érganos representativos, tales como
consejos, ancianos, etc.;

(b) garantizar que la consulta incluya tanto a mujeres como a hombres y de diversos grupos de edad,
de manera respetuosa con la cultura;

(c) permitir un tiempo suficiente para el proceso de toma de decisiones colectivas;

(d) facilitar la expresion de puntos de vista, preocupaciones y propuestas en el idioma de eleccién de
los pueblos indigenas, sin manipulacidén externa, interferencia o coercion, y sin intimidacion;

(e) asegurar que el mecanismo de reclamos establecido para el proyecto sea respetuoso con la cultura
y accesible para las comunidades de los pueblos indigenas; y

(f) asegurar que el PPl y otros planes y documentos del proyecto estén disponibles de manera
apropiada para los pueblos y comunidades indigenas afectados.

El objetivo es obtener y mantener el consentimiento libre, previo e informado para los sub-proyectos.
Esta determinacidn, por lo general, se basa en la expresién colectiva y evidenciada de opiniones de
apoyo con respecto a los propésitos, planes y acuerdos de implementacion del sub-proyecto. Esta
determinacién no requiere unanimidad, ya que puede existir apoyo incluso cuando hay desacuerdo
interno dentro de la comunidad o cuando hay una oposicidn limitada a los propdsitos del sub-proyecto
o a los arreglos propuestos. El nivel de sub-proyecto PPl describird la base de la determinacién, asi
como el proceso de consulta iniciado.

Los requisitos para el consentimiento libre, previo e informado se describen en la norma de
salvaguardia de la AFD y el GCF sobre los pueblos indigenas y son conformes a los requisitos de la
Politica de Pueblos Indigenas del GCF.

3. Beneficios para el desarrollo

A través del proceso del CLPI y de la participacion informada de las comunidades de Pl afectadas, los
sub-proyectos identificaran oportunidades para obtener beneficios de desarrollo respetuosos con la
cultura. Esas oportunidades deberan corresponder al grado de impacto de los proyectos, estaran
destinadas a mejorar los niveles de vida y los medios de subsistencia de los Pl de una manera
respetuosa con la cultura, y deberdn fomentar la sostenibilidad a largo plazo de los recursos naturales
de los que dependen las comunidades. Los beneficios y el acuerdo logrado para compartir los
beneficios se documentaran a través del PPl y se pondran en conocimiento de los pueblos y
comunidades indigenas de manera oportuna y equitativa para ayudar en la deliberacion y la toma de
decisiones.

4. Plan de Desarrollo de los Pueblos Indigenas

Cuando se identifique la presencia de pueblos y comunidades indigenas en el area del proyecto
mediante el trabajo de reconocimiento, los contratistas de sub-proyectos elaborardn un PPI. El PPl serd
respaldado por una evaluacién social y econdmica, como parte de la evaluacién de impacto ambiental
y social (EIAS), y por los procesos de consulta. El Plan establecera las medidas a través de las cuales los
subcontratistas (a) velaran por que los pueblos indigenas afectados por los sub-proyectos reciban los
beneficios sociales y econdmicos respetuosos con la cultura, y para que participen en dichos
beneficios; y b) si llegaren a identificarse afectaciones adversas potenciales para los pueblos indigenas,
velaran por que esas afectaciones adversas sean evitadas, minimizadas, mitigadas o compensadas. El



PPl proporcionard informacién importante para el disefio y la estructura de los sub-proyectos. El anexo
7 del MAS presenta una indicacion del contenido de un PPI.

5. Evaluacion social
La evaluacion social incluird los siguientes elementos, segun proceda:

(a) descripcidn de los sub-proyectos y sus problemas o impactos potenciales para las comunidades,
incluidos los pueblos indigenas, indicando si hay subgrupos como los pueblos indigenas que pueden
verse afectados de manera diferente;

(b) identificacién de comunidades clave y de otras partes interesadas clave que deben ser consultadas;

(c) informacién de referencia sobre las caracteristicas demograficas, sociales, culturales y econémicas
de las comunidades clave;

(d) evaluacion del potencial de afectaciones adversas y beneficios que pueda estar asociado al
proyecto, incluidas las opiniones sobre ese potencial recogidas durante las consultas; y

(e) resumen de las preferencias y preocupaciones de las comunidades en relacidn con los objetivos del
proyecto, el acceso a los beneficios del proyecto y el grado en que estos beneficios son respetuosos
con la cultura, la mitigacidon de las afectaciones adversas y los acuerdos de implementacién del
proyecto.

6. Requisitos especiales

Considerando que los pueblos indigenas pueden ser particularmente vulnerables a las circunstancias
del sub-proyecto, deberan cumplirse algunos requisitos especiales, en particular en lo relacionado con
el manejo de los impactos a las tierras tradicionales y ancestrales, la reubicacién de los pueblos
indigenas y los recursos culturales. En cualquiera de estos casos especiales, el Programa contratara
expertos externos calificados a través de su asistencia técnica (AT) para que apoyen la realizacién de
la evaluacidn social y se aseguren de la inclusién adecuada de los pueblos indigenas en el PPl o en el
plan de desarrollo comunitario.

(a) Impactos sobre las tierras ancestrales o tradicionales

Los pueblos indigenas estan asociados a sus tierras ancestrales y a los recursos naturales y culturales
de la tierra. El uso de la tierra, incluidos los usos estacionales o ciclicos, por parte de los pueblos y
comunidades indigenas para derivar su sustento o con los propdsitos culturales, ceremoniales o
espirituales que definen su identidad y su comunidad, puede ser probado y debe ser debidamente
documentado. Si se decide que la ubicacidn del sub-proyecto se encuentra en tierras tradicionales o
ancestrales, y que pueden producirse afectaciones adversas para los medios de subsistencia o los usos
culturales, ceremoniales o espirituales que definen la identidad y la comunidad de los pueblos
indigenas, los contratistas de sub-proyectos se asegurardn de que el proceso de adquisicion de tierras
sea respetuoso con el uso de la tierra por los pueblos indigenas. Para ello, tomardan las siguientes
medidas:

(i) los contratistas de sub-proyectos documentaran los esfuerzos para evitar o al menos minimizar la
huella propuesta por el sub-proyecto;

(ii) se contratarad a expertos para que documenten los usos de la tierra en colaboracidn con las
comunidades de los pueblos indigenas afectados sin perjudicar su reclamacién por la tierra;



(iii) las comunidades de los pueblos indigenas afectados estaran informadas sobre sus derechos con
respecto a sus tierras en virtud de la legislacidn nacional, en particular las que reconocen los derechos
0 usos ancestrales;

(iv) los sub-proyectos pueden ofrecer a las comunidades de los pueblos indigenas afectados una
compensacién justa y un debido proceso, tales como mecanismos de participacidn en los beneficios;
y/o compensacion en tierras y/o en especie, en lugar de compensacion en efectivo cuando sea factible;
y

(v) los contratistas de sub-proyectos entablaran negociaciones de buena fe con las comunidades de los
pueblos indigenas afectados y documentardn su participacion informada y los resultados de las
consultas.

(b) Reubicacién de los pueblos indigenas

Los contratistas de sub-proyectos y las EE considerardn disefios alternativos de sub-proyectos para
evitar la reubicacién de los pueblos indigenas fuera de las tierras tradicionales o ancestrales de la
comunidad. Si esa reubicacién es inevitable, los sub-proyectos no continuaran, a menos que haya
habido negociaciones de buena fe con las comunidades de los pueblos indigenas afectados y que
documenten la evidencia de contar con el consentimiento libre, previo e informado (CLPI) como
resultado de la negociacidn y validado por la EE y la AFD. Cualquier reubicacién de los pueblos
indigenas debera ser coherente con las normas de la AFD y el GCF sobre adquisicién de tierras y
reasentamiento involuntario. La opcidn de que los pueblos indigenas reubicados regresen a sus tierras
tradicionales o ancestrales, en caso de que la razén de su reubicacion deje de existir, deberd
permanecer durante todo el ciclo del proyecto.

(c) Recursos culturales

Cuando un sub-proyecto proponga utilizar los recursos, conocimientos o practicas culturales de los
pueblos indigenas con fines comerciales, los sub-proyectos documentaran e informaran a los pueblos
y comunidades indigenas sobre: (i) sus derechos en virtud de la legislacion nacional; (ii) el alcance y la
naturaleza del desarrollo comercial propuesto; y (iii) las consecuencias potenciales de dicho desarrollo.
Los sub-proyectos no procederan a dicha comercializacion a menos que: (i) entablen una negociacion
de buena fe con las comunidades de los pueblos indigenas afectados; (ii) muestren evidencia de contar
con el consentimiento libre, previo e informado como resultado de la negociacién y hagan validar dicho
consentimiento por la EE y la AFD; y (iii) dispongan una distribucién justa y equitativa de los beneficios.



Resumen ejecutivo del Plan de Pueblos Indigenas: describe de manera concisa los hechos

criticos, los hallazgos significativos y las acciones recomendadas

Descripcion del proyecto: descripcion general del proyecto, del drea del proyecto y de los
componentes/actividades que pueden ocasionar afectaciones a los pueblos indigenas
Descripcion de los Pueblos Indigenas: una descripcidn de los pueblos indigenas afectados y de

los lugares donde habitan, incluyendo:

descripcién de la comunidad o comunidades que constituyen los pueblos afectados (por
ejemplo, nombres, etnias, dialectos, poblacién estimada, etc.);

descripcién de los recursos, tierras y territorios que pueden verse afectados y de las
conexiones/relacidn de los pueblos afectados con esos recursos, tierras y territorios; y
una identificacién de alguno de los grupos vulnerables en el seno de los pueblos
afectados (por ejemplo, pueblos aislados no contactados y voluntarios, mujeres y nifias,
personas discapacitadas, ancianos, otros).

Resumen de los derechos sustantivos y el marco legal: una descripcidon de los derechos

sustantivos de los pueblos indigenas y el marco legal aplicable, incluyendo:

Un analisis de las leyes nacionales e internacionales aplicables que afirman y protegen
los derechos de los pueblos indigenas (incluye la evaluacion general de la aplicacién de
esas leyes por el gobierno).

Analisis para determinar si el Proyecto involucra actividades que estan supeditadas al

establecimiento de derechos legalmente reconocidos a tierras, recursos o territorios

gue han sido tradicionalmente de propiedad de los pueblos indigenas, o que ellos han
ocupado, utilizado o adquirido. Cuando exista tal contingencia (véase la Nota de
orientacién sobre el estandar 6, secciones 6 y 7), incluir:

a) la identificacidon de los pasos y la correspondiente programacion para lograr el
reconocimiento legal de dicha propiedad, ocupacidon o uso con el apoyo de la
autoridad competente, incluida la forma en que la delimitacidon, demarcacion vy
titulacién respetaran las costumbres, tradiciones, normas, valores, sistemas de
tenencia de la tierra y participacién efectiva y significativa de los pueblos afectados,
otorgando el reconocimiento legal a los titulos con el pleno consentimiento libre,
previo e informado de los pueblos afectados; y

b) lalista de las actividades que estan prohibidas hasta que se complete la delimitacién,
demarcacién y titulacién.

Analisis para determinar si el proyecto implica actividades que estan supeditadas al

reconocimiento de la personalidad juridica de los pueblos indigenas afectados. Cuando

exista tal contingencia:

a) identificacion de las medidas y la correspondiente programacién para lograr dicho
reconocimiento con el apoyo de la autoridad competente, con la participacién y el
consentimiento plenos y efectivos de los pueblos indigenas afectados; y

b) listadelas actividades que estdn prohibidas hasta que se logre este reconocimiento.

Resumen de la Evaluacién Social y Ambiental y de las medidas de mitigacion

Un resumen de los hallazgos y recomendaciones de los estudios previos de impacto
social y ambiental requeridos (por ejemplo, evaluacion limitada, EIAS, SESA, segln
corresponda), especificamente los relacionados con los pueblos indigenas, sus



derechos, tierras, recursos vy territorios. Aqui debe mencionarse la forma en que los
pueblos indigenas afectados participaron en ese estudio y sus puntos de vista sobre los
mecanismos de participacidn, los hallazgos y recomendaciones.

ii. Cuando se identifican los riesgos potenciales y las afectaciones adversas para los
pueblos indigenas, sus tierras, recursos y territorios, incluir los detalles y los plazos
previstos para que las medidas planeadas logren evitar, minimizar, mitigar o compensar
estas afectaciones adversas. Identificacion de medidas especiales para promover y
proteger los derechos e intereses de los pueblos indigenas, incluido el cumplimiento de
las normas y costumbres internas de los pueblos afectados.

iii.  Si el Proyecto ha de conducir a la reubicaciéon de los pueblos indigenas fuera de sus
tierras y territorios, una descripcién de la consulta y del proceso del CLPI que conduzca
al acuerdo resultante sobre la reubicaciéon y la compensacién justa, incluida la
posibilidad de retorno.

iv. Una descripcion de las medidas para proteger los conocimientos tradicionales y el
patrimonio cultural en caso de que el proyecto dé lugar a la documentacion y/o el usoy
apropiacién de dichos conocimientos y patrimonio de los pueblos indigenas y las
medidas para garantizar el CLPI antes de proceder a hacerlo.

Participacidn, consulta y procesos del CLPI

i Un resumen de los resultados de la consulta respetuosa con la cultura y, cuando sea
necesario, de los procesos del CLPI realizados con los pueblos afectados y que dieron
lugar al apoyo de los pueblos indigenas para el proyecto.

ii. Descripcion de los mecanismos para llevar a cabo procesos iterativos de consulta y
consentimiento a lo largo de la ejecucién del Proyecto. Identificar actividades y
circunstancias particulares del Proyecto que requerirdn consulta y CLPI.

Beneficios apropiados: Identificacién de las medidas que deben adoptarse para garantizar que

los pueblos indigenas reciban beneficios sociales y econdmicos equitativos que sean

respetuosos con la cultura, incluida una descripcion de los procesos de consulta y

consentimiento que conduzcan a los acuerdos determinados de participacion en los

beneficios.

Soporte de capacidad

i Descripcion de las actividades del Proyecto destinadas a aumentar la capacidad en el
gobierno y/o entre los pueblos indigenas afectados, y a facilitar los intercambios, la
sensibilizacidn y la cooperacion entre ambos.

ii. Descripcion de las medidas de apoyo a las capacidades sociales, juridicas y técnicas de
las organizaciones de los pueblos indigenas en el area del proyecto para que puedan
representar a los pueblos indigenas afectados de una manera mas efectiva.

iii.  Cuando proceda y se solicite, descripcion de las medidas tendientes a apoyar las
capacidades técnicas y juridicas de las instituciones gubernamentales pertinentes con el
fin de fortalecer el cumplimiento de los deberes y obligaciones del pais en virtud del
derecho internacional con respecto a los derechos de los pueblos indigenas.

Resolucién de reclamos: Una descripcidn de los procedimientos disponibles para tratar los

reclamos presentados por los pueblos indigenas afectados como consecuencia de la

implementacion del Proyecto, incluidos los recursos disponibles, como los mecanismos para
presentar reclamos tienen en cuenta las leyes ancestrales de los pueblos indigenas y sus
procesos de solucidn de controversias, asi como la capacidad efectiva de los pueblos indigenas



en virtud de las leyes nacionales para denunciar violaciones y obtener reparacién en los
tribunales nacionales y mediante los procesos administrativos del pais.
Monitoreo, Informes, Evaluacién

i.  Mecanismos y referentes apropiados para el Proyecto, que permiten transparencia y

participacién en el monitoreo, evaluacion y presentacién de informes conjuntos, incluida
una descripcién de como participan los pueblos indigenas afectados.

Definir los mecanismos establecidos para permitir el examen y la revision periédica del
PPl en caso de que un cambio en las circunstancias del Proyecto justifique modificaciones
desarrolladas a través de procesos de consulta y consentimiento con los pueblos
indigenas afectados.

Acuerdos Institucionales: Describe las responsabilidades y mecanismos previstos en los
acuerdos institucionales para llevar a cabo las medidas contenidas en el PPI, incluidos los
mecanismos participativos de los pueblos indigenas afectados. Describe el papel de las
entidades independientes e imparciales para auditar, realizar evaluaciones sociales y
ambientales seglin sea necesario, y/o para llevar a cabo la supervisidn del proyecto.
Presupuesto y Financiacion: Un plan cuyos costos han sido calculados de la manera apropiada,
con un presupuesto pormenorizado suficiente para llevar a cabo satisfactoriamente las
actividades descritas.
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AFD Plan de Compromiso de las Partes Versién: 1
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1. Definicion e iniciativa de compromiso de las partes interesadas

CFl. Didlogo con las Partes Interesadas: El Manual de las buenas practicas para las empresas
que realizan negocios en mercados en desarrollo. [En la red] Washington: Corporacion
Financiera Internacional, 2007. Disponible en: <
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/528c708048855c1e8b1cdb6a6515bb18/IFC_Stakehol
derEngagement_French.pdf?MOD=AJPERES > (consultado el 19 de julio de 2016)

2. Otros elementos bibliograficos:

BAD. Manual de consulta y participacidon de las partes interesadas en las operaciones del BAD
[En la red]. Abijan: Banco Africano de Desarrollo, 2001. Disponible en: <
http://www.afdb.org/fileadmin/uploads/afdb/Documents/Policy-
Documents/Mannuel%20de%20Participation.pdf > (consultado el 19 de julio de 2016)

Banco Mundial. Norma ambiental y social n°10. Compromiso de las partes interesadas y
divulgaciéon de la informaciéon [En la red]. Washington: Banco Mundial, 2015. (Normas
ambientales y sociales) Disponible en: <
https://consultations.worldbank.org/Data/hub/files/consultation-template/review-and-
update-world-bank-safeguard-
policies/fr/materials/second_draft_proposed_environmental_and_social_standard_-

_ss10_fr_.docx > (consultado el 19 de julio de 2016)

Gray C. El compromiso de las partes interesadas: caja de herramientas [En la red]. [s.l.]: Unidn
Europea, REVIT, [s.d.]. (Tema de cooperacion). Disponible en: <
http://areale.ch/brache/images/links_infothek PDF/18-REVIT_Stakeholder-
Beteiligung_fr.pdf > (consultado el 19 de julio de 2016)

Ministerio de Ecologia, Desarrollo Sostenible y Energia (Francia). Manual de didlogo con las
partes interesadas [En la red]. Paris: Ministerio de Ecologia, Desarrollo Sostenible y Energia
(Francia), 2013. (Los manuales de gobernanza del club DDEP). Disponible en: <
http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Guide_3 - Dialogue.pdf > (consultado
el 19 de julio de 2016)

Red Empresa y Desarrollo Sostenible. Introduccidon al compromiso de las partes interesadas
[En la red]. septiembre de 2010. Disponible en: < http://nbs.net/wp-
content/uploads/IntroEngagement.pdf > (consultado el 19 de julio de 2016)



3. Plan tipo

1. Introduccion

1.1 Presentacién del proyecto

1.2 Contexto del proyecto

1.3 Principios de participacion de las partes interesadas del proyecto
1.4 Estructura del plan

2. Reglas nacionales y normas internacionales relativas a la participacidn de las partes interesadas
2.1 Exigencias nacionales en materia de participacion de las partes interesadas

2.2 Exigencias/normas internacionales en materia de participacidn de las partes interesadas

2.3 Otras normas vigentes

3. Anadlisis de las partes interesadas del proyecto
3.1 Iniciativa de identificacién de las partes interesadas
3.2 Caracterizacion y enfoque propuesto para los grupos de partes interesadas

4. Actividades de participacidn de las partes interesadas

4.1 Medios de comunicacidn e informacién creados para los estudios previos y el proyecto
4.2 Actividades de consulta llevadas a cabo hasta hoy

4.3 Actividades e indicadores de seguimiento en el compromiso de las partes interesadas

5. Mecanismo de gestidn de los reclamos
5.1 Principios de gestién de los reclamos
5.2 Mecanismos de gestion de los reclamos: tratamiento, soluciones

6. Seguimiento e informes de las actividades de participacién de las partes interesadas
6.1 Seguimiento de las actividades de participacidn de las partes interesadas

6.2 Informes de las actividades de participacion de las partes interesadas

6.3 Informes anuales

Anexo 1 — datos del proyecto

Anexo 2 — lista actual de las partes interesadas

Anexo 3 — esquema del sistema de comunicacién

Anexo 4 — esquema del sistema de gestion de los reclamos



ANEXO 11 - Principios del PCAS

El PCAS es elaborado por el beneficiario en una forma provisional a lo largo de la evaluacion, y luego
se finaliza con la AFD antes del otorgamiento. Hace parte de la documentacidn juridica para los
proyectos de categorias riesgos Altos (categoria A), Importantes (categoria B+) y Moderados
(categoria B). Tiene la forma de un plan de acciéon disefiado para consolidar en un Gnico documento
las medidas materiales y las acciones requeridas para que el proyecto esté conforme con los
estdndares A&S aplicados por la AFD, de una manera satisfactoria para la AFD.

El PCAS, discutido desde el inicio de la evaluacién del proyecto con el beneficiario, se desarrollara a
medida que se va conociendo la informacidn sobre los riesgos e impactos potenciales del proyecto.
Se discute con la contraparte y se finaliza antes de la decision de otorgamiento de la AFD. El plan es
examinado por el Comité de Crédito.

Tiene en cuenta los resultados de las evaluaciones A&S, las diligencias realizadas por la AFD y los
resultados de las consultas con las partes interesadas. La preparacion del PCAS arranca lo antes
posible, normalmente desde el enmarque del proyecto. Es una herramienta que facilita la integracion
en un mismo documento de las medidas de mitigacidn que permitan responder a los riesgos e
impactos potenciales de la operacién financiada.

1.1 Contenido del PCAS

El PCAS presenta de manera concisa los compromisos adquiridos por el beneficiario para evitar,
minimizar, reducir o compensar los riesgos e impactos potenciales del proyecto en el medio
ambiente humano y natural. Sirve como soporte para el seguimiento del desempefio ambiental y
social del proyecto. Los compromisos se presentan de forma clara para que no haya ninguna
ambigiliedad sobre la conformidad, el calendario y el seguimiento. Segun los proyectos, el PCAS
puede detallar las fuentes de financiamiento para la implementacién de las medidas o acciones e
incluir otros detalles sobre su terminacion.

Asimismo, el PCAS presenta la organizacién que deberd establecer y mantener el beneficiario para
implementar las acciones contenidas en el PCAS. La estructura de la organizacién describe los
diferentes roles y responsabilidades del beneficiario y de las agencias responsables para la
implementacion del proyecto, e identifica el personal especifico con lineas claras de responsabilidad
y autoridad. Si se juzga necesario, el PCAS incluye un programa de capacitacion para que el personal
involucrado en la implementacién o en el seguimiento de las acciones del PCAS tenga las
competencias requeridas.

El contenido del PCAS diferird proyecto por proyecto. Para algunos proyectos, el PCAS contendra
todas las obligaciones apropiadas del beneficiario, y no habra ninguna solicitud de planes
suplementarios. Para otros proyectos, el PCAS hara referencia a otros planes, que pueden ser o bien
existentes o bien que hay que preparar (por ejemplo, un PGAS, un plan de reasentamiento, un plan
sobre los residuos peligrosos, investigaciones suplementarias). En estos casos, el PCAS estara
relacionado con los planes (PGAS, PAR, otros planes especificos) y, mientras se finaliza, indicara las
principales acciones claves previstas y el cronograma de implementacion.

1.2 Implementacion del PCAS



El beneficiario implementard las medidas y acciones identificadas en el PCAS cumpliendo los
calendarios especificos. La eficacia de la implementacién del PCAS podra medirse gracias a los
indicadores de seguimiento y de reporte que contiene.

El beneficiario no realizara ninguna actividad relativa al proyecto que pueda inducir un riesgo o un
impacto ambiental y social negativo, antes que se hayan implementado los planes, medidas o
acciones necesarias de conformidad con el PCAS, incluso las exigencias aplicables para la consulta
publica o la difusién de la informacién.

2 Formato del PCAS
2.1 Formato general

Un PCAS no es un PGAS. Un PCAS indica los objetivos a lograr en un calendario determinado y los
recursos que se deben movilizar; no precisa las actividades o los métodos de implementacidn.

El tamafio de un PCAS no debe exceder 15 paginas, en funcidn de la complejidad de los retos A&S.

El PCAS se presenta bajo la forma de un cuadro estructurado de manera idéntica para todos los
proyectos financiados por la AFD. Este enfoque tiene las ventajas siguientes:

- Rapidez en la preparacion (beneficiario apoyado por la AFD) y el analisis (AFD en el Comité de
crédito)

- Documento conciso que se focaliza en lo esencial y que hace parte del convenio de
financiamiento

- Se abordan todos los temas A&S, limitando el riesgo de olvidar un reto A&S

- En los cofinanciamientos, la estructura del PCAS permite una discusion coherente con los
otros socios técnicos y financieros porque se establecié conforme a los mismos en estdndares A&S
del Banco Mundial, de la CFl, del BEI, del BAfD, el BAsD y el BERD.

2.2 éComo llenar el PCAS?

En el presente documento se encuentra la matriz de un PCAS tal y como lo utiliza la AFD. Las
columnas y las lineas mencionadas se dan a titulo de referencia Unicamente y no necesariamente
corresponden a la estructura precisa que serd escogida para el proyecto evaluado por la AFD. La
informacién incorporada en el PCAS podra variar en funcién de la naturaleza y las caracteristicas de
la operacién y las conclusiones de la evaluacién llevada a cabo por la AFD con fines de
financiamiento.

Las columnas del PCAS se pueden llenar de la forma siguiente:

- Tema: Seguir la |dgica de los estandares A&S del Banco Mundial y se entiende por estandar,
los temas descritos en la politica ambiental y social del Banco Mundial (aprobacién en curso).
Algunos temas no necesariamente son pertinentes para todos los proyectos (por ejemplo es el caso
frecuente del reto sobre pueblos autdctonos), y esta columna debe ser adaptada al contexto
ambiental y social del proyecto (por ejemplo suprimiendo las lineas que no son pertinentes).

- Acciones requeridas: enumerar las medidas estructurales (por ejemplo disefio alternativo,
equipamiento suplementario, descontaminacioén de los suelos, cumplimiento de las normas de
emisiones o de efluentes) y no estructurales (por ejemplo, estudios, investigaciones, planes,
fortalecimiento de capacidad, licitacidon, campafias de concientizacién, cambio de cronograma,



estrategia de comunicacidn) que se requieren para responder al riesgo ambiental y social
identificado.

- Recursos y responsabilidades: Precisar quién hace que en términos de
implementacion de la accidn requerida: recursos internos (precisar el equipo o el departamento),
subcontratista (empresa u oficina de estudio u ONG, local o internacional, licitacidn), agencia
gubernamental.

- Fuente de financiamiento: Precisar una de las 4 opciones (i) interna del presupuesto del
beneficiario, (ii) sobre el crédito otorgado por la AFD u otro co-financiero, (iii) sobre un Fondo de
estudios otorgado por o delegado a la AFD, (iv) otra opcidn a explicar.

- Calendario de preparacién e implementacidn: Proponer fechas: precision por mes en
cuanto al corto plazo (por ejemplo <1 afio), precision por trimestre para el mediano plazo (<3 afios) y
precision por afio para el largo plazo (>3 afios). Si no se conocen las fechas, precisar el evento del
proyecto que desencadena la implementacion (por ejemplo antes del primer desembolso, antes de la
movilizacion de la empresa de ingenieria civil, antes de la recepcidn provisional de las obras, antes
del inicio de la produccién, etc.).

- Indicador de realizacién efectiva: disponibilidad de un documento (plan especifico,
informe de seguimiento, informe de auditoria...), movilizacién efectiva de personal, instalacién y/o
funcionamiento efectivo de un equipamiento (por ejemplo tratamiento) o de una infraestructura
(por ejemplo un corredor para el paso de pescados, oficina de informacidn), actas o evidencias de
reuniones o de capacitaciones, disponibilidad de un soporte de comunicacidn (por ejemplo pagina
web).

2.3 Modelo

Ver en pagina siguiente. El PCAS no debe incluir sino las lineas pertinentes para el proyecto
considerado. Debe ser considerado como una lista de chequeo que se debe simplificar cuando sea
necesario, y un cuadro de mando de las diligencias A&S que se deben realizar e implementar.

NB: suprimir paginas 1 a 3 después de la redaccion del PCAS.



Tema

Acciones requeridas

Recursos y
responsabilidades

Fuente de
financiamient
o

Calendario:
preparacion e
implementacion

Indicador de
realizacion
efectiva

1. Evaluacién y gestion de los riesgos e impactos A&S

1.1 Categorizacion del Proyecto

1.2 Andlisis de las alternativas

1.3 Evaluacién ambiental y social

1.4 Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS)

1.5 Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS)

1.6 Capacidad organizacional y compromiso

1.7 Gestion de las empresas y subcontratistas

1.8 Seguimiento del proyecto y comunicacidn de informacion relacionada

1.9 Definicion del presupuesto requerido para la implementacion de las
medidas A&S

2. Mano de obra y condiciones laborales

2.1 Condiciones laborales y de empleo

2.2 No discriminacion e igualdad de oportunidades

2.3 Organizaciones de trabajadores

2.4 Proteccion de la mano de obra: trabajo infantil o trabajo forzado

2.5 Mecanismo de resolucién de los agravios

2.6 Higiene y seguridad del trabajo

2.7 Mano de obra de los subcontratistas

2.8 Mano de Obra contratada en las comunidades locales

3. Utilizacién racional de los recursos, prevencion y control de la contami

nacion

3.1 Economia de energia

3.2 Consumo de agua

3.3 Materias primas

3.4 Contaminacion del aire

3.5 Gestion de residuos peligrosos y no peligrosos

3.6 Gestion de los productos quimicos y productos peligrosos

3.7 Utilizacion & gestion de los pesticidas




Tema

Acciones requeridas

Recursos y
responsabilidades

Fuente de
financiamient
o

Calendario:
preparacion e
implementacion

Indicador de
realizacion
efectiva

4, Salud y seguridad de las comunidades

4.1 Concepcion y seguridad de las infraestructuras y equipamientos

4.2 Seguridad de los servicios

4.3 Tréfico vial y seguridad vial

4.4 Servicios suministrados por los ecosistemas

4.5 Exposicion de las comunidades a las enfermedades

4.6 Gestion de materias peligrosas y seguridad

4.7 Preparacion y respuesta a las situaciones de emergencia

4.8 Personal encargado de la seguridad

5. Adquisicion de tierras, restricciones de utilizacion de tierras y reasentamiento involuntario

5.1 Disefio del proyecto

5.2 Plan de Accién de Reasentamiento

5.3 Indemnizacion y ventajas para las personas desplazadas

5.4 Compromiso de las comunidades

5.5 Mecanismo de resolucion de los conflictos

5.6 Planificacidn e implementacion

5.7 Desplazamiento fisico

5.8 Desplazamiento econémico

5.9 Colaboracion con otras agencias o autoridades locales responsables

5.10 Asistencia técnica y financiera

6. Preservacion de la biodiversidad y gestion sostenible de los recursos naturales vivos

6.1 Evaluacion de los riesgos e impactos en los habitats y la biodiversidad

6.2 Conservacion de la biodiversidad: mitigacion, habitats, compensacion

6.3 Areas protegidas o reconocidas por su valor de biodiversidad

6.4 Especies exdticas invasoras

6.5 Gestion sostenible de los recursos naturales vivos

6.6 Cadena de aprovisionamiento y proveedores

7. Poblaciones autdctonas (PA)




Tema Acciones requeridas Recursos y Fuente de Calendario: Indicador de
responsabilidades | financiamient | preparacion e realizacion
0 implementacion | efectiva

7.1 Proyectos disefiados especificamente para beneficiar a las PA

7.2 Dar un acceso equitativo a las ventajas del proyecto para las PA

7.3 Prevencién o reduccion de los impactos negativos en las PA

7.4 Consulta significativa adaptada a las PA

7.5 Consentimiento libre, previo e informado

7.6 Impactos en las tierras/recursos tradicionales o habituales

7.7 Desplazamiento PA de las tierras/recursos tradicionales o habituales

7.8 Patrimonio Cultural

7.9 Mitigacion y oportunidades de desarrollo

7.10 Mecanismo de resolucion de conflictos

7.11 PA & planificacion mas amplia del desarrollo

8. Patrimonio cultural

8.1 Identificacion del patrimonio cultural

8.2 Zonas de proteccion del patrimonio cultural reglamentadas

8.3 Sitios y objetos arqueoldgicos

8.4 Estructuras historicas

8.5 Caracteristicas naturales con una importancia cultural

8.6 Patrimonio cultural material

8.7 Comercializacion del patrimonio cultural inmaterial

9. Intermediarios financieros (IF)

9.1 Capacidad organizacional en el IF

9.2 Procedimientos ambientales y sociales

9.3 Compromiso de las partes interesadas

9.4 Informes destinados a la AFD

10. Divulgacion de la informacion y compromiso de las partes interesadas

10.1 Identificacién y andlisis de las partes interesadas

10.2 Plan de compromiso de las partes interesadas

10.3 Divulgacion de la informacion




Tema Acciones requeridas Recursos y Fuente de Calendario: Indicador de
responsabilidades | financiamient | preparacion e realizacion
0 implementacion | efectiva

10.4 Consulta significativa

10.5 Compromiso durante la implementacion del proyecto y relaciones
externas

10.6 Resolucién de las reclamaciones

10.7 Capacidades y compromisos organizacionales

000




Anexo 12. al convenio de financiamiento
Directrices para el establecimiento del informe de seguimiento Ambiental y Social
Agencia Francesa de Desarrollo

Esta lista indicativa presenta los elementos que como minimo deben ser incluidos en el informe de
seguimiento A&S de los proyectos. El objeto de este informe es de asegurarse sobre la conformidad del
proyecto con el marco normativo aplicable, incluyendo las reglamentaciones nacionales (permisos y
licencias ambientales, derecho laboral...)

Informaciones generales, Estado de avance del proyecto v evoluciones de las problematicas A&S

e Nombre y ubicacion del proyecto

e Periodo relacionado con el informe

e Los autor(es) del informe (MOA* /Mision de control/Oficina de estudio...) y medios/soportes
utilizados (auditoria interna, visita del sitio, documentacion A&S, informe de seguimiento de la
obra, programa de vigilancia de las obras de construccion, ...)
*Asesoria Autoridad Contratante

e Estado de avance técnico del proyecto y cambios eventuales con relacién al proyecto inicial
(nuevas actividades, extension de las arias en cuestion, nuevo sitio, cierre de sitio, etc.)

e El nimero de empleados durante el periodo diferenciando a los empleados mujeres/hombres,
permanentes/temporales, MOA/subcontratistas

e Cualquier nueva problematica ambiental y social identificada sobre el proyecto, asi como la
manera en que fue y es manejada

Conformidad con los compromisos A&S

e Implementacion de las condiciones previas y compromisos particulares A&S

e Implementacion de las acciones del Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS) bajo la
forma, por ejemplo, del cuadro aqui abajo

e Implementacion de las acciones del Plan de gestion A&S (PGAES) y/o del Plan de Accidn de
Reasentamiento (PAR), o cualquier otro plan de accién ambiental y social especifico, siguiendo
los dispositivos de monitoreo definidos en estos documentos

e Sintesis de las misiones eventuales de vigilancia del Ministerio de Ambiente o de misiones de
auditoria de terceras partes

El informe presentara las diferencias identificadas y las medidas curativas, correctivas o preventivas, las
dificultades eventuales o los retrasos de implementacion, asi como la implementacion de las medidas
correctivas identificadas anteriormente.

Cuadro de seguimiento de la implementacién del Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS).



PCAS inicial Periodo de seguimiento

Estado de Acciones
avance/comenta complementarias a
; rios Conforme/ no implementar
Accion Plazo Yy Indl_cadc_)r de conforme .
responsable | realizacion (precisando los plazos y

responsable)

Pilotaje de los desemperios ambientales y sociales

e Evolucion de los presupuestos comprometidos en los temas A&S y el presupuesto provisional
para el afio venidero
e Composicion y evolucion de los equipos encargados de los temas A&S (Responsable ASS™,
Responsable RH, Responsable Relaciones con las partes, etc.) en la MOA, subcontratistas y
empresas.
e Evolucion de los principales indicadores ambientales y sociales medidos en estos ultimos
afios/meses, en particular:
o Numero de no conformidades
o Estadisticas en la MOA 'y sus subcontratistas (casi accidentes, heridas leves, accidentes
que conllevan varios dias de cese laboral, fallecimientos)
o Numero y tipo de reclamaciones
o Indicadores identificados en el PCAS / PGAS/ PAR, como:
= Medidas de ruido, analisis de la calidad del aire, de los vertidos liquidos
= Descubrimiento arqueol6gico
e Analisis de la eficacia de las medidas de mitigacién implementadas, de los impactos ambientales
y sociales residuales y su tratamiento eventual.
e Toda nueva politica A&S introducida o modificaciones hechas a las politicas existentes y/o
iniciativas de mejora A&S (certificaciones 1SO, auditorias externas, etc.)

Eventos A&S mayores

Tipo de evento Si No

Accidentes mortales

Huelgas

Conflictos con las comunidades

oy o g o
oy o o o

Contaminaciones (vertidos, explosiones, emisiones descontroladas...)

30 Ambiental, Salud, Seguridad



Articulos de prensa negativo sobre el proyecto O O

Acciones en justicia/mecanismo de reclamacion AFD O [

Otro [ O

Circunstancias/acciones correctivas

Para cada evento mayor mencionado aqui arriba, integrar una presentacion detallada de las
circunstancias (naturaleza, causas fundamentales), de las consecuencias del plan de accion
implementado o a implementar (acciones correctivas y preventivas y personas a cargo)

Anexos
Anexar las fotos, estudios complementarios o cualquier documento que permite ilustrar las acciones

realizadas y detallar las informaciones presentadas asi como la evolucion de los impactos A&S del
proyecto.



